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RESUMO

A monografia apresentada tem como objetivo analisar e demonstrar a
importancia da seguranga do trabalho, e do uso correto dos EPI's e EPC’s nas
obras de construgéo civil. Para o melhor desenvolvimento, foi realizado um
estudo de caso e uma pesquisa na empresa XYZ, onde foram aplicados
questionarios qualitativos e quantitativos, em dois turnos diferentes, dos quais a
partir dos dados foi possivel construir quadros e graficos que possibilitaram
avaliar o uso e o0 nédo uso de EPI's e EPC’s pelos operarios, e a grande

importancia dos treinamentos relacionado a seguranca no local de trabalho.

Palavras-chave: EPI's; EPC’s; Seguranga do trabalho.



ABSTRACT

The monograph presented aims to analyze and demonstrate the importance of
safety, and the correct use of PPE and EPC's in civil works. For better
development, it conducted a case study and a survey at XYZ company, where
qualitative and quantitative questionnaires were applied in two different shifts of
which from the data it was possible to build charts and graphs that allowed
evaluate the use and no use of EPI's e EPC's by the workers, and the

importance of training related to safety at work.

Keywords: Personal Protective Equipment; collective protection equipment;

Work safety.
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1 - INTRODUCAO

O Brasil € um pais em que a saude e a seguranca do trabalhador vieram de
forma tardia, com a chegada dos portugueses, s6 havia a preocupacao de
explorar as terras desconhecidas, contudo quando a Corte Portuguesa chegou
houve o inicio de fabricas no territorio, porém com o passar do tempo tiveram
varios avancos em relacdo as normas e as regras para reger a seguranca do

trabalho e do trabalhador.

Na esfera das relacdes entre a saude e o trabalho, existia a sobreposicédo de
atribuicbes do Ministério da Saude (MS) e do Ministério da Previdéncia Social
(MPS), mas fica basicamente a cargo do MTE (Ministério do Trabalho e
Emprego) a regulamentacdo complementar e a atualizagdo de normas de
seguranca e saude no trabalho (SST), assim como a inspec¢éo e fiscalizagédo
das empresas e seus ambientes laborais para verificar o efetivo cumprimento
da legislacéo aplicavel (SANTOS, 2012).

Ha de se buscar a compreensédo de que o ambiente e as condi¢des de trabalho
nao se resumem a elementos materializados como a edificacdo, as instalacées
e a maquinaria, mas incluem, igualmente, as informacdes e a sua adequada
disseminacgéao e disponibilidade, as relagdes interpessoais e o estilo de gestao
vigente em cada um dos niveis hierarquicos da organizacdo, bem como o
planejamento diario da jornada de cada trabalhador em funcéo das tarefas que
Ihe séo prescritas e a forma d controle sobre o seu labor. Cada um desses
elementos contribui, isoladamente ou em conjunto, para a sensagao e
satisfacdo ou insatisfagdo com o trabalho realizado, além de propiciar maior ou
menor fadiga, resultante da conjuncdo de exigéncias a que o trabalhador é

submetido ao longo da sua trajetéria profissional (BARBOSA, 2011)

Foi determinado pela Constituicdo Federal que todos os trabalhadores tém o
direito a segurancga na realizacdo de suas atividades, e a protecdo de sua
saude, integridade fisica e moral. A salude e a seguranca dos trabalhadores

séo de grande responsabilidade do empregador e dos profissionais envolvidos
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no ambiente de trabalho, assim realizando um servico em condi¢cdes que
contribuam para a melhoria da qualidade de vida e a realizagdo social e

pessoal.

A construcdo civil € o ramo da economia responsavel pela criagdo de um
namero grande de empregos no Brasil, porém o descaso com os trabalhadores
continua gerando elevados indices de acidentes de trabalho. Isto se deve a
situacao precaria, no que diz respeito a higiene, seguranca, treinamento e meio
ambiente, que se encontra o setor. Segundo os dados estatisticos publicados
no Anuério Estatistico de Acidentes de Trabalho de 2010 do Ministério da
Previdéncia Social, a industria da construcdo registrou 54.664 acidentes de
trabalho, sendo este ramo com o maior nimero de acidentes registrados.
Constata-se que € um dos setores que mais emprega operarios. Em
contraponto ao numero elevado das vagas de trabalho, devido ao surgimento
de inUmeras obras, aparece a realidade de acidentes no trabalho, o que faz
configurar nimeros nédo favoraveis a qualquer setor de producéo. Além disso,
nao se observa uma fiscalizacdo propicia e eficiente no setor, de forma a inibir
e controlar as doencgas ocupacionais e 0s acidentes. Muitos desses acidentes
poderiam ser evitados se as empresas tivessem desenvolvido e implementado
programas de seguranca e saude no trabalho, além de dar uma atencdo maior

a educacéo e treinamentos de seus operarios.

Na construcdo civil, existe uma multiplicidade de fatores que predispéem o
operario aos riscos de acidentes, tais como instalacbes provisoérias
inadequadas, jornadas de trabalho prolongadas, servi¢co noturno, a falta do uso
ou uso de maneira incorreta do Equipamento de Protecédo Individual (EPI) e a
falta do Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC). Outros fatores que também
devem ser considerados séo os de ordem social, como os baixos salarios, que
induzem o operario a alimentar se mal, levando o a desnutricdo e predispondo
o as doencas em geral (ARAUJO, 2008).

1.1 Problema
Os acidentes de trabalho vém aumentando cada dia mais nas empresas, O

indice muito elevado disso € na area da construgdo civil, o0 que tem sido
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frequentemente associado a patrdes negligentes que oferecem condicdes de
trabalho inseguras e a empregados displicentes que cometem atos inseguros e
nao usam o0s equipamentos de protecdo adequadamente. Como podem ser
evitados os acidentes de trabalho? Sabe-se que as causas dos acidentes de
trabalho também estdo associadas as condicdes ambientais a que estédo
expostos os trabalhadores e ao seu aspecto psicologico. Portanto o uso de EPI
€ muito importante para o trabalhador para que este esteja bem protegido ao

realizar a sua funcao.

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral

Mostrar a grande importancia da seguranca do trabalho nas obras de

construcao civil.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Conhecer os equipamentos de protecéo individual e protecéo coletiva;

e Descrever sobre a seguranca do trabalho para a construcao civil;

e Incentivar o uso do EPI e EPC para garantir a salde e a protecédo do
trabalhador, evitando consequéncias negativas em casos de acidentes
de trabalho.

1.3 Justificativa

Este é um trabalho sobre o indice de acidentes por falta do uso de EPI e EPC
no ramo da construcdo civil, no qual busca mostrar a importancia do uso
desses equipamentos para o trabalhador e consequentemente para a
preservacao da sua vida. Este tema foi escolhido por ser importante que todo o
trabalhador tenha a consciéncia de usar 0os equipamentos no seu ambiente de
trabalho. Muitos acidentes acontecem por falta desses equipamentos de
protecdo, onde é de responsabilidade da empresa a distribuicdo dos mesmos e

um dever do trabalhador o uso deles. E de suma importancia para um trabalho


http://www.saudeevida.com.br/preocupa-com-seguranca-no-trabalho/
http://www.saudeevida.com.br/preocupa-com-seguranca-no-trabalho/
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seguro que os funcionarios tenham a consciéncia do uso dos EPI's e EPC’s,

para que os indices de acidentes ndo aumentem.

1.4 Metodologia

Quanto aos Fins

A presente monografia se define como uma pesquisa descritiva sendo centrada
na prevencao de acidentes no local de trabalho, e no uso correto e obrigatorio
dos equipamentos de protecao Individual, descrito na norma regulamentadora
NRG6.

Quanto aos Meios

A fim de atingir o objetivo da pesquisa, foi realizado um estudo de caso em
uma empresa, buscando identificar as percepcdes relativas a segurangca no
trabalho, tanto por parte da geréncia (engenheiro e técnico em seguranca)
quanto por parte dos operarios.

Universo

O universo deste trabalho € um estudo baseado em obras de construgéo civil, e

a seguranca de seus operarios.

Amostra

A amostra apresentada nesse trabalho é a empresa XYZ Construcdes.

Selecé&o dos Sujeitos

Os dados foram estabelecidos pelo Técnico de Seguranca Responsavel da

empresa.

Coleta de Dados
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Os dados coletados foram retirados de livros, artigos, dissertagdes e sites.

1.5 Estrutura do Trabalho

Este trabalho esta composto cinco capitulos, onde o primeiro é a introducao
que discorrem pelos conceitos de Seguranca do trabalho, o segundo € a
revisdo bibliografica que fala um pouco da sua historia e desenvolvimento ao
longo do tempo, definicbes e conceitos de acidente de trabalho, na sua
classificacao, responsabilidades frente a uma situacéo de acidente e principais
causas, o terceiro € o estudo de caso, onde foi analisada a empresa XYZ
construcbes, o quarto fala dos resultados e andalises e o quinto fala da

conclusao de todo o trabalho.
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2 — REVISAO DA BIBLIOGRAFIA

2.1 A Histéria da Seguranca do Trabalho no Brasil

A cultura de seguranca do trabalho no Brasil € recente, a Primeira Lei Brasileira
sobre acidentes de trabalho a Lei n. 3724, foi criada em 1919, os altos indices
de acidentes foi um dos motivos que contribuiram tanto para o inicio de um
processo de pesquisa quanto para a procura de insumos capazes de auxiliar
empresas, fazendo com que dois pontos cruciais fossem enquadrados, a

seguranca e a prevencao, normas hoje consideradas como rigorosas.

A seguranca no trabalho € como uma ciéncia que através de técnicas médicas
e psicoldgicas apropriadas visa proteger as pessoas, 0 patrimoénio, o conceito,
a imagem da instituicdo e os valores existentes. Cada forma exige protecao,

técnica e conhecimentos especializados.

Ao descrever seguranca do trabalho, Pinto (1997) explica que este termo pode
ser entendido como o conjunto de medidas adotadas visando proteger a
integridade e a capacidade de trabalho do servidor. Sussekind (1999) afirma
gue ressaltando o lado profundamente humano da seguranca e medicina do
trabalho a vida humana tem, certamente, um valor econémico. E um capital
que produz e os atuarios e matematicos podem avalia-lo. Mas a vida do
homem possui, também, um imenso valor afetivo e um valor espiritual
inestimavel, que ndo se pode pagar com todo o dinheiro do mundo. Nisso
consiste, sobretudo, o valor da prevencdo em que se evita a perda irreparavel
de um pai, de um marido, de um filho, enfim, daquele que sustenta o lar
proletario e preside os destinos de sua familia. A prevencédo é como a saude.
Um bem no qual s6é reparamos quando o acidente e a moléstia chegam.
Pode-se ver a questdo da seguranca no trabalho como um ponto de referéncia
qualitativo, que tange e configura empresas que zelam pela qualidade das
construgbes que executam. Assim como em varias atividades do processo
construtivo de uma edificacdo, a seguranga nao caminha isolada, e sim
apoiada em uma série de medidas que asseguram a organizacgdo, limpeza,

produtividade, assepsia, atencdo, condicbes adequadas de trabalho e, ainda,
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dignidade aos operarios (BRITO, 1997). A capacitacdo, conscientizacao,
exames médicos e monitoramentos de salde séo de extrema importancia, bem
como a manutencao de equipes da Seguranca e Saude do Trabalho (SST), a
instalacdo, a manutencao e a infraestrutura dos canteiros, estes descritos como

a area de vivéncia, 0s sanitarios, os refeitérios e os alojamentos.

A Seguranca do Trabalho é definida por normas e leis. No Brasil, a Legislacéo
de Seguranca do Trabalho compde-se de Normas Regulamentadoras, leis
complementares, como portaria e decretos e também as convencdes
Internacionais da Organizagao Internacional do Trabalho, ratificadas pelo
Brasil. A Norma Regulamentadora 18, (NR-18) descreve o idealismo de atingir
0s niveis de exigéncias minimos, no caso brasileiro, e estabelece: Diretrizes de
ordem administrativa, de planejamento de organizacdo, que objetivam a
implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos de seguranca
nos processos, nas condi¢cdes e no meio ambiente de trabalho na Industria da
Construcéo. Através desta norma, o Ministério do Trabalho e Emprego veda a
entrada ou permanéncia de trabalhadores no canteiro de obras, sem que 0s
mesmos estejam assegurados pelas leis previstas por esta e compativeis com
a fase em que a obra em questdo se encontre. O Programa de Condicdes e
Meio Ambiente do Trabalho, é elaborado de acordo com a NR-18, € uma das
primeiras medidas a serem providenciadas no ato da construcdo civil, o qual

deve conter:

e Memorial sobre condicdbes e meio ambiente de trabalho nas
atividades e operacodes, levando-se em consideracdo riscos de
acidentes e de doencas de trabalho e suas respectivas medidas
preventivas;

e Projeto de execucdo das protecbes em conformidade com as
etapas de execucdo da obra;

e Especificacdo técnica das protegbes coletivas e individuais a
serem utilizadas;

e Cronograma da implantagcdo das medidas preventivas definidas

previamente;
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e Layout inicial do canteiro de obras, contemplando, inclusive,
previsdo de dimensionamento das areas de vivéncia dos
funcionarios;

e Programa educativo contemplando a tematica de prevencédo de
acidentes e doencas do trabalho, com sua respectiva carga

horaria.

Outras disposicOes exigidas pela NR-18 devem estar atentas as medidas da
aguisicdo de Equipamentos de Protecdo Individual, a execucao e a instalacdo
de Equipamentos de Protecdo Coletiva, a aquisicdo e instalacdo de placas de

sinalizacao e a aquisicdo de medicamentos.

Quanto as instalacdes sanitarias pode-se afirmar que: “é dificil exigir higiene,
organizacgdo e assepsia de um trabalhador se no local destinado a higiene as
instalagbes sao precarias”. A NR-18 ressalta que: “os vestiarios devem ser
mantidos em perfeito estado de conservacéo, higiene e limpeza”. Dentro do
aspecto das condicbes de trabalho oferecidas para os funcionarios, pode-se
salientar que a manutencdo do minimo de saude e higiene deve ser mantida
como habito, o que também auxilia no desenvolvimento humano, produtivo e

social no que diz respeito a relacdo empregado e empregador (ATLAS, 2011).

Além de atender estes quesitos deve-se salientar a importancia do arranjo
fisico do canteiro que, uma vez bem planejado, ajuda na propulsdo da
seguranca. Conforme pesquisas 0s custos de seguranca na instalacdo de um
canteiro, podem apresentar cerca de 3% do custo total de uma obra, onde
1,25% sado de instalacbes provisérias (tapumes, almoxarifado, refeitério,
sanitario, vestiario, aluguel de contéiner), os outros 1,75% sao para seguranca
do trabalho (bandejas, protecdo de escadas, tela para guincho, anteparo de

madeira para poc¢o de elevador, placas de sinalizacdo, EPI’s).

Desta forma, atingem-se bons resultados de seguranca onde quem ganha é a
construcdo, a empresa e o operario. Outra questao é “priorizar o produto, mas
também priorizar o trabalhador, resgatando a dignidade e implantando uma

cultura de prevencgéo, investir nas areas de vivéncia, manter a CIPA (Comisséo
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Interna de Prevencao de Acidentes) e outras formas de apoio que contribuem
com o andamento da obra” (RODRIGUES, 2002).

Ainda sem esquecermos que a seguranca do trabalho ndo é apenas voltada
para o interesse dos trabalhadores ela deve ter muita importancia para as
organizacdes, pois suas consequéncias positivas ou negativas vao refletir
diretamente nas financas e na marca da empresa, sejam elas de qual porte
forem. Pois sem duvidas ha uma melhoria significativa na qualidade, na
produtividade de uma empresa quando as condi¢des de trabalho melhoram,
quando h& maiores investimentos nas pessoas, com treinamentos e
equipamentos adequados a execucdo do trabalho proposto, gerando
reconhecimento e mais seguranca no trabalho. E claro que para existéncia de
condicbes adequadas que as envolvem, existem custos com a seguranca,
tempo dos trabalhadores para treinamento, custo do treinamento. O
treinamento ministrado aos operarios deve obedecer as diretrizes especificas
de cada funcdo, ou seja: para cada tipo de atividade had um treinamento
préprio, como por exemplo, na area elétrica (NR-10), espaco confinado (NR-
33), trabalha em altura (NR-18). Segundo a Norma Regulamentadora NR-18
sobre Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Inddstria da Constru¢éo no
seu item 18.28.1:" todos os empregados devem receber treinamentos
admissional e periédico, visando a garantir a execu¢ao de suas atividades com
seguranga”, a carga horaria e conteudo programatico é estabelecido pela
norma no item 18.28.2 transcrito a seguir: “O treinamento admissional deve ter
carga horaria minima de 6 (seis) horas, ser ministrado dentro do horario de

trabalho, antes de o trabalhador iniciar suas atividades, constando de:

¢ Informacdes sobre as condicbes e meio ambiente de trabalho;

¢ Riscos inerentes a sua funcao;

e Uso adequado dos Equipamentos de Protecao Individual — EPI,

¢ Informacdes sobre os Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPC,;

existentes no canteiro de obras.”

A norma NR-18 considera: “O treinamento periddico deve ser ministrado

sempre gue necessario e ao inicio de cada fase da obra. Nos treinamentos, 0s
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trabalhadores devem receber copias dos procedimentos e operagcfes a serem
realizadas com segurancga.” Oliveira (2003), contudo diz que ndo é costume da
direcdo das empresas a participacdo com as questdes de salde e seguranca
no trabalho, salvo em caso de ocorréncias graves que afetem diretamente a
imagem da empresa. Com este pensamento muitos gerentes acabam se
distanciando do seu papel de colaborador na prevencdo de acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho. Este tipo de atitude persiste ainda hoje pela
ideia de que o investimento da seguranca do trabalho € um investimento muito
alto e caro para as empresas. Mas, por outro lado, ndo é levada em
consideracao a relacdo do custo/beneficio ou ainda o énus para a sociedade,
para empresa e para o trabalhador, porque um trabalhador acidentado, além de
sofrimentos pessoais, passa a receber seus direitos previdenciarios os quais

séo pagos por todos os trabalhadores e empresas.

Em um mundo onde as empresas estdo em um mercado cada vez mais
competitivo, elas acabam lutando cada vez mais por lucros e para permanecer
no mercado, muitas vezes investir em seguranca pode tornar-se um
inconveniente pelo custo da prevencdo e treinamento, muitos empresarios
acham que néo faz parte o envolvimento direto com assuntos pertinentes a
qualidade de vida dos funcionarios, mas, com certeza a prevencdo sempre é o

melhor caminho a seguir.

Segundo Faria (1971), a seguranca € a funcdo empresarial que consiste em
estudar, localizar, classificar, diminuir, assumir ou transferir 0s riscos inerentes
a qualquer atividade, oferecendo cobertura contra o infortinio e dotando o
organismo da relativa estabilidade necessaria do seu bem funcionamento.
Ainda hoje ha uma grande dificuldade na implementacdo da seguranca do
trabalho na mentalidade dos operarios que muitas vezes considera que as
instrucdes de seguranca ndo séo ainda importantes, muitas vezes também nao
entendem os procedimentos, acham incomodos os EPI’s, desrespeitando as

normas e assim fazendo que com esse nao uso o0 aumento de acidentes.
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2.2 Necessidade e importancia do uso do EPI

A disciplina dos trabalhadores da construcédo civil € indispensavel, sobretudo
em relacdo a utilizacdo adequada dos equipamentos de protecéo individual.
Uma das principais causas de acidentes de trabalho no Brasil é o
descumprimento de procedimentos ou normas de trabalho. Para além da falta
de respeito as normas na construcdo civil temos a diversidade de locais de
trabalho durante uma mesma obra, onde o seu desenvolvimento é realizado
em varias etapas, com a execucao tanto no interior da obra quanto ao ar livre,
pois, todas as obras tem parte da execucao inicial ao ar livre (fundagoes,
concretagem, etc.) e outras partes pelo interior da construgdo (acabamentos,
elétrica, encanamentos, etc.) e tal variedade acarreta muitas técnicas e
materiais utilizados que exigem equipamentos condizentes com cada uma das
atividades para protecdo individual. E o uso de cada EPl em cada situagdo
depende de muito mais que treinamento para o uso deles porque o uso correto
de equipamentos de protecdo individual certos para cada atividade depende do

préprio operario.

Para a execucédo do trabalho feito no interior das obras trabalha-se com varias
espécies de materiais que em grande parte sdo produtos quimicos, como o
cimento e a cal, produtos de maior utilizagdo nas obras, que se destacam por
ocasionarem problemas mais corriqueiros, muitas vezes graves para 0S
operarios. As tintas, pastas, argamassas, colas e selantes sdo exemplos de
outros produtos perigosos 0s quais podem causar intoxicacdo respiratoria,
ferimentos, queimaduras, dermatites e dermatoses tendo contato com a pele,

olhos, nariz, boca e outras partes expostas.

Em relacdo aos ambientes em trabalhos realizados ao céu aberto ndo sao
apenas levados em conta o uso de EPI's adequados, ainda é obrigatoria
medidas que visem o0 bem estar do operario e a sua protecao fisica contra o
clima, as possiveis mudangas do tempo ou em relacdo as condi¢des do clima
sobre o fisico do operério durante a execucédo do trabalho. Para isto € exigida a
existéncia de abrigos capazes de proteger contra intempéries, sdo exigidas

medidas especiais para protecdo contra insolagcdo excessiva, calor e ventos
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inconvenientes, e a existéncia de condi¢cdes sanitarias adequadas além de

EPI's condizentes com as tarefas sendo executadas.

Percebe-se que com a utilizacdo adequada do equipamento de protecao
individual ha uma melhoria na qualidade de vida dos operarios, melhorando
também a producdo porque terd uma prevencao nos acidentes.

Conforme Sampaio (1998) é importante determinar as necessidades de
utilizagdo dos equipamentos de protec¢do individual e para determinar estas

necessidades precisamos obter as seguintes informacoes:

e Auditoria de seguranca, amostras e investigacoes
e Experiéncias de acidentes — incidentes
¢ Requisitos legais

¢ Representantes da seguranca ou comité de seguranca do trabalho.

A experiéncia nos mostra que o operario usara mais facilmente um EPI quanto
mais ele for confortavel e de seu agrado. Os equipamentos devem cumprir
algumas caracteristicas, tais como, serem praticos, protegerem bem, serem de

facil manutencéo e serem fortes e duradouros.

2.2.1 Acidentes de trabalho

E importante saber que existem diversos tipos de acidentes de trabalho, dentre
eles podemos destacar: os acidentes tipicos, onde o acidente é decorrente da
caracteristica da atividade profissional que o individuo exerce, os acidentes de
trajeto, que acontecem no trajeto entre a residéncia do trabalhador e o local de
trabalho, ou vice-versa e os acidentes de doenca profissional ou do trabalho,
que ocorre pelo exercicio de determinada funcdo, caracteristica de um

emprego especifico.

E de total responsabilidade da empresa manter a seguranca de seus
funcionarios contra acidentes, com isso foram criadas leis que os resguardam.

A lei 8.213 de 24 de julho de 1991, em seu artigo 19 conceitua acidente de
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trabalho como aquele "...que ocorre pelo exercicio do trabalho a servico da
empresa ou pelo exercicio do trabalho dos segurados referidos no inciso VII do
art. 11 desta lei, provocando leséo corporal ou perturbacao funcional que cause
a morte ou a perda ou reducéo, permanente ou temporaria, da capacidade para

o trabalho.”

Todo acidente de trabalho deve ser comunicado pela a empresa a seus
colaboradores. Essa comunicacdo é feita mediante a apresentacdo de um
documento chamado Comunicacdo de Acidentes de Trabalho (CAT). O
acidente devera ser comunicado até o primeiro dia util apés a ocorréncia e em
caso de morte imediatamente a autoridade competente. A empresa que néo

cumprir recebera multa.

Segundo o AEPS, no ano de 2011, 2.884 trabalhadores perderam suas vidas
durante o exercicio de suas atividades profissionais, enquanto que em 2010
foram registradas 2.753 mortes no trabalho. O relatério do MPS também
aponta um leve aumento no namero de acidentes de trabalho. No dltimo ano
foram notificados 711.164 acidentes laborais, enquanto que em 2010 foram
contabilizados 709.474 registros no ambiente de trabalho, o que representa

uma elevacgéao de 0,2% no percentual de acidentes de trabalho.

A Construcédo, por sua vez, computou 59.808 acidentes de trabalho em 2011.
Em virtude disto, o setor apresentou 0 aumento mais significativo de registros
de acidentalidade, em comparacgéo aos dados de 2010. Houve um crescimento
de 6,9% nas ocorréncias registradas na area, visto que no ano anterior o setor
gerou 55.920 acidentes. Apenas a Construcdo de Edificios, classe que integra
a secao Construcao, respondeu por 36,3% das ocorréncias, visto que foram
registrados 21.700 acidentes no exercicio desta atividade em 2011. Segundo
dados divulgados pela Inspecdo em Seguranca do Trabalho do Ministério do
Trabalho, a Industria da Construcao foi o maior alvo de autuagdes da Auditoria
Fiscal do Trabalho neste ano. De janeiro a setembro, o setor foi autuado
27.483 vezes, tendo sido embargado/interditado em 2.339 destas ocasides.

A seguir mostrara em forma de quadro grafico os registros de acidentes de

trabalho na construcéo civil nos anos de 2004 a 2010:
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Quadro 1: Registro de acidentes de trabalho entre 2004 e 2010

Motivo 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Brasil 28.875 |29.228 |29.054 |30.362 [38.822 [41.418 |[42.978
#‘f;?ceor;fes 24.985 |25.180 [24.592 |25.797 |33.288 |35.265 |36.379
#f;?;g‘es 2838 (3012 3204 (3540 |a504 |s042 |5.614
?f’air;‘{ﬁnd“ 1.052 [1.036 [1.168 |1.025 |940 1111|985

Fonte: Trabalho e vida, 2011.

2.2.2 Comissao Interna de prevencédo de Acidentes (CIPA)

De acordo com o artigo 163 da CLT, é obrigatéria a constituicdo de Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA), conforme as instru¢cdes do

Ministério do Trabalho que estédo contidas na NR 5 da Portaria n® 3.214178.

A CIPA tem por objetivo observar e relatar as condicbes de risco nos
ambientes de trabalho e solicitar as medidas para reduzir até eliminar os riscos
existentes e/ou neutraliza-los, discutindo os acidentes ocorridos e solicitando
medidas que previnam os acidentes, assim como orientando os trabalhadores

guanto a sua prevencao (CLT, 2000).

2.2.3 Programa de Prevencéo de Riscos Ambientais (PPRA):

Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), Norma
Regulamentadora (NR 09) que visa a preservacdo da saude e da integridade
dos trabalhadores, por meio da antecipagédo, reconhecimento, avaliagédo e
consequente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes ou que
venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideragdo a protecéo

do meio ambiente e dos recursos naturais.


http://www.trabalhoevida.com.br/download/juarez.11.12.pdf
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Segundo a Norma Regulamentadora 9 (Portaria MTE n° 3.214, de 8/06/1978),
0s riscos ambientais especificos estdo relacionados aos agentes fisicos,
quimicos e biolégicos presentes nos locais de trabalho e capazes de causar
danos a saude do trabalhador, em funcdo de sua natureza, concentracao,
intensidade e tempo de exposicéo, definidas a partir do nivel de acdo. Segundo
a lei n°® 6.514, de 22 de Dezembro de 1977, tem-se que: "Serdo consideradas
atividades ou operacdes insalubres aquelas que, por sua natureza, condi¢des
ou métodos de trabalho, exponham os empregados a agentes nocivos a saude,
acima dos limites de tolerancia fixados em raz&o da natureza e da intensidade

do agente e do tempo de exposi¢céo aos seus efeitos"

2.2.4 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO

Conforme a sétima norma regulamentadora, cujo titulo € Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional - PCMSO, item 7.1.1. que estabelece a
obrigatoriedade de elaboracao e implantacdo do PCMSO, por parte de todos os
empregados e instituicbes, as empresas devem fazé-lo com o objetivo de
monitorar, individualmente, seus colaboradores que porventura estejam
expostos aos agentes quimicos, fisicos e biolégicos definidos pela NR-
09(PPRA).

O PCMSO ¢é parte integrante do conjunto mais amplo da saude dos
colaboradores da empresa, devendo estar articulado com as exigéncias das
demais normas regulamentadoras, considerando as questdes incidentes sobre
os colaboradores, na abordagem da relacdo entre sua saude e o trabalho, que
deverd ter prioridade na prevencao, rastreamento e diagndéstico preventivo dos
aspectos de saude relacionados ao trabalho, além da constatacdo da

existéncia de doencas ocupacionais.

2.2.5 - Programa de Condi¢cdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria
da Construcéao - PCMAT
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Um programa de seguranca do trabalho que tem por finalidade a prevencéo de
acidentes de trabalho e as suas consequéncias negativas sobre a saude do
trabalhador.

O PCMAT é definido segundo Piza (1997), como sendo um conjunto de acoes,
relativas a seguranca e saude do trabalho, ordenadamente dispostas, visando
a preservacado da saude e integridade fisica de todos os trabalhadores de um

canteiro de obras, incluindo-se terceiros e meio ambiente.

Sdo obrigatérios a elaboracdo e o cumprimento do PCMAT nos
estabelecimentos com 20 (vinte) trabalhadores ou mais, contemplando os
aspectos desta NR 18 e outros dispositivos complementares de seguranca.
Deve conter as exigéncias apresentadas na NR 9 - Programa de Prevencéo e
Riscos Ambientais. Tem que ser elaborado e executado por profissional

legalmente habilitado na area de seguranca do trabalho.

2.3 O que € o Equipamento de Protec¢do Individual (EPI)

De acordo com Cunha (2006) e previsto na norma regulamentadora NR-6,
Equipamento de Protecdo Individual (EPI) € um equipamento de uso pessoal,
com a finalidade de neutralizar certos acidentes e proteger contra possiveis
doencas causados pelas condicdes de trabalho. Deve ser utilizado como ultimo
recurso ou em situacdes especificas e legalmente prevista, como 0 caso em
que medidas de protecdo coletiva sdo inviaveis, casos de emergéncia ou
enquanto as medidas de protecdo coletiva estiverem sendo implementadas
(Lopes Neto; Barreto, 1996). A realidade mostra o contrario do que é previsto
na lei, onde muitos utilizam o EPI como primeira opcdo para seguranca do

trabalhador, sem analisar o contexto geral do ambiente de trabalho.

Para Montenegro e Santana (2012) o trabalhador ser4 mais receptivel ao EPI
guanto mais confortavel e de seu agrado. Para isso, 0s equipamentos devem
ser praticos, proteger bem, ser de facil manutencgéo, ser fortes e duradouros.
Os equipamentos utilizados podem ser separados por partes do corpo.
Protecdo para a cabeca sdo os capacetes de protecdo tipo aba frontal, aba
total ou aba frontal com viseira. Para a protecao dos olhos usa-se oOculos de

seguranca incolor ou tonalidade escura. J4& a protecdo auditiva requer o
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protetor auditivo tipo concha ou tipo insercao (plug). Na protecdo respiratoria
temos o respirador purificador de ar descartavel e com filtro. A protecdo dos
membros superiores é feita por luvas de protecdo em raspa, vaqueta ou em
borracha. Os membros inferiores séo protegidos por calcados de protecao tipo
botina de couro ou bota de borracha (cano longo). Para a protecdo contra
queda com diferenca de nivel ha cinto de seguranca tipo paraquedista,
talabarte de seguranca tipo regulavel, tipo Y com absorvedor de energia e
dispositivo trava quedas. As vestimentas de seguranca sao os blusdes e calca
em tecido impermeéavel (Equipamento de Protecado Individual, 2012). Devido a
quantidade de equipamentos e os diferentes ambientes de uso, h4 uma
necessidade grande de avaliacdo do EPI utilizado pelos trabalhadores, para
gue se possa protegé-lo sem perder na produtividade (VENDRAME, 2012).

A Norma Regulamentadora 6 (Portaria n° 3.214, de 8/06/1978), considera
Equipamento de Prote¢&o Individual — EPI todo dispositivo de uso individual, de
fabricacdo nacional ou estrangeira, destinado a proteger a salude e a
integridade fisica do trabalhador. Esta Norma Regulamentadora determina
ainda, que a empresa é obrigada a fornecer gratuitamente aos empregados o

EPI adequado ao tipo de risco, e em perfeito estado de conservacao.
2.3.1 Os principais Equipamentos de protecéao individual (EPI)

A pratica de seguranca deve ser realizada em todas as etapas da obra,
evitando assim acidentes com o impacto de objetos, quedas, ruidos, produtos
quimicos, biolégicos e a ergonomia, ou seja, o trabalhador esta sujeito a danos

internos e externos ao seu corpo.

Os principais equipamentos que devem ser utilizados pelos profissionais da

construcéo civil sdo:

1.Capacete: protecdo contra impacto no créanio;
2. Oculos: protecéo para os olhos;

3. Protetor auricular: protecéo para o ouvido;
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4. Mascara para protecao contra pé da obra e quimico: protecao para as vias

respiratérias;

5. Trajar roupas como calca e camisa comprida;

6. Luvas de couro ou de plastico: protecao contra material corrosivo ou toxico e

contra materiais que possam provocar cortes;

7. Botas ou botinas: protecdo contra produtos quimicos, materiais perfurantes e
impactos;

8. Cinto de seguranca: protecao contra queda;

CAPACETE DE SEGURANCA

OCULOS DE SEGURANGA

ABAFADOR DE RUIDO

CINTO DE SEGURANCA

CAMISA OU CAMISETA
(NAQ PODE SER MANGA REGATA)

LUVAS DE RASPA

MASCARA FILTRADORA

CALCA COMPRIDA

CALCADO FECHADO

OBS: TODOS OS EQUIPAMENTOS DE SEGURANCA DEVEM POSSUIR CERTIFICADO DE AUTENTICIDADE.

Figura 1: EPI's
Fonte: Cooperpeople, 2008.

O ministério do trabalho impde na construcéo de obras, que os trabalhadores

estejam utilizando os EPIs, pois a legislacao exige a protecéo contra eventuais
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acidentes fisicos no ambiente de trabalho, a ndo utilizacdo implica em multa e

em caso de acidente indenizagao.

A implantacdo destes equipamentos basicos de protecao possibilita a execucao
da edificacdo de forma segura e sem acidentes, eliminando eventuais

pagamentos de indenizacao por acidentes de trabalho, além de proteger vidas.

2.4 Os Equipamentos de Protecao Coletiva (EPC)

Equipamento de Protecéo Coletiva - EPC, é todo equipamento de uso coletivo
destinado a evitar acidentes e o aparecimento de doencas ocupacionais,

destinado a preservacao da integridade fisica e da saude dos trabalhadores.

Os EPC, sao mais eficientes do que o EPI e ainda tem a vantagem de n&o
fornecer incbmodo ao trabalhador.

Sempre que puder optar entre EPlI e EPC opte pelo EPC, a longo prazo sai
bem mais em conta. E além disso, podemos evitar os desgastes que sempre
ocorrem entre direcao e funcionarios por causa da imposi¢éo pelo uso do EPI.

Séao exemplos de EPC:

e Corriméo de escadas,

e Protecédo para partes moveis de maquinas,

e Plataforma de seguranca usada para conter queda de materiais e
pessoas na construcao civil,

e Exaustores de gases e fumacas téxicas ofensivas ao ser humano,
pontes,

e Extintores de incéndio,

e Sinalizacdo de seguranca,

e Protecdo de partes moveis de maquinas

e Equipamentos, capelas quimicas.


http://segurancadotrabalhonwn.com/epi-ou-epc-qual-devo-indicar/
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Figura 2 — EPC’s

Fonte: Sestr, 2009.

2.4.1 EPl e EPC - Qual a diferenga?

A sigla EPI significa (Equipamento de Protecdo Individual) e trata-se de todo
dispositivo ou produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a

protecdo de riscos suscetiveis de ameacar a segurancga e a saude no trabalho.

Enquanto, o EPC - (Equipamento de Protecdo Coletiva) trata-se todo
dispositivo, sistema ou produto de uso coletivo, destinado a protecdo e

promocao da seguranca e saude no trabalho.

Além disso, € importante destacar que o Equipamento Protecdo Conjugado ou
Equipamento Conjugado de Protecdo Individual trata-se de um EPI composto
por varios dispositivos, que o fabricante tenha associado contra um ou mais
riscos que possam ocorrer simultaneamente e que sejam suscetiveis de

ameacar a seguranca e a saude no trabalho.

Os Equipamentos de Protecdo Coletiva e Individual complementam um ao
outro, atuam juntos, formando um sistema maior de seguranca e protecédo, nao

€ porque se usa um EPI que se deve deixar de usar um EPC, ou vice-versa.


http://inbep.com.br/blog/o-que-e-epi/
http://inbep.com.br/blog/o-que-e-epi/
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S6 um profissional Seguranca do Trabalho pode decidir entre 0 uso de um, do

outro, ou de ambos.

2.5 Treinamentos

Serdo mostrados tipos de treinamentos necessarios para um bom
relacionamento e entendimento empresa/funcionario para que a implementacéo

do DDS seja mais bem aceito e organizado por todos na organizacao.
2.5.1 Tipos de treinamento

Para que as técnicas de treinamento alcancem facilmente os objetivos da
empresa € preciso seguir métodos de treinamentos internos eficientes com os

colaboradores. Os métodos mais utilizados sé&o o brainstorming e DDS.

2.5.2 Brainstorming

Brainstorming, ou tempestade cerebral, € uma técnica de dinamica de grupo
desenvolvida por Alex Osborn, muito empregada nos Estados Unidos. E uma
atividade desenvolvida para explorar a potencialidade criativa do individuo,

colocando-o a servigo de seus objetivos (ANTUNES, 1998).

Dividindo-se em trés partes principais, o brainstorming € composto pelas fases
de encontrar os fatos, promover a geracdo de ideias e encontrar a solucéo.
Nessa busca dos fatos podemos ainda ter duas sub partes: definicdo do
problema e preparacdo para resolver o problema. Assim, primeiro é preciso
definir o problema, sendo que ele pode ser subdividido em varias partes. Entéo é
preciso encontrar as diversas solugdes possiveis, colhendo as informacdes para

encontrar a melhor dessas solucgdes.

O Brainstorming trata-se de pedir aos participantes do treinamento que eles
apresentem ideias das mais variadas sobre temas propostos pelo instrutor.

O instrutor entdo registra a ideia, sem julga-la e estimula a sucessao para outras
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ideias. E como um jogo de criatividade. Estimula-se a capacidade de raciocinio

dos envolvidos.

2.5.3 DDS (Dialogo Diario de Seguranca)

DDS (Didlogo Diario de Seguranca) trata-se de um treinamento préatico e
simples, relacionado a saude e seguranca do trabalhador. O DDS trata-se de
pequenas palestras ou videos diarios, que normalmente levam de cinco a
quinze minutos. A ideia é que o DDS seja incentivador, desligando assim o

funcionéario do mundo |4 fora e o concentrando no trabalho.

O DDS serve para divulgar as medidas de prevencao de acidentes de trabalho
que deverdo ser adotadas e mostrar 0s riscos presentes no ambiente, tem
como objetivo conscientizar o funcionério antes do mesmo iniciar as atividades
laborais. Informar sobre procedimentos de seguranca que deverdo ser

adotados por todos os trabalhadores envolvidos.

Beneficios do DDS:

« Aumenta o nivel de satisfacdo dos trabalhadores;

o Reducao do indice de acidentes de trabalhos;

e Reducao do custo com assisténcia médica.

Para criar um bom DDS Atente-se para 0s seguintes itens:

— Observe sempre as caracteristicas dos trabalhadores, busque temas
interessantes e atuais. Deixa a questdo aberta a sugestdes, pesquise na
internet e jornais, traga “causos” interessantes. Até mesmo acontecimentos do

dia a dia podem servir de gancho para um bom tema.
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O importante é ser sensivel o suficiente para sempre colocar a necessidade do
publico em primeiro lugar. Lembre-se o DDS deve atender as necessidades do

grupo e ndo a sua.

— Organize um calendario de palestras e divulgue. Assim todos estardo
informados com antecedéncia e ndo poderdo alegar que nao sabiam. Essa

acao mostra também que o DDS é levado a sério na empresa.

— Se as pessoas estiverem totalmente desinformadas a respeito do DDS uma
boa Ideia seria fazer um DDS sobre ele mesmo. Mostrar como funciona, a

importancia, enfim, abordando os pontos positivos.

— Respeite a capacidade de entender dos participantes. Nao use termos

técnicos.

O DDS sera acompanhado e avaliado pelo setor de Seguranca do Trabalho da
empresa (CIPA). A avaliacdo seré feita através de pesquisas e questionarios
aplicados em cada setor de trabalho, junto aos funcionarios participantes. Esta
avaliacdo é importante para medir os resultados alcancados e também verifica

se a necessidade de assessoramento ou realiza¢des de reciclagens.
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3- ESTUDO DE CASO

3.1 A empresa

Para o estudo de caso do trabalho utilizou-se a abordagem de pesquisa
quantitativa e qualitativa, procedimento descritivo, estudos bibliograficos e
observacéo nao participante e aplicacdo através de questionario, com objetivo
primordial do levantamento estatistico da realidade sobre utilizagdo e

sensibilizacdo, hoje, sobre o uso de EPI's em uma empresa da construcao civil.

O questionario € uma abordagem mais ampla no que diz respeito ao processo
da mudanca. Marconi e Lakatos p.201, (1990) definem questionario como
‘instrumento de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de
perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do

entrevistador”.

Andrade, (2001), p.149) ressalta que “[...] as perguntas devem ser muito claras
e objetivas. A preferéncia deve recair sobre o emprego de perguntas fechadas,

ou seja, as que pedem respostas curtas e previsiveis”.

A XYZ é uma empresa de nome ficticio de construcdo civil especializada nas
areas de infraestrutura urbana e obras de saneamento, desenvolvendo uma
trajetéria de sucesso, reconhecida pela competéncia na prestacdo de servicos
de engenharia. A XYZ é uma empresa de grande porte com 480 funcionarios,
ela esta no mercado ha 10 anos, € uma empresa que tem SGI (Sistema de
Gestdo Integrados) onde € certificada em qualidade, seguranca e saude. O
estudo de caso a seguir trabalha a importancia do uso do EPI no dia a dia do

trabalhador da XYZ, a fim de minimizar os indices de acidentes do trabalho.

A éarea da construcéao civil representa um dos segmentos com maior indice de
acidentes no trabalho. Sao diversos os fatores que levam os trabalhadores a
esses acidentes como:

e Mao de obra desqualificada,

e Péssimas condi¢cbes de trabalho,
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¢ Mau uso dos equipamentos de protecéo.

e O trabalho em grandes alturas (telhados, pontes, lajes e viadutos, sobre
andaime ou escadas)

e Escavacdes (com utilizacdo de explosivos, maquinas de terraplenagem,

possibilidade de desprendimento de materiais).

e Existem também doencas ocupacionais causadas por exposicdo a
produtos quimicos ou outras substancias nocivas.

e Manipulacéo de cargas pesadas

Para minimizar os riscos e buscar melhorias no ambiente de trabalho da
construcdo civil € fundamental o desenvolvimento de praticas de gestdo da
seguranca e a saude do trabalhador. O problema é conscientizar o0s
trabalhadores sobre a importancia de se proteger no ambiente de trabalho.

3.2 Questionarios

Foi feito uma pesquisa na empresa, de grande porte, XYZ Construcdes que
atua na area comercial da Construcao Civil. A obra visitada, que encontram-se
em varios estagios da construcdo, fundacdo, estrutural, concretagem e
acabamento final.

Abordou-se 60 funcionarios, sendo 30 operarios no turno da manha (turno A) e
30 operarios no turno da tarde (turno B), esse numero foi estipulado
previamente para realizacdo da pesquisa. Foi observado e avaliado a utilizacéo
do uso dos EPI's e EPC’S e incidéncia de acidentes na obra. Apds aplicagcao
dos questionarios aos entrevistados a fim de detectar o uso dos equipamentos
de protecéo individual e coletivo pelos operarios nas obras de construcao civil,
os dados foram analisados e tabulados, referentes aos questionarios aplicados
aos operarios.

Os dados e resultados apresentados neste trabalho em relacdo aos
questionarios aplicados aos encarregados das obras foi com intuito de
observacdo e coleta de informacbes sobre o dia-a-dia dos operarios, a

resisténcia quanto a utilizagdo dos EPl's e EPC’S, medidas preventivas
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adotadas pela empresa e por eles proprios. Os dados da pesquisa foram
obtidos, mediante entrevistas realizadas dentro do canteiro de obras da
empresa XYZ.

Participaram da pesquisa empregados em pleno exercicio das atividades,
como serventes, pedreiros, operarios os quais fazem parte do quadro de

funcionarios da obra da empresa visitada.
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4- RESULTADOS E ANALISES

Neste capitulo sera apresentada a relagdo dos Graficos e levantamento dos

resultados obtidos através do questionario.

De acordo com o Grafico 01 constata-se que nos turnos A e B, que as faixas
entre 18 a 29 e 30 a 39 contam com um percentual de 30% de operarios, entre
40 e 49 anos, com o valor de 22,3% e de 50 a 59 anos o valor de 16,6%, h&a
equipariedade nas primeiras faixas, 0 que comprova as estatisticas que o maior
namero de trabalhadores das obras é entre 18 a 39 anos, onde a experiéncia e

a mao de obra pesada andam juntas.

30% -~

25% -

20% -

15% -

10% -

5% -

0% T T T 1
18-29 30-39 40-49 50-59

m |dade dos operarios dos dois turnos

Gréfico 1: Percentual da Idade dos Funcionarios

Fonte: Questionario

Na pesquisa realizada nos dois turnos, sobre a utilizacdo de EPI's mais
frequentes nas obras o resultado foi: capacete, luvas, protetor auditivo, cinto de

seguranca e oculos.
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Gréfico 2: Equipamentos usados nos turnos A e B

Fonte: Questionario

No Grafico 02 a utilizacdo de EPI's por meio dos operarios. Consta-se que
100% dos operérios entrevistados usam frequentemente o capacete, assim
como as botinas e bota de borracha, equipamentos mais comuns no ambiente
das obras.

Confirmam que utilizam por acharem equipamentos necessarios, de muita

importancia na realizacéo das tarefas e por exigéncia da empresa.

As maiores reclamacdes sdo sobre o calor e desconforto que ambos
proporcionam, em contrapartida entendem proporcionam a vantagem de

protecd@o contra intempeéries e riscos de acidentes na cabeca e pés.

Em relacdo as luvas de borracha ou de raspa, atingiu uma marca de utilizagcéo
acima dos 60%, apenas 66% utilizam para chapisco e embolso, esses
confirmam a precaucdo em relacdo aos males para maos e pele, porém 33%
demonstram falta de preocupacado, de conhecimento aos beneficios, conforme
grafico acima.

Quanto a utilizacao do protetor auditivo € de 60%, assim verificamos que um

pouco mais da metade utiliza, tem consciéncia da importancia, entendem que a
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sua falta € inadequada, podendo causar acidentes talvez ndo na hora, mais
com o tempo percebera que a falta da utilizagc&o trouxe uma doenca auditiva ou
até mesmo a perca total da audicéo.

O cinto de seguranca ou tipo paraquedista consta-se com apenas 33% de
utilizacao, apesar de ser de uso obrigatério e indispensavel com trabalhos em
alturas, os entrevistados relatam que é dificil de trabalhar pela falta de
mobilidade e desconforto com o equipamento, aperta muito. Deve-se levar em
consideracdo que muitos dos operarios entrevistados néo utilizam o cinto de
seguranca, pois na sua atividade ndo ha necessidade, suas tarefas ndo séo
aéreas.

A utilizacdo dos 6culos ainda ndo atingiu o valor maximo, o percentual € de
80% o0 que causa ainda resisténcias em alguns operarios, pois ao usarem
dificulta a realizacdo de seus trabalhos diarios, pois os Oculos embacam
atrapalhando a visualizacdo, geralmente apertam, causando muito desconforto

e ainda relatam que o trabalho fica mais demorado com a sua utilizagéo

E demonstrado nos Gréaficos 03 e 04 os principais motivos de resisténcia na

utilizagdo dos EPI's , como referencial os mais convencionais. S&o eles:

e Desconforto
e Falta de costume

e Esquecimentos
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Grafico 3: Turno A - Motivos de resisténcia aos EPI’s
Fonte: Questionario
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Gréfico 4: Turno B: Motivos de resisténcia aos EPI’s.
Fonte: Questionario

Os Gréficos demonstram tanto no turno A quanto no B que o motivo com maior
percentual de resisténcia de utilizagdo dos EPI's é o desconforto; no turno A
com percentual de 66% e no B com percentual de 46,6%. Os principais fatos
causadores de queixa sdo em relacdo a falta de ergonomia, de ajustes dos
equipamentos, os quais apertam demais, fazem suar demais e dificultam a
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espontaneidade na execucao das tarefas. A falta de costume aparece como
segundo maior motivo de resisténcia, no turno A com percentual de 20%,
seguido do fator esquecimento com 13%, enquanto que no turno B os valores
sdo de 26,6 % e 26,6% respectivamente. Esses numeros ndo podem ser
vinculados ao desconhecimento das normas das construtoras e seguranca do
trabalho, isto porque ambas construtoras tém em seu quadro de profissionais
técnicos de seguranca do trabalho e engenheiros civis, 0os quais confirmam
treinamentos exigidos pela lei, através de reunides semanais, feedbacks e por
fim com adverténcias e punicdes que podem chegar a ser descontos na

remuneracao.

No Grafico 05 fica demonstrado que nos turnos existe o fornecimento dos
EPI’s, pela exigéncia das normas em relacdo as construtoras que sofrem
fiscalizagdo e comprometimento das mesmas relagbes a seguranca do
trabalho. De acordo com informacdes colhidas durante visitas nas obras junto
aos engenheiros civis, técnicos de seguranca do trabalho e mestre de obras
responsaveis dos turnos A e B, existe a cultura prevencionista a qual é aplicada
em todos os setores. A salde e seguranca do trabalho tem dedicacéo rotineira
com palestras e reunibes semanais, e a politica organizacional fornece
incentivos com premiacdes e beneficios para o cumprimento da obrigacdo do

uso dos EPI's ou com medidas punitivas ao descumprimento.

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

sim nao

B Fornecimento de EPI

Grafico 5: Fornecimento dos EPI’s pelos turnos A e B.
Fonte: Questionario
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Jéa pela observacao no local das obras, notou-se que:

e EPI's para Protecdo da Cabeca: o unico EPI fornecido por todas as
empresas pesquisadas, € o capacete. Outros equipamentos que apresentam
alto indice de fornecimento sédo os Oculos, a mascara para po e 0s protetores
auriculares.

e EPI's para Protecdo de Pernas e Pés: o calgado fechado é fornecido por
100% das empresas visitadas. As botas impermedaveis apresentam um alto
indice de fornecimento, quanto as perneiras de couro, seu fornecimento é
bastante restrito.

e EPI's para Protecao de Bragos e Maos: em relagdao as luvas de couro ou
plastificadas e as luvas para trabalhos com material toxico ou corrosivo
observou-se que sao EPI's usualmente fornecidos, os demais tais como: luvas
de borracha para servigos elétricos, luvas e mangas de couro para soldagem e
corte quente e luvas para azulejistas, mesmo obrigatdrios ndo sé@o fornecidos
100%.

e Cinto de Seguranca: pode-se verificar que todas as empresas o fornecem e

obrigam seu uso.

Com relacdo aos acidentes sofridos pelos operarios entrevistados, observase
no gréafico 06 que no turno A o percentual apresentado € de 88% e no turno B o
percentual de 94% respectivamente ndo sofreram nenhum tipo de acidente até
a data da entrevista na realizacdo das suas tarefas nas obras.

O gréfico 06 e 07 demonstram que no turno A o percentual de 12% sofreram
algum tipo de acidente e no turno B apenas 6%, ressaltando que os tipos de
acidentes ocorridos relatados pelos operarios entrevistados foram:

esmagamentos da unha, corte na mao e corte no queixo.
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Gréfico 6: Acidentes Ocorridos Relatados- Turno A

Fonte: Questionario
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Gréfico 7: Acidentes Ocorridos Relatados Turno B

Fonte: Questionarios
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Gréfico 8: Doencas Ocupacionais mediante a exposi¢ao ao trabalho

Fonte: Questionarios

Com relacdo as doencas ocupacionais ocorridas no ambiente de trabalho foi
verificado mediante ao questionéario aplicado aos funcionarios que o percentual
tanto do turno A quanto do turno B foi de 26%, para asma ocupacional causada
por contato direto com cimentos, tintas e cal. O percentual para perda auditiva
€ de 59%, ocasionado por fortes ruidos vindo de maquinarios da construcéo.
Foi constatado apenas 20% de lesdo por esforgo repetitivo, onde o trabalhador

tem que realizar a mesma operacao diversas vezes, conforme o Grafico 8.
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W A Importancia no DDS

Grafico 9: A Importancia na aplicagdo do DDS

Fonte: Questionarios
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Foi constatado que mediante a aplicagdo do DDS, 10% dos operarios acharam
importante a interacdo com os funcionarios, 45 % afirmam ter aprendido
bastante sobre a seguranca do trabalho e 45% afirmam que o DDS é uma

motivag&o para a prevengao de acidentes.
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B Contribuigao do DDS

Gréfico 10: A contribuicdo do DDS na reducéo dos acidentes

Fonte: Questionario

Como mostra o Gréfico 10, 90% dos entrevistados disseram que o DDS
contribui muito para a prevencdo de acidentes,10% confirmam que contribui

pouco e 0% se mostraram indiferente.
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Gréfico 11: Interesse em se qualificar na area da Construgao Civil

Fonte: Questionarios

O Grafico 11 deixa claro que 80% dos entrevistados tem interesse em se
qualificar na area da construcéo civil, fazendo cursos, iniciando a faculdade e

apenas 20% néao se qualificaria por achar trabalho muito cansativo.



47

5 — CONCLUSAO

Neste trabalho através da leitura das normas e da reviséo bibliografica sobre os
temas abordados pode ser aplicada a opinido de autores conhecidos que

serviram de base dos primeiros capitulos.

O contexto da construcdo civil e seu atrelamento com a utilizacdo dos
equipamentos de protecdo individual e coletiva foi abordado no primeiro
capitulo. No segundo capitulo os temas abordados sdo seguranca do trabalho
e sua relacdo com a legislacéo, relacdo com a informacéao tedrica, acidentes e
prevencdo de trabalho. Nos terceiro e quarto mesclando-se a teoria e a
experiéncia retirada por meio da aplicacdo de questionarios, se pode entéo,
construir se a tabulacdo dos dados que demonstram numericamente uma
pequena parte reflexiva do que é a realidade do trabalhador e sua relagdo com
0s equipamentos de protecdo individual. Houveram conversas com
responsaveis e operarios da empresa XYZ, nos turnos A e B. A partir da
tabulacdo de dados recolhidos através de questionarios aplicados se pode
demonstrar no grafico 05 e grafico 02 respectivamente que o fornecimento dos
EPI’s por parte das construtoras observadas e a utilizacdo dos EPI’s por parte
dos operérios é positiva, com percentuais altos, demonstra que EPI’s basicos
tem utilizacdo quase total, a resisténcia € baixa como mostram os gréaficos 03 e
04 de acordo com o motivos apresentados pelos operarios, ocorre
treinamentos constantes com alto indice de aproveitamento e adesdo, de
acordo com questionamentos aos responsaveis da empresa e operarios. Os
graficos 06 e 07 demostram que acontecem poucos acidentes na obra. O
grafico 08 mostra que as doencas ocupacionais sao bastante presentes na
construcéo civil. Os graficos 09 e 10 mostram a importancia do DDS no ramo
da construgcédo e a contribuicdo para reducéo de acidentes, onde percebeu se
que é de muita importancia para empresa XYZ.

Contudo, infelizmente, ainda existe falta de vontade por parte operaria de
mudar o quadro da construcdo civil. Para concluir, salienta-se que o simples
fornecimento de EPI's e exigéncia de seu uso ndo podem evitar acidentes se

utilizados isoladamente pois, um eficaz sistema de seguranca é caracterizado
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ndo apenas pelo simples cumprimento de exigéncias legais, mas,
principalmente, pela preocupacdo em fornecer aos empregados um ambiente
seguro, 0s mais adequados equipamentos de protecao individual e um eficiente
treinamento do mesmo, sem levar em conta apenas a minimizacao dos custos.
Um dos caminhos para minimizar e conscientizar os operarios da construcao
civil, sdo que as empresas continuem dando treinamentos e palestras a elas,
para que assim possa melhorar as condigbes de trabalho.Para que estes
operarios sintam-se motivados ao utilizar estes equipamentos, € interessante
que haja avaliacbes individuais, dando premiacfes ou punicdes em suas
remuneracoes, isto é uma pratica que vem dando resultado nas construtoras

entrevistadas.
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Questionario aplicado em funcionérios da empresa XYZ

1- Qual a idade dos operarios?
() 18-29 () 30-39 ()40-49 () 50-59

2 - Quais os equipamentos de seguranca individual vocé costuma utilizar
diariamente?

() capacete () luvas () protetor auditivo
() Cinto de seguranca () 6culos

3- Qual equipamento de seguranca individual Ihe causa resisténcia em utilizar
no seu dia-a-dia ? Por qué?

() Desconforto () Falta de Costume () Esquecimentos

4- A empresa fornece 0s equipamentos necessarios para seguranca no
trabalho?

() Sim () Nao

5- Vocé ja presenciou ou sofreu algum tipo de acidente na obra por ndo usar
EPI'S?

Qual?

() Sim () Nao

6— Quais doencas ocupacionais vocé ja teve mediante sua exposi¢cdo ao
trabalho?

( ) Asma Ocupacional () Perda auditiva induzida por ruido ( ) Lesao por
esforgo repetitivo
7- O que acha mais importante no DDS?

() A interacdo entre os funcionarios; () O aprendizado sobre seguranca do
trabalho;

() A motivagao para a prevencao de acidentes.

8 - Na sua opinido, como foi a contribuicdo do DDS na reducéo dos acidentes?
() Contribuiu muito; () Contribuiu pouco; () Indiferente.

9 —Existe o interesse em se qualificar na area da construcao civil ?



() Sim () Néao

Servicos
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Associagdo das Empresas Prestadoras de



