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RESUMO

A LGPD foi desenvolvida para o universo virtual de um modo geral, em face das informacdes
transitadas entre as pessoas nas redes sociais, aplicativos e cadastros de clientes. A LGPD
trouxe conceitos e institutos legais que visaram proteger a privacidade e a intimidade dos
individuos, e, por conseguinte, dos trabalhadores. O consentimento é uma das bases protetivas
dos dados, agindo como um filtro de critérios para utilizar e tratar os dados pessoais,
propiciando ao trabalhador maior controle de uso de seus dados pessoais, pelo qual o titular
concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade adequada. Este estudo
tem por objetivo abordar a lei geral de protecdo de dados (LGPD) e sua relacdo com o direito
do consentimento nas relacGes de trabalho, retratando a relevancia dos dados pessoais na
sociedade atual, bem como a aplicacdo da referida lei no contexto das relagcdes de trabalho,
ressaltando o papel do consentimento do usuério para protecdo de dados pessoais e sua
importancia no Direito do trabalho. A metodologia aplicada neste estudo € uma pesquisa
bibliogréfica, descritiva e explicativa.

Palavras-chave: LGPD. Direito do consentimento. Protecdo de dados. Privacidade e

intimidade.
ABSTRACT:

The LGPD was developed for the virtual universe in general, in view of the information
transferred between people on social networks, applications and customer records. The LGPD
brought concepts and legal institutes that aimed to protect the privacy and intimacy of
individuals, and therefore workers. Consent is one of the protective bases of the data, acting
as a filter of criteria for using and treating personal data, providing the worker with greater
control over the use of his personal data, whereby the holder agrees with the treatment of his
personal data for a proper purpose. This study aims to address the general data protection law
(LGPD) and its relationship with the right to consent in employment relationships, portraying
the relevance of personal data in today's society, as well as the application of that law in the
context of relationships emphasizing the role of user consent for the protection of personal
data and its importance in labor law. The methodology applied in this study is a bibliographic,
descriptive and explanatory research.
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1 INTRODUCAO

A era da tecnologia transformou 0 homem e a sua maneira de viver, interligou com
rapidez diversos povos do mundo, criou um encantamento em relagdo aos conceitos de espago
e distancia e trouxe inovacgoes tecnologicas que desempenham um papel importante, pois além
de cumprirem suas fun¢des mecanicas, também atuam como difusores de informacgdes. Com
isso, novas formas de pensar, agir e de se comunicar sdo introduzidas como habitos todos 0s
dias na sociedade.

O acesso a informacao e o conhecimento adquirido moldam nossas relagdes pessoais,
politicas, econdmicas e hoje se apresenta como uma fonte de riqueza do mercado. Em 2020
no Brasil, trés em cada quatro brasileiros acessam a internet, o que equivale a 134 milhdes de
pessoas?, as vendas em e-commerce tiveram um crescimento de 47% em relagdo a0 mesmo
periodo do ano anterior®. Esses sdo apenas alguns dados, que demonstram que a tecnologia
ndo € apenas uma ferramenta necessaria para sociedade moderna, mas também se tornou uma
importante ferramenta de socializacdo, discussdao e mobilizacdo publica. Sagan afirma que
“criamos uma civilizagdo global em que elementos cruciais - cCOMo as comunicagdes, 0
comércio, a educacdo e até a instituicdo democratica do voto - dependem profundamente da
ciéncia e da tecnologia™.

Obviamente, a revolucdo tecnoldgica simplificou a coleta e o processamento de
dados de todos os ramos (seja para negocios, educacdo ou servicos), informacGes
anteriormente armazenadas em papel e arquivos fisicos agora podem ser facilmente coletadas,
processadas e compartilhadas. Neste sentido, surgiu a preocupacdes sobre a utilizacdo dos
dados pessoais e as formas como essas informacGes estritamente intimas, possam invadir a
privacidade e a intimidade do individuo. E importante salientar que o direito & privacidade e a
intimidade, previsto na carta constitucional brasileira no rol de direitos fundamentais, visa
proteger o individuo de invasbes de terceiros em sua esfera intima e pessoal, tutelam o
contexto psiquico da pessoa resguardando a privacidade em seus multiplos aspectos, sejam

eles pessoais, particulares ou intimos da vida da pessoal.

2 VALENTE, Jonas. Brasil tem 134 milhdes de usuarios de internet, aponta pesquisa. Agéncia Brasil, 26 de
maio de 2020. Disponivel em: <https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-05/brasil-tem-134-milhoes-
de-usuarios-de-internet-aponta-pesquisa>. Acesso em 03 de novembro de 2020.

3 E-commerce tem crescimento recorde de 47% durante a pandemia no Brasil. Money Times. 21 de outubro
de 2020. Disponivel em: <https://www.moneytimes.com.br/e-commerce-tem-crescimento-recorde-de-47-
durante-a-pandemia-no-brasil/>. Acesso em 03 de novembro de 2020.

4 SAGAN, Carl. O mundo assombrado pelos demdnios. Sdo Paulo: Cia das Letras, 1997. p. 39. Disponivel em:
<https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101631_informativo.pdf> Acesso em 06 de novembro de
2020.
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Pode-se observar que, & medida que aumenta a capacidade de armazenar, processar e
transmitir informagdes, aumenta também a forma como os dados pessoais sdo utilizados,
podendo ser coletados para fins legitimos, ou nédo, ferindo preceitos éticos e legislativos. Os
dados podem ser considerados como a representacdo dos individuos no mundo virtual, podem
identificar seus pensamentos, comportamentos, além de influenciar nas decisbes tomadas
pelas pessoas através desse ambiente.

Em busca de um avanco maior regulacdo geral das operacdes para tratar dados, o
Brasil criou uma lei fundamentada em bases éticas como a transparéncia, a ndo discriminagéo
e a prestacdo de contas, e para consagrar o direito dos titulares de dados a autodeterminagéo
da informatizagdo. A Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), que passou a vigorar em
setembro de 2018, sancionada a Lei 13.709/2018, visa regular a atividade sobre a utilizacéo
de dados pessoais, de colaboradores e de terceiros, por todos os tipos de entidades que atuam
do Brasil, com sanges graves a quem ndo cumprir as determinagdes®.

Com redagdo feita para atenuar os riscos direcionados a tratar indevida ou
abusivamente os dados, viabilizando que novos negdcios e tecnologias se desenvolvam num
ambiente de seguranca juridica. A aplicabilidade da LGPD implicara ndo apenas nos negocios
das entidades brasileiras, mas também em todas as organiza¢es nacionais ou estrangeiras que
oferecem produtos e servigos para 0 mercado brasileiro ou que fiscalizem o comportamento
de titulares de dados que se localizem em territério nacional, de modo independente de sua
nacionalidade ou lugar de residéncia®.

A importéncia deste estudo se da em virtude de o consentimento ser uma das bases
protetivas dos dados, agindo como um filtro de critérios para utilizar e tratar os dados
pessoais, propiciando ao trabalhador maior controle de uso de seus dados pessoais, atendendo
a autodeterminacdo informativa. Salientando-se que o direito a autodeterminacdo informativa
foi criado a partir do direito alemdo (sob o titulo de Recht auf informationelle
Selbstbestimmung) por deciséo, de 1983, do Tribunal Constitucional Aleméo sobre a Lei de
recenseamento da populago’.

A autodeterminacdo informativa consiste em um aparato ferramental que se vale do

consentimento como um requisito para tratar os dados. Sobre a concordancia livre do

5 VERDELIO, Andreia. Lei Geral de Protecdo de Dados. 18/09/2020. Disponivel em:
<https://agenciabrasil.ebc.com.br/geral/noticia/2020-09/lei-geral-de-protecao-de-dados-entra-em-vigor>. Acesso
em 10 nov. 2020.

® 1dem ibidem.

" BARZOTTO, Luciane Cardoso; CUNHA, Leonardo Stocker Pereira da. Cultura de protecdo de dados é
requisito essencial para que a LGPD tenha a tdo buscada eficacia social. Democracia no Mundo do Trabalho



trabalhador para o tratamento de seus dados pessoais, abrange também acessar, retificar,
portabilizar e excluir as informag@es tratadas pela empresa®.

O direito ao consentimento quanto ao uso dos dados possui tamanha importancia que
a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) ja o citava desde 1997, no Cddigo de Boas
Préticas sobre a Protecdo de Dados Pessoais dos Trabalhadores (Code of Practice on the
Protection of Workers’ Personal Data). De acordo com o documento da OIT, mesmo com
consentimento claro sobre informacgdes dos trabalhadores, ndo é dada ao empregador
autorizagdo para uso irrestrito desses dados®.

Assim, existindo na OIT desde 1997, para tratar de forma apropriada os dados
armazenados e um limite de utilizacdo, como esta disposto na orientacdo do Cddigo de Boas
Préaticas sobre a Protecdo de Dados Pessoais dos Trabalhadores, tal documento aponta para
um norteamento sobre adquirir, proteger, conservar, usar e comunicar dados de empregados e
ainda discorrer sobre os direitos individuais e coletivos compreendidos, que, ao fim
mensuram o valor para todo e qualquer consentimento. Contudo, ainda ndo ha no Brasil uma
cultura sélida para proteger os dados dos trabalhadores, €, por isso, sem ousar a realizacao de
transplantes juridicos, todos precisam se atentar aos ordenamentos com um ‘“Direito da
Protecio de Dados” mais encorpado e amplamente elaborado®®.

Desta forma, hd uma pergunta norteadora que ira conduzir este estudo, visando ser
respondida ao longo do mesmo: quais os impactos que a lei geral de protecdo de dados
(LGPD) exerce sobre o direito do consentimento nas relacdes de trabalho?

Para esta investigacao, este estudo tem por objetivo abordar a lei geral de protecdo de
dados (LGPD) e sua relacdo com o direito do consentimento nas relacfes de trabalho,
retratando a relevancia dos dados pessoais na sociedade atual, bem como a aplicacdo da
referida lei no contexto das relacdes de trabalho, ressaltando o papel do consentimento do
usudrio para protecdo de dados pessoais e sua importancia no Direito do trabalho.

A metodologia aplicada neste estudo, de acordo com Gil (2008), se da tanto aos fins
quanto aos meios. Quanto aos fins, a pesquisa é descritiva porque apresenta as caracteristicas
de determinada populacdo ou fenémeno, podendo estabelecer correlagdes entre varidveis, e é
explicativa porque busca justificar os motivos de algum fendmeno, esclarecendo quais fatores

contribuem para a sua ocorréncia. Quanto aos meios de investigacdo, a pesquisa €

em debate. 11 de outubro de 2020. Disponivel em: <http://www.dmtemdebate.com.br/protecao-de-dados-e-
consentimento-no-direito-do-trabalho-brasil-vs-alemanha/>. Acesso em: 20 de novembro de 2020.

8 |dem ibidem.

9 Idem ibidem.

10 1dem ibidem.



bibliografica, com anélises de materiais académicos publicados: livros, artigos, monografias,
teses, dissertacOes, periodicos cientificos, sites académicos, entre outros, produzidos por

estudiosos e pesquisadores.

2 A LGPD E AS RELACOES DE TRABALHO

Diferentemente da norma europeia (GPPR), a LGPD ndo contempla especificamente
disposi¢des sobre o direito do trabalho, mas sua aplicacdo a ele é indiscutivel, uma vez que,
para o desenvolvimento da relacdo de trabalno € necessaria a coleta, recepcao,
armazenamento e retencdo dos dados pessoais de empregados e candidatos a vagas de
emprego. O processamento dessas informacdes afeta diversos momentos da relagéo laboral,
iniciando pela fase pré-contratual até posteriormente a rescisdo do contrato de trabalho.

No entanto, o texto ndo excluiu a incidéncia da LGPD nas relacdes trabalhistas, a
redacdo afirma claramente que a norma se aplica a quaisquer operacGes de tratamento
realizadas por pessoas fisicas ou juridicas de direito publico ou privado, independentemente
do meio, ou lugar onde estejam localizados os dados, desde que a operacédo de tratamento seja
realizada em territério nacional **

Portanto, no sistema brasileiro, se existe um campo juridico diretamente afetado pela
LGPD, é o campo do Direito do trabalho, justamente porque a relacdo de trabalho é uma
grande fonte de disponibilizacdo, utilizacdo, transferéncia e armazenamento de dados

pessoais, ficando dificil imaginar uma relacao de trabalho sem trafego de dados pessoais.

1.1 PERSPECTIVAS INTRODUTORIAS LEGAIS

A medida que aumenta a capacidade de armazenar, processar e transmitir
informac@es, aumenta também a forma como os dados pessoais sdo utilizados, podendo ser
coletados para fins legitimos, ou ndo, ferindo preceitos éticos e legislativos. Os dados podem
ser considerados como a representacdo dos individuos no mundo virtual, podem identificar
seus pensamentos, comportamentos, além de influenciar nas decisfes tomadas pelas pessoas
através desse ambiente.

Levando em conta toda a sua exposic¢do, eles podem ser coletados, armazenados,
processados e até transferidos a terceiros por meio de processo digital, Doneda analisa:

Uma determinada informagdo pode possuir um vinculo objetivo com uma pessoa,
revelando algo sobre ela. Este vinculo significa que a informacdo refere-se as

11 Artigo 3 LGPD



caracteristicas ou acOes desta pessoa, que podem ser a ela atribuidas em
conformidade com a lei, como no caso do nome civil ou do domicilio, ou entdo, as
informacdes provenientes de seus atos, como os dados referentes ao seu consumo,
informacdes provenientes de suas manifestacdes, como as opinides que manifesta, e

tantas outras. 12

A utilizacdo indevida ou abusiva desses dados gerou uma preocupacao global quanto
a necessidade de fornecer uma maior protecdo juridica a essas informacfes. O tratamento
mais abrangente para esse tema ocorreu na Unido Europeia, em 25 de maio de 2018 onde
entrou em vigor o Regulamento Geral de Protecdo de (em inglés GDPR — General Data
Protection Regulation)®2,

No Brasil, poucas disciplinas legais se aplicavam especificamente aos dados pessoais
e vinha despertando desconfianga da comunidade internacional acerca da confiabilidade de
compartilhamento de dados no pais, ndo existia no ordenamento juridico brasileiro uma
norma exclusiva sobre o tema.

A prote¢do a intimidade e privacidade esta prevista em leis espalhadas, tais como, a
constituicdo federal (artigo 5. ° Incisos, X, XI e X1, Codigo Civil (artigo. 20 e 21)%,
Codigo de Processo Penal (artigo. 201 §6°)*¢, Codigo de Defesa do Consumidor (artigos. 43 e
44)17: Lei n° 9.507, de 12.11.1997 (Habeas Data)'®; Lei n°® 12.414, de 9.06.2011 (Cadastro

2 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecéo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. p. 156.

13 Protecdo de dados na UE. Disponivel em: <https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-
protection-eu_pt> Acesso em 06 de novembro de 2020.

14 Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes: (...)X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagéo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo; XI - a casa é
asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de
flagrante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinacdo judicial; XII - é
inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacg0es telegraficas, de dados e das comunicagdes telefénicas,
salvo, no ultimo caso, por ordem judicial, nas hip6teses e na forma que a lei estabelecer para fins de investigacéo
criminal ou instrucéo processual penal; Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso: 06 de novembro de 2020.

15 Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias & administracdo da justica ou & manutencédo da ordem pblica,
a divulgacdo de escritos, a transmissdo da palavra, ou a publicacdo, a exposicdo ou a utilizacdo da imagem de
uma pessoa poderdo ser proibidas, a seu requerimento e sem prejuizo da indenizagdo que couber, se lhe
atingirem a honra, a boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais; Art. 21. A vida
privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a requerimento do interessado, adotara as providéncias
necessarias para impedir ou fazer cessar ato contrdrio a esta norma. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Ieis/2002/110406.htm; Acesso: 06 de novembro de 2020.

16 Art. 201, § 6° O juiz tomara as providéncias necessarias a preservacgdo da intimidade, vida privada, honra e
imagem do ofendido, podendo, inclusive, determinar o segredo de justica em relacdo aos dados, depoimentos e
outras informacdes constantes dos autos a seu respeito para evitar sua exposi¢cao aos meios de comunica¢do

7 Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as informagdes existentes em
cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas
respectivas fontes. § 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros, verdadeiros e em
linguagem de facil compreensdo, ndo podendo conter informagOes negativas referentes a periodo superior a
cinco anos. § 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera ser comunicada por
escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele. § 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatidéo nos
seus dados e cadastros, podera exigir sua imediata corre¢do, devendo o0 arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
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Positivo)!®; Lei n° 12.527, de 18.11.2011 (Lei do Acesso a Informacio)?’; e Lei n° 12.965, de
23.04.2014 (Marco Civil da Internet)?. Assim, havia uma latente necessidade de uma lei
exclusiva e eficaz sobre o processamento e uso dos dados no sistema jurisdicional brasileiro.

Seguindo a tendéncia legislativa europeia, em 14 de agosto de 2018, foi promulgada
no Brasil a Lei n°® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, conhecida como
LGPD. Legislagéo criada para garantir a privacidade e transparéncia no tratamento dos dados
pessoas, principalmente dos consumidores, empregados e prestadores de servico, gerando
para todas as pessoas juridicas tanto de direito pablico como privado, o dever de atender e se
adequar aos novos comandos legislativos.

Reconhecida como um marco regulatorio no pais, a lei estabelece diretrizes sobre os
direitos dos proprietarios de dados pessoais e impde obrigacdes aos responsaveis pelo
tratamento dessas informacdes. A LGPD em seu artigo 2° estabelece como fundamentos da

disciplina da protecéo de dados pessoais.

| - 0 respeito a privacidade;

Il - a autodeterminagdo informativa;

111 - a liberdade de expressdo, de informac&o, de comunicacdo e de opinido;

IV - a inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem;

V - o0 desenvolvimento econdmico e tecnoldgico e a inovacéo;

VI - a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do consumidor; e

VII - os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade e o
exercicio da cidadania pelas pessoas naturais.22

Nesse sentido, a lei brasileira foca principalmente na protecdo dos dados pessoais

sensiveis e psedoanonimizados?®, uma vez que, estes dados podem gerar uma vinculagdo aos

comunicar a alteragcdo aos eventuais destinatarios das informacfes incorretas. § 4° Os bancos de dados e
cadastros relativos a consumidores, os servigos de prote¢do ao crédito e congéneres sdo considerados entidades
de carater pablico. § 5° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo seréo
fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informagdes que possam impedir ou
dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores. § 6° Todas as informagfes de que trata o caput deste
artigo devem ser disponibilizadas em formatos acessiveis, inclusive para a pessoa com deficiéncia, mediante
solicitacdo do consumidor. Art. 44. Os 6rgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros atualizados
de reclamagdes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos, devendo divulga-lo publica e
anualmente. A divulgagio indicara se a reclamagéo foi atendida ou nfo pelo fornecedor. § 1° E facultado o
acesso as informagdes |4 constantes para orientacdo e consulta por qualquer interessado

18 BRASIL. Lei N°9.507, De 12 De Novembro De 1997. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19507.htm>. Acesso: 06 de novembro de 2020.

19 BRASIL. Lei N° 12.414, De 9 De Junho De 2011. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/Iei/112414.htm>. Acesso: 06 de novembro de 2020.
20 BRASIL. Lei N° 12.527, De 18 De Novembro De 2011. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2011/1ei/112527.htm>. Acesso: 06 de novembro de 2020.
21 BRASIL. Lei N° 12.965, De 23 De Abril De 2014. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2014/1ei/112965.htm>. Acesso: 06 de novembro de 2020.
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titulares das informac@es, sendo necessario um cuidado ainda maior no tratamento, pois se
trata de foro intimo e privado do titular, resguardando o principio da privacidade.

Pode-se observar que a lei especifica de maneira ampla o conceito de dado, de forma
que qualquer dado pode ser tratado como um dado pessoal, independente da forma, desde que
consiga identificar uma pessoa natural. A norma classifica o conceito de dado como:

Art. 5° Para os fins desta Lei, considera-se:

I - dado pessoal: informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel;

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Il - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,

considerando a utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de
seu tratamento;(...)%*

A sua aplicabilidade se da em toda e qualquer operacdo de tratamento de dados
realizada por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito ptblico ou privado®. Verifica-se
portanto, o amplo alcance da disciplina e se seus efeitos se espalham pelas mais diversas

espécies de relagoes.

2.2 APLICACAO DA LGPD NAS RELACOES DE TRABALHO

A LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018 alterada pela Lei
18.853/2019) nao foi criada visando as relagdes empregaticias, nem surgir por se ter pensado
nas particularidades do trdmite de informagdes entre patrdo e funcionario. A LGPD foi
desenvolvida para o universo virtual em geral, em face das informacdes transitadas entre as
pessoas nas redes sociais, aplicativos e cadastros de clientes. Tal espaco pertence por
exceléncia a LGPD, cuja atuacdo visa a defesa da privacidade, da autodeterminacdo
informativa e da liberdade de expressdo, de informacdo e de opinido, como esté ratificado
logo no seu art 2°. Isso se da devido ao fato de o Regulamento Europeu de Protecdo de Dados

2 BRASIL. Lei N° 13709, De 14 De Agosto De 2018. Disponivel em: <
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2018/lei/L13709.htm>. Acesso em: 08 de novembro de
2020.

23 Dados que permitem a associagdo a um individuo. Disponivel em: <https://www.daniel-ip.com/wp-
content/uploads/2019/02/Daniel_Cartilha_LGPD_atual_fev2019.pdf>. Acesso em: 08 de novembro de 2020.

2 BRASIL. Lei N° 13709, De 14 De Agosto De 2018. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2018/1ei/L13709.htm>. Acesso em: 08 de novembro de
2020.

2 Artigo 1° da LGPD.


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/612902269/lei-13709-18
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
https://www.daniel-ip.com/wp-content/uploads/2019/02/Daniel_Cartilha_LGPD_atual_fev2019.pdf
https://www.daniel-ip.com/wp-content/uploads/2019/02/Daniel_Cartilha_LGPD_atual_fev2019.pdf
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument

(Regulamento 2016/679), reconhecer seu cunho especifico por onde tramitam os dados das
relagBes de emprego, conforme previsto no seu art 882,

Disso se entende que a aplicacdo da LGPD deve se dar também no tocante as
relacbes empregaticias para proteger os dados pessoais dos funcionarios. Segundo a
legislacdo, o funcionario é titular dos dados pessoais que serdo alvo do tratamento e o
empregador caracteriza o controlador, que é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou
privado, que possui a incumbéncia de decidir sobre o tratamento dos dados pessoais.

E possivel observar os diversos momentos da relacdo laboral onde ocorre o
tratamento de dados dos empregados: sdo: a fase pré-contratual, fase contratual, fase pos-
contratual e relagdes interempresariais 2.

Na fase pré-contratual, ao longo do processo de selecdo e fases anteriores a
assinatura do contrato de trabalho, a corporacdo recebe um alto volume de informacbes de
candidatos, cursos realizados, histérico profissional, dados pessoais (incluindo endereco,
estado civil, etc.). A organizagéo precisa evitar a formulacéo de requisitos voltados a género,
presenca de filhos, casamento, doencas congénitas, heranca genética, antecedentes criminais e
investigacbes da vida econdmica. Também ¢é preciso tomar o cuidado para obter
consentimento para os candidatos ainda ndo recrutados e selecionados para armazenar o
curriculo em banco de dados para processos seletivos.

Na fase contratual, ao celebrar o contrato de trabalho, coletam-se os dados cadastrais,
como CPF, RG, CNH, titulo de eleitor, carteira de reservista, CTPS, PIS, filiacdo a sindicado,
endereco, nomes dos pais, escolaridade, situacdo familiar, nomes dos filhos, idade, tipo
sanguineo, propriedade de veiculo, marca, cor, modelo, placa policial, para permitir acesso ao
estabelecimento empresarial, etc.

No decorrer da execucdo do contrato de trabalho sdo gerados outra enormidade de
dados pessoais tais como os referentes a jornada de trabalho, inclusive aqueles mais
sensiveis como os biométricos usualmente coletados pelos empregadores que se valem
de registro eletrdnico de ponto, o valor do salario/remuneragdo, descontos, faltas e

seus respectivos motivos (justificaveis ou ndo), doencas, incluindo todo prontuério de
salide, com exames admissionais e periddicos (atestados de salde ocupacionais —

% Art 88 — 1. Os Estados-Membros podem estabelecer, no seu ordenamento juridico ou em convencdes
coletivas, normas mais especificas para garantir a defesa dos direitos e liberdades no que respeita ao
tratamento de dados pessoais dos trabalhadores no contexto laboral, nomeadamente para efeitos de
recrutamento, execucdo do contrato de trabalho, incluindo o cumprimento das obrigagdes previstas no
ordenamento juridico ou em convencdes coletivas, de gestdo, planeamento e organizacdo do trabalho, de
igualdade e diversidade no local de trabalho, de salde e seguranca no trabalho, de protecdo dos bens do
empregador ou do cliente e para efeitos do exercicio e gozo, individual ou coletivo, dos direitos e beneficios
relacionados com o emprego, bem como para efeitos de cessacéo da relacdo de trabalho.

27 REZENDE, Laura. O que vocé precisa saber sobre LGPD? Marcos Martitns Adv. 2017. Disponivel em:
<https://www.marcosmartins.adv.br/pt/Igpd-e-as-relacoes-de-trabalho-fase-pre-contratual-contratual -e-pos-
contratual/> Acesso em: 23 de novembro de 2020.
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ASQ’s), acidentes de trabalho, utilizacdo de informagdes para geolocalizagdo dos
funcionarios, dados eventualmente solicitados pelo sindicato da categoria, situages
conjugais que podem ter reflexos em providéncias da empresa, como o pagamento de
pensdo alimenticia, inclusdo de um dependente no plano de salde, escolha dos
beneficiarios de um seguro de vida ou de beneficios previdenciarios, dados
decorrentes da monitorizacdo do trabalhador, através de sistemas que permitem aos
empregadores controlar quem pode entrar nas suas instalacdes e/ou certas areas e
departamentos, rastreando as atividades dos funcionarios, etc?.

Na fase pds-contratual, os dados relevantes também nascem ao fim do contrato de
trabalho. Sdo eles: informacdes sobre o motivo do desligamento, valor das verbas rescisorias,
dados pessoais de empregado falecido, questdes ligadas a possiveis pedidos de referéncia
sobre 0 ex empregado a pedido de futuros empregadores, dados necessarios a elaboracéo do
Perfil Profissiogréafico Previdenciario (PPP), que acaba por ser um documento que deve ser
tratado, por possuir todo histérico-laboral do trabalhador reunindo dados de muitas matizes,
ao longo de toda a jornada de sua vida em que trabalhou na respectiva empresa, etc?®.

Por fim, estdo as RelagBes interempresariais. Nelas, ha ainda a necessidade de tratar
dados sobre possiveis empregados de empresas terceirizadas que possam ser compartilhados
com a contratante, como a prestadores de servico de limpeza e seguranca, por exemplo: dados
de identificagdo, curriculo, referéncias do candidato & vaga de emprego, dentre outros®.

A LGPD alcanca de modo consideravel a area normativa das relagdes de trabalho
subordinado, que consistem na desigualdade fatico-juridica entre o0s contratantes.
Efetivamente, ao passo em que, numa relacdo contratual, 0 objeto do contrato se apresenta
elementar para um dos sujeitos (paradigma da essencialidade) subsistir, exibe-se de modo
imperioso a protecéo juridico-retificadora sob imposicio da lei®.

Existem algumas questdes praticas do ambiente de trabalho que precisam ser citadas
e analisadas: Dados biométricos; Menor aprendiz; Vigilancia de empregados (e-mails, redes
sociais, dispositivos funcionais, dispositivos pessoais, geolocalizacdo); Monitoramento
interno e externo do ambiente da empresa; Compartilhamento de dados pessoais de

empregados entre grupo econdmico e terceiros; e Teletrabalho e protecdo de dados.

28 CORREIA, Henrique. Lei geral de protecdo de direito do trabalho. Meu site juridico. 25 de setembro de
2020. Disponivel em: <https://meusitejuridico.editorajuspodivm.com.br/2020/09/25/lei-geral-de-protecao-de-
dados-Igpd-e-o-direito-trabalho/> Acesso em: 25 de novembro de 2020.

2 REZENDE, Laura. O que vocé precisa saber sobre LGPD? Marcos Martins Adv. 2017. Disponivel em:
<https://www.marcosmartins.adv.br/pt/Igpd-e-as-relacoes-de-trabalho-fase-pre-contratual-contratual -e-pos-
contratual/> Acesso em: 23 de novembro de 2020.

30 Idem ibidem.

31 |dem ibidem.
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Tabela 1: Questdes praticas do ambiente de trabalho que se aplicam na LGPD

Questdes praticas do ambiente de trabalho que se aplicam na LGPD

Dados
biométricos

A LGPD classifica os dados biométricos como dados pessoais sensiveis. Os
dados biométricos e genéticos sdo tratados pela LGPD como dados pessoais sensiveis,
pois podem ser utilizados para classificar grupos de individuos ou reconhecé-los
individualmente. O reconhecimento biométrico facial é capaz de permitir a
classificacdo do individuo em género ou etnia.

Menor
aprendiz

A formalizacdo da contratagdo do menor aprendiz passara por mudanca
significativa. Isso acontecerd porque o 81° do artigo 14 diz que o "tratamento de dados
pessoais de criancas deverad ser realizado com o consentimento especifico, em que
destaque, dado por pelo menos um dos pais ou responsavel legal”. Essa mudanga se da
pois a lei s6 previa a assisténcia do menor no momento da rescisao e, com a LGPD, a
assisténcia devera ser outorgada também na contratacao.

Vigilanci
a de empregados (e-
mails, redes sociais,

A LGPD néo proibe o acesso a e-mails ou dispositivos funcionais. Contudo,
a informacdo deverd ser clara, dispondo do propésito e finalidade da coleta, assim como
devera ter a ciéncia do funcionario quanto aos limites do acesso da empresa aos seus

dispositivos dados pessoais e o tratamento que sera dado a esses dados.
funcionais,
dispositivos
pessoais,
geolocalizagéo)
Monitora A LGPD néo proibe o monitoramento interno e externo do funcionario, mas
mento interno e | tal monitoramento deverd ser justificado e com o consentimento do funcionério,
externo do zelando pela transparéncia, finalidade e necessidade.
ambiente da
empresa
Caso o controlador precise comunicar ou compartilhar dados pessoais com
Comparti | terceiros, deve obter consentimento expresso do titular para esse fim, exceto em
Ihamento de dados | situacdes ja previstas em lei que dispensam tal autorizagdo. Tal previsdo legal esta no
pessoais de 85° do artigo 7° da LGPD e revela a necessidade de que as empresas sejam mais

empregados entre
grupo econémico e
terceiros

cautelosas ao compartilhar e receber dados de clientes como decorréncia de servicos
prestados a outras empresas, uma vez que sempre deverd haver uma expressa e
especifica autorizagdo do titular dos dados para que haja o compartilhamento dessas
informacdes.

Teletraba
Iho e protecéo de
dados

Sem duvidas, a finalidade precipua da LGPD é a protecdo de dados do titular
face aqueles que coletam esses dados. Quando tratamos de “teletrabalho", o principal
elemento para tragar as diretrizes da atuagdo da empresa no ambiente de trabalho do seu
funcionario (residencial ou ndo) se dara pelo contrato de trabalho e as previsfes acerca
da aquisicdo, manutencdo e fornecimento de equipamentos tecnoldgicos e da
infraestrutura necessaria para a prestacdo do trabalho. Tais medidas equiparam-se ao
caso do uso de computador ou e-mail institucional no qual é permitido o acesso pelo
empregador com o conhecimento do funcionario. Ja em caso de uso de equipamentos
pessoais, tal acesso ndo atende a finalidade da LGDP, em atengdo aos principios nela
previstos, além do proprio artigo 5° da CF/88, que garante a inviolabilidade do direito a
vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade.

Fonte: Elaboracdo prépria com base em Aradjo e Calcini (2020).
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Quanto ao término do tratamento de dados, o artigo 15 da LGPD exibe a previsdo do
fim do término do tratamento de dados pessoais, que acontecerd segundo as seguintes
probabilidades:

I - Verificacdo de que a finalidade foi alcancada ou de que os dados deixaram de ser
necessarios ou pertinentes ao alcance da finalidade especifica almejada;
(controlador)

Il - Fim do periodo de tratamento; (controlador ou lei, regimento)

111 - Comunicacao do titular, inclusive no exercicio de seu direito de revogacédo do
consentimento conforme disposto no § 5° do artigo 8° desta lei, resguardado o
interesse publico; (titular)

IV - determinacdo da autoridade nacional, quando houver violagdo ao disposto nesta
lei.

Quanto as sancBes e penalidades previstas na LGPD, a autoridade responsavel por
fiscalizar a LGPD sera a ANPD - Autoridade Nacional de Protecdo de Dados. Entretanto, tal
fiscalizacdo ndo se adstringe a ANPD e poderd ser feita por outras organizacdes de
fiscalizacio, como os 6rgdos de protecdo ao trabalhador (MPT, MPF, Auditor Fiscal etc.)®.

Estdo entre as sancfes administrativas para a pratica de infrages a LGPD a
aplicacdo de adverténcias, de multas simples ou diarias que podem chegar & quantia

expressiva de R$ 50 milhdes, e ainda publicizacdo da infracdo e bloqueio e
eliminagéo dos dados pessoais®:.

E importante mencionar sobre a regulamentacdo do tratamento de dados por meio de
normas coletivas. Embora ndo haja um dispositivo especifico na propria LGPD sobre ser
possivel regulamentar por intermédio de normas coletivas, o art 611 A daCLTe o art 7°
XXVI da CF/88 outorgam a conclusdo de que configura totalmente possivel — quando nao
recomendavel — aos sindicatos e empresas ajustarem fatores especificos acerca do
tratamento de dados em acordos ou convencdes coletivas®*.

Se a LGPD consiste numa norma de cunho genérico e expansivo, ndo voltada as
relacBes empregaticias, e se 0 art 611 A da CLT prevé ser possivel a prevaléncia das normas
coletivas acerca da lei nas eventualidades apontadas neste diploma “entre outros”, haveria
razoabilidade na instrumentalizacdo normativa para dar autoridade também para o

tratamento do assunto, observando e assegurando 0s principios com garantia na propria

32 OLIVIERI, Nicolau. LGPD e sua necessaria adequacado as relacGes de trabalho. 28 de setembro de 2019.
Disponivel em: <https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/Igpd-e-sua-necessaria-adequacao-as-relacoes-
de-trabalh028092019>. Acesso em 10 de outubro de 2020.

3% ARAUJO, Cristiane Carvalho Andrade; CALCINI, Ricardo. O impacto da LGPD nas relagdes de trabalho.
Consultor Juridico. 17 de setembro de 2020. Disponivel em: <https://www.conjur.com.br/2020-set-17/Igpd-
impactos-trabalhistas> Acesso em: 21 de novembro de 2020.

3 1dem ibidem.
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LGPD (art 2°%. Tal regulamentacdo teria maior legitimidade e necessidade sobre os
tratamentos de dados que pudesse decorrer das préprias normas coletivas.

3 DIREITO DO CONSENTIMENTO

O consentimento consiste em um critério elementar para formar um negdcio, pois se
pode observar que o concurso da vontade, que é um ponto que insere a voluntariedade e a
liberdade, enfatiza que o consenso abrange a existéncia de duas vontades que se coadunam,
correspondendo a anuéncia do manifestante para realizar a relacdo juridica sobre certo
objeto®®.

Assim, o consentimento corresponde ao equilibrio de duas ou mais vontades sobre o
objeto de uma relacdo juridica. Para obtencdo de valor e firmar presenca, precisa haver
plenitude, ndo possuir vicios ou limitacdes, e ser livre, como citado por Pothier®’: “Le
consentement qui forme les conventions doit étre libre”. Se houver presenca de um desses
vicios, a vontade nao fara presenca e isso pode acarretar que o negdcio seja anulado. Enfatiza-
se também a eximia pontuacdo feita por Clovis Bevilaqua: “Se o ato juridico € a cristalizagdo
de um determinado movimento da vontade, é preciso que esta efetivamente exista e funcione
normalmente, para que se forme a substancia do ato”®,

Mesmo com a existéncia da vontade, outras questdes podem impactar, abalar ou
desestabilizar o negdcio, frisando-se o erro ou ignorancia, o dolo, a coacdo, a fraude e a
simulacdo. Ainda que a real intencdo do agente esteja na ideia de pretender realizar o negécio
juridico, um desses fatores pode desfocar ou extinguir a total faculdade de cdo de modo livre.

Conforme cita Arnaldo Rizzardo®®, o prenincio para aperfeicoamento do negdcio
juridico, pelo art. 5 104 do Cddigo Civil, ndo basta, uma vez que todos, por unanimidade,
inserem a sanidade da declaracdo da vontade como mais um de seus componentes. A
declaracdo negocial é validada quando a vontade for declarada de modo normal, sem
obstrucdo ou impacto parcial por um dos vicios do consentimento. A declaracdo de vontade
visa se fazer mostrar notadamente pelo exterior a vontade intrinseca, de modo a assegurar que

0 negdcio seja perfeito, sem qualquer vicio.

3 |dem ibidem.

% RIZZARDO, Arnaldo. Introducéo ao direito e parte geral do Cédigo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015.
p 519.

3737 POTHIER, Robert Joseph. Oeuvres Complétes de Pothier, Paris, P.J. Langlois — Libraire e A. Durand —
Libraire, 1844, vol. 1, p. 96.

38 BEVILAQUA, Clovis. Teoria Geral do Direito Civil. Sdo Paulo: Servanda. 2015. p. 282.

39 RIZZARDO, Arnaldo. Introducédo ao direito e parte geral do Cédigo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015.
p 519.
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A total voluntariedade do negdcio, que forma o consenso, é abrangida por meio de
conjugarem os seguintes propodsitos, de acordo com Orlando Gomes*°:
1° — Duas declaragdes de vontade distintas no seu contetido;
2° — conhecimento de cada parte da declaracdo de vontade da outra;
3° —integracédo das duas declaracGes de vontade;

4° — interdependéncia das duas declara¢Ges de vontade;
5° — consciéncia de que o consentimento esta formado.

O consenso exige gue 0s agentes ativo e passivo sejam participantes do negocio, isto
é, é necessario que as vontades de ambos os lados se afinem por meio de uma proposicéo e
assentimento, nos quais uma parte propde, ou estabelece uma declaragdo de vontade, e a outra
parte é informada da declaragdo do proponente e a aceita. Dessa forma, configuram-se a
proposta e a aceitacdo, ajustando as duas declaracdes de vontade, ou sendo integradas, o que

passa a caracterizar o0 matuo o consentimento para prossecu¢do do negdécio.

3.1 DO CONSENTIMENTO NO CONTEXTO DA LGPD

Desde inicio dos debates sobre a LGPD brasileira, o consentimento é visto como
protagonista no tratamento dos dados pessoais, apds a promulgacéo da lei, foi elencado entre
as dez hipoteses de base legal para o processamento dos dados pessoais. Convém destacar,
que os principios que regulam a lei e a forma como o legislador analisa 0 consentimento em
todo corpo normativo, revela uma forte preocupacao sobre a carga participativa do individuo
no fluxo de suas informacdes pessoais.

Com a promulgacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados do Brasil, o legislador
procurou determinar a relevancia dos detentores de dados pessoais. No que diz respeito a
propriedade exclusiva dos dados pelo titular, a lei reconhece o direito do individuo as suas
informac@es nos seus artigos 17 a 22, o que reforca a nocao de que os dados séo processados
corretamente apenas quando ocorrem o consentimento total da pessoa a quem pertence a
informagdo. Doneda* descreve a importancia desse instituto da preservagdo da privacidade
do individuo.

O consentimento do interessado para o tratamento de seus dados € um dos pontos
mais sensiveis de toda a disciplina de protecdo de dados pessoais; através do
consentimento, o direito civil tem a oportunidade de estruturar, a partir da
consideracdo da autonomia da vontade, da circulacdo de dados e dos direitos

fundamentais, uma disciplina que ajuste os efeitos deste consentimento & natureza
dos interesses em questao.

40 GOMES, Orlando. Introdugéo ao Direito Civil, 3. ed., Rio de Janeiro, Forense, 1971. p. 351
41 DONEDA, Danilo. Da privacidade a protecdo de dados pessoais. Rio de Janeiro: Renovar, 2006. p. 371.
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O sistema legal vinculou a prote¢do dos direitos a privacidade com a protecdo aos
dados pessoais, que pactuam como principios bésicos para permitir que o direito de
consentimento se apresente como uma forma de defesa para os titulares dos dados. A lei
listou o consentimento do titular como um dos principais pressupostos pelo qual a o dado
pessoal devera ser processado, em todo o texto a palavra "consentimento” aparece 37 (trinta e
sete) vezes, demonstrando que a vontade do titular é de suma importancia para o tratamento
dos dados, como também, a atencdo do legislador para a sua regulamentacéo.

O consentimento ¢ definido no dispositivo legal como uma “manifestacao livre,
informada, inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade adequada™?. Dessa forma, entende-se que, para que o consentimento do
titular seja valido, deve ocorrer de forma livre, informada, inequivoca e com finalidade
determinada.

Diante da realidade de fluxos continuos de dados pessoais, nota-se a vasta
complexidade das informacdes geradas, a LGPD regulamentou e permitiu o cidaddo controlar
suas informacgbes. O sistema legal vincula a protecdo dos direitos de privacidade com a
protecdo de dados pessoais e pactuam com os principios basicos para permitir o direito de
consentimento como uma defesa para os titulares dos dados

O consentimento, nada mais é do que coordenar o desejo de duas ou mais vontades
sobre o0 objeto de uma determinada relagdo juridica, é o requisito basico para a constituicdo de
um negdcio legitimo. Deve ser livre, pleno, sem vicios ou limitacGes para que haja licitude, e
caso apresente vicios do consentimento, o0 negécio pode ser anuldvel. O consentimento na Lei
Geral de Protecdo de dados (LGPD) é descrito na lei, que estabelece os requisitos para a sua
validagdo. E necessario que o consentimento seja livre, informado, inequivoco, com
finalidades determinadas e especifico e expresso.

Observando a histéria normativa do direito privado brasileiro, o consentimento das
partes esta vinculado aos defeitos do negdcio juridico, onde a relacdo negocial somente é
valida se o consentimento das partes for de maneira livre e consciente. Nesse entendimento a
escolha espontanea do individuo, devera estar desprendido de quaisquer constrangimentos
material ou moral. Dessa maneira, para que os usuarios facam um correto julgamento sobre
as finalidades, riscos e consequéncias da coleta e processamento de seus dados pessoais, €

necessario o fornecimento de informacGes claras, onde possam escolher livremente pela

42 X11 - consentimento: manifestacdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento
de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.
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cessdo de seus dados, podendo também ser capaz de retirar seu consentimento a qualquer
momento.

O controlador de dados (que serdo processados) deve informar o titular do contetido
a ser tratado, como e quando sera tratado para promover a compreensdo e consentimento do
titular. Podendo ser nulo o processo de tratamento caso seja verificado a existéncia de vicio de
consentimento®.

Além disso, a norma determina que o consentimento deverd ser inequivoco,
dependendo exclusivamente do comportamento positivo do usuério, sendo realizado por meio
de demonstracdo do titular do dado, declarando efetivamente o direito de tratamento dos seus
dados pessoais. Onde nem as opcOes pré-selecionadas, nem o mero siléncio passivo serdo
considerados como uma manifestacdo de consentimento inequivoco, ndo podendo haver
duvidas sobre a efetiva intencdo do titular. Na auséncia desse requisito pode ocorrer a ilicitude
do tratamento dos dados pessoais.

No ambito deste nucleo, o consentimento deve ser dirigido a um fim especifico, com
exclusdo da possibilidade do titular emitir uma declaracdo para fins genéricos.
Assim, é importante mencionar que o instituto do consentimento se insere hum contexto
especifico, para que a declaracdo de vontade que autoriza a recolha e tratamento de dados em
uma determinada situacdo, nao se estende a ambientes diferentes.

Dentre as hip6teses que legitimam o tratamento de dados pessoal previstas no artigo
7° da LGPD*, o consentimento ¢ a (nica clausula em que o titular concorda com o processo
de tratamento de dados pessoais, as demais hipGteses previstas neste artigo ndo demandam o
consentimento do usuéario, algumas das quais, se apresentam de maneira compulsoria.

Portanto, o termo de consentimento se trata de uma medida regulat6ria que pode,
simultaneamente, autorizar e proibir atividades relacionadas ao processamento de dados,
permitindo que os individuos escolham de forma consciente e racional os contetdos a eles
relacionados é inegéavel que o consentimento € muito importante para o tratamento de dados

pessoais. Sem ele, nenhuma empresa pode usar esses dados para qualquer finalidade.

3.2 APLICACAO DA LGPD NO CONSENTIMENTO NAS RELACOES DE TRABALHO

4 BRASIL. Artigos 8° e 9° da Lei n. 13.709/2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
Disponivel em: < https://www.gov.br/defesa/pt-br/acesso-a-informacao/lei-geral-de-protecao-de-dados-pessoais-
lgpd#:~:text=A%20Lei%20Geral%20de%20Prote%C3%A7%C3%A30,de%20liberdade%20e%20de%20privaci
dade> Acesso em: 21 de novembro de 2020.

4 Art. 7° O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipoteses (...)
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A Lei Geral de Protecdo de Dados trouxe conceitos e institutos legais que visaram
proteger a privacidade e a intimidade dos individuos, e, por conseguinte, dos trabalhadores.
N&o obstante, € de suma importancia que a matéria seja interpretada sob a 6tica do Direito do
Trabalho, pois o consentimento deve ser entendido a partir da assimetria inerente a relacao de
emprego, para que ampare de maneira correta as informagdes sujeitas a tratamento em dada
circunstancias.

Um dos principais requisitos para o tratamento de dados pessoais presentes no artigo
7° da LGPD ¢ instituto do consentimento. Nas muitas determinacdes da nova lei, existe a
obrigacdo de consentimento do titular, para que o controlador cumpra as determinages legais
ou regulamentares, proteger a vida ou a seguranca pessoal do titular ou de terceiros. Além
disso, nr. Sem o consentimento, nenhum dado pessoal pode ser processado, coletado ou
fornecido, salvo as disposicdes legais.

De fato, o titular dos dados pessoais deve fornecer o seu consentimento de modo
claro, expresso, esclarecido e granulado para que a empresa receptora dos dados possa dar a
destinacao e tratamento adequados, tal como ensina Tarcisio Teixeira e Ruth Maria Guerreiro
Armelin: “Consentimento do titular de dados ¢ a forma mais conhecida de tratamento legal de
dados e deve ser livre e o mais consciente possivel, ou seja, o titular deve ter pleno
conhecimento de quais dados estdo sendo captados e exatamente para qual fim ele serd
utilizado, o qual perfaz a inequivocidade do consentimento”.

Sendo o consentimento uma razdo legitima para o processamento de dados pessoais,
seu impacto na relacdo de trabalho gera uma preocupacdo devido as particularidades da
relacdo juridica especifica, devendo sempre pactuar com a legislacéo trabalhista. Nas relagdes
de trabalho o consentimento deve vincular sua compreensdo a uma situacdo de
hipossuficiéncia do empregado em relacdo ao empregador como elucida Bioni:

Néo é de hoje que a ciéncia juridica volta os seus olhos para relagdes assimétricas.
Esse é o caso do direito do trabalho, em que o poder econémico do empregador
ocasiona uma discrepancia de forcas em relagdo ao trabalhador. Para a propria
caracterizacdo do vinculo empregaticio, exige-se, alids, que o empregado esteja
subordinado ao empregador. Cabe a este exercer um poder diretivo sobre aquele
para determinar os rumos da prestacdo de seus servicos, o que sublinha essa posicéo
de dependéncia entre assalariado e assalariador. A proépria vigilancia do ambiente do
trabalho cumpre essa finalidade, clarividenciando essa relacdo assimétrica de poder.

Esse ramo especifico do direito tem, portanto, a funcdo de tutelar o trabalhador,
como sendo a parte mais fraca dessa relagdo®.

4 BIONI, Bruno Ricardo. Protecdo de dados pessoais: a fungdo e os limites do consentimento / Bruno
Ricardo Bioni. — Rio de Janeiro: Forense, 2019. Pag 219
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Em muitos pontos a LGPD se contrapfe as normas trabalhistas, principalmente
quando se trata do consentimento do trabalhador, nesse caso entdo serd preciso ponderar e
delimitar sua atuacéo.
O consentimento € utilizado ndo sé na fase de contratacdo, mas também nas fases de
pré e pos-contrato. Na fase de contratagdo, € necessario o consentimento dos candidatos a
emprego para guarda e processamentos dos dados sensiveis fornecidos nos cadastros e
curriculos, o também dos empregados quando o contrato € rescindido, ressalvadas as
hipdteses legais de guarda.
Sobre a importancia do consentimento na guarda de documentos do trabalhador ao
longo do contrato de trabalho, Barzotto e Cunha ¢ descrevem que:
Com a vigéncia da LGPD, superamos o paradigma de que os documentos
produzidos na relagdo de emprego sdo de utilizagdo unilateral do empregador e uma
forma de limitacdo, decorrente do poder de comando. Documentos, que retratam a
vida no empregado, ndo podem ser utilizados sem consentimento, por representarem

parte dos direitos de personalidade do trabalhador, a luz do principio da
autodeterminacdo informativa. Portanto, com a LGPD afastamos a ideia de que

somente os dados desabonatdrios do empregado devem ter transito limitado.

No artigo 18, inciso VIII, o legislador viabilizou que o trabalhador tivesse acesso as
informagdo sobre a possibilidade de n&o fornecimento do consentimento e suas
consequéncias, apesar disso, e devido a posicdo de hipossuficiéncia do empregado nas
relacBes de trabalho, ha casos em que o colaborador sente-se coagido a acatar os termo de
consentimento, temendo retaliacdo. Portanto, algumas pessoas acreditam que a verificacdo da
validade desse consentimento deva ser norteada pelos termos da boa-fé objetiva, que abrange
as func@es de sintese e interpretacao.

No contexto dos contratos, a boa-fé também parece ser uma opcao para preencher as
lacunas, especialmente nas declaracbes de vontades, o que conduz a interpretagdo mais
benéfica dos grupos vulneraveis.

Para obter o consentimento do trabalhador, € necessario verificar 0s pressupostos
previsto no art. 8°, caput e § 1°, da LGPD, onde se determina que o consentimento deve ser
concedido” por escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacdo de vontade do titular”
e sendo fornecido por meio escrito, deve “constar de clausula destacada das demais cléusulas

contratuais”. De maneira que o consentimento sempre devera ser de forma expressa. Portanto,

4% BARZOTTO, Luciane Cardoso; CUNHA, Leonardo Stocker Pereira da. Protecdo de dados e consentimento
no Direito do Trabalho: Brasil vs. Alemanha? 11 de outubro de 2020. Disponivel em:
<https://www.jota.info/opiniao-e-analise/artigos/protecao-de-dados-e-consentimento-no-direito-do-trabalho-
brasil-vs-alemanha-11102020> Acesso em: 24/11/2020.
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falando em sentido estrito, o acordo pode ser uma clausula do contrato de trabalho ou aditivo
ao contrato de trabalho.

Presume-se que os termos de um contrato de trabalho sdo validos, e em geral o
trabalhador deve comprovar sua nulidade de acordo com o disposto no artigo 818 da CLT*'.
Caso a empresa prefira inserir clausulas especificas e proeminentes relacionadas ao
consentimento de dados no contrato formal de trabalho, a validade do contrato de trabalho
passa a ser aplicada pelo art 8° §2° da LGPD*, onde o 6nus prova devera ser realizado pelo
empregador, sendo mais prudente a elaboracédo de um documento auténomo.

Outro aspecto muito relevante é a granularidade do consentimento, aplicavel quando
uma gama documentos sdo coletados para diferentes fins. Levando em conta que o
consentimento generalista é vedado*®, quando existir a incidéncia de tratamento de varios
dados, € necessario garantir que o titular dos dados indique claramente quais os dados ele
deseja concordar e para qual proposito especifico.

A empresa também deve observar que ap0s obter o consentimento, ndo pode
compartilhar dados com outros controladores sem consentimento especifico, o que é
extremamente importante para o ambito da relacdo de trabalho, pois os empregadores
compartilham muitos dados com empresas privadas convénios de saude e previdéncia.

A respeito da revogacdo o empregado podera solicitar a qualquer tempo conforme
expressa o artigo 8° da LGPD

§ 5° O consentimento pode ser revogado a qualquer momento mediante
manifestacdo expressa do titular, por procedimento gratuito e facilitado, ratificados
os tratamentos realizados sob amparo do consentimento anteriormente manifestado
enquanto ndo houver requerimento de elimina¢do, nos termos do inciso VI
do caput do art. 18 desta Lei.

Respeitando os principios da LGPD onde o processamento de dados deve ser
adequado, limitado as condi¢cfes estritamente necessarias e restritas as finalidades legais
especificas. Cabe ao controlador determinar criteriosamente a base legal para autorizar o
tratamento e, se houver multiplas hipéteses, ancora-las com base em hipdteses mais seguras e
especificas.

E importante destacar que com a entrada em vigor da LGPD, as empresas deverdo

estar cientes das hipoteses legais que autorizam o tratamento de dados sensiveis ou ndo no

47 Art. 818. O dnus da prova incumbe | - ao reclamante, quanto ao fato constitutivo de seu direito;

Il - ao reclamado, quanto a existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do reclamante.

%  BRASIL. Lei N° 13709, De 14 De Agosto De 2018. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2018/Iei/L13709.htm> Acesso em: 24/11/2020.

4 Artigo 8, paragrafo 4.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.709-2018?OpenDocument
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local de trabalho (artigos 7° a 11° da LGPD). Dentre as vérias determinacdes da nova lei, esta
a obrigacédo obter o consentimento do titular; para que o controlador cumpra as determinacoes
legais ou regulamentares, proteger a vida ou a seguranca pessoal do titular ou de terceiros, etc.

A necessidade de a empresa obter o consentimento granulado dos empregados, ou
seja, autorizagBes especificas para cada dado colhido65, limitando seu uso para a sua
respectiva finalidade, tempo de tratamento e guarda, para que o funcionario saiba exatamente
0 destino das suas informacdes pessoais, sobretudo diante do heliocéntrico do contrato de
emprego, que funciona como agente catalizador de diversos os contratos satéelites (bancarios,
convénios médicos, contabeis, etc.) para 0s quais necessita transferir os dados do colaborador.
Assim, de acordo com os ditames da LGPD, o empregado devera conceder seu consentimento
para trafego de seus dados para cada uma dessas relacdes juridicas acessoricas.

Assim, ainda ndo se tem uma cultura consolidada de protecdo de dados dos
trabalhadores, de modo que podemos, sem a pretensdo de realizar transplantes juridicos, nos
voltar a ordenamentos com um “Direito da Prote¢do de Dados” mais robusto e desenvolvido.

Portanto, a ampliacdo da protecdo dos dados pessoais perpassa pelo consentimento
dos trabalhadores, consoante determinacdo expressa da Lei Geral de Protecdo de Dados.
Assim, ainda ndo se tem uma cultura consolidada de protecdo de dados dos trabalhadores, de
modo que podemos, sem a pretensdo de realizar transplantes juridicos, nos voltar a
ordenamentos com um “Direito da Protecdo de Dados” mais robusto e desenvolvido.
Portanto, a ampliacdo da protecdo dos dados pessoais perpassa, necessariamente, pelo
consentimento dos trabalhadores, consoante determinacdo expressa da Lei Geral de Protecdo
de Dados.

Embora seja possivel se cogitar do consentimento como causa legitimadora do
tratamento de dados pessoais (art. 7°, 1) ou até mesmo de dados pessoais sensiveis (art. 11, 11),
a sua incidéncia no ambito das relacdes de trabalho é cercada de preocupaces. Isso porque o
art. 5°, XII, proclama que o consentimento deve ser entendido como a “manifestacao livre,
informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais
para uma finalidade determinada”.

A expressdo “livre” pressupde verdadeira opc¢do do titular dos dados, pressuposto
que despertard duvida sobre sua ocorréncia no &mbito de uma relacdo como a trabalhista,
marcada pelo desequilibrio de poder e, em regra, pela dependéncia econdmica. N&o seréo
raras as alegacOes de que o empregado néo teve legitima escolha, a ele tendo sido imputado o

consentimento como fator condicionante de manutencao do vinculo de emprego.
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A proposito, o considerando 43 do GDPR prevé expressamente que “a fim de
assegurar que o consentimento é dado de livre vontade, este ndo devera constituir fundamento
juridico vélido para o tratamento de dados pessoais em casos especificos em que exista um
desequilibrio manifesto (“imbalance of power”) entre o titular dos dados e o responsavel pelo
seu tratamento”. Exatamente em funcdo disso, o GT 29, 6rgdo consultivo europeu
independente, considera problemética a questdo de os empregadores procederem ao
tratamento de dados pessoais dos empregados com base no consentimento, uma vez que €
questionavel que esse consentimento seja dado espontaneamente.

A discusséo se torna mais suave quando tratarmos dos dados do hiperssuficiente,
pois, a estes foi destinado o paragrafo Unico do artigo 444 da CLT, que permite a transacdo e
renuncia de alguns direitos, desde que nédo violem a Constitui¢do e os artigos 611-A e 611-B
da CLT. Por isso, como medida de “compliance”, para qualquer tipo empregado, visando a
gestdo e mitigacdo de riscos, é recomendavel evitar a utilizacdo do consentimento como base
legal de tratamento de dados no ambito das relagdes de trabalho.

Contudo, caso o empregador pretenda obter o consentimento, é necessario observar o
art. 8°, caput e § 1°, da LGPD, que estipula que o consentimento deve ser fornecido “’por
escrito ou por outro meio que demonstre a manifestacdo de vontade do titular” e que, caso
seja fornecido por escrito, deve “constar de clausula destacada das demais clausulas
contratuais”. Logo, sempre devera ser expresso o consentimento.

Pode-se citar como exemplo a necessidade de o empregado consentir expressamente
para critérios de avaliacdo de sua produtividade pela empresa, com rankings e tabelas
comparativas com outros empregados. Algumas empresas tém inserido clausula especifica e
destacada nos contratos formais de trabalho, mas, considerando a natureza de contrato de
adesdo do contrato de trabalho e que é delas o Onus de comprovar a validade do
consentimento (art. 8°, § 2°) seria mais prudente a celebracdo de um documento em apartado.

Outro aspecto extremamente relevante é a granularidade do consentimento, que se
aplica na hipotese de coleta de diversos documentos com finalidades distintas.Considerando a
proibicdo de consentimento generalista (art. 8°, § 4°), quando estivermos diante da pretenséo
de tratamento de diversos dados, deve ser assegurado ao titular dos dados a indicagéo pontual
e especifica de quais dados ele deseja consentir e para qual finalidade especifica, em
detrimento da pratica de mercado materializada pelo “all or nothing”.

A granularidade, portanto, é a possibilidade de indicagdo especifica e pontual e é um
mecanismo revelador da liberdade do consentimento exigida pelo art. 5°, XII, da LGPD. A

empresa deve observar, também, que a obtencdo do consentimento ndo lhe permite
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compartilhar dados com outros controladores sem a obtencdo de consentimento especifico
para tanto, a teor do art. 7°, § 5°, da LGPD.

Esse destaque é de extrema importancia para o ambito das relagdes de trabalho
porque muitos dados sdo compartilhados pelo empregador com planos de saude, previdéncia
privada e empresas terceirizadas. Merece realce, ainda, a dispensa de consentimento para o
tratamento de dados tornados manifestamente publicos pelo titular (art. 7°, § 4°), 0 que muitas
vezes pode ocorrer através de publicacdo em redes sociais publicas.

Contudo, é imperioso destacar que a mesma legislacéo estipula no § 3° do art. 7° que
o tratamento de dados pessoais publicos deve atender a finalidade, boa-fé e interesse publico e
que o § 6° do mesmo dispositivo vaticina que “eventual dispensa da exigéncia do
consentimento ndo desobriga os agentes de tratamento das demais obrigacGes previstas nesta
Lei, especialmente da observancia dos principios gerais e da garantia dos direitos do titular”.

Assim, ao buscar a obtencdo do consentimento, também € importante que a empresa
esteja atenta ao fato de que, nos termos do § 5° do art. 8° da LGPD, o empregado pode
revoga-lo a qualquer momento, mediante “manifestagdo e por procedimento gratuito e
facilitado e ratificados os tratamentos realizados sob amparo do consentimento anteriormente
manifestado enquanto ndo houver requerimento de eliminagdo”, o que, mais uma vez

demonstra a fragilidade de justificar o tratamento dos dados apenas sob essa perspectiva.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Com este estudo, pretendeu-se investigar quais os impactos que a lei geral de
protecdo de dados (LGPD) exerce sobre o direito do consentimento nas relacGes de trabalho.
Assim sendo, como resposta a esse questionamento, abordou-se sobre a lei geral de protegéo
de dados (LGPD) e sua relacdo com o direito do consentimento nas relacdes de trabalho,
retratando a relevancia dos dados pessoais na sociedade atual, bem como a aplicacdo da
referida lei no contexto das relagdes de trabalho, ressaltando o papel do consentimento do
usuario para protecao de dados pessoais e sua importancia no Direito do trabalho.

Nos fundamentos da LGPD, viu-se que a referida lei visa dar garantia das liberdades
e direitos fundamentais da pessoa humana, ja com previsao no art. 5° da CF/88), assim como a
utilizacdo do uso de dados pessoais (sensiveis ou ndo) para dar seguranga juridica a quem
disponibiliza os dados (titular) e para quem recepta tais dados (controlador/operador).

A adaptacdo da LGPD a esfera do trabalho urge, pois as relacfes de coletagem e

armazenagem de dados ocorrem diariamente, estando suscetiveis as regulamentacGes
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previstas na LGPD. No contexto das relacbes de trabalho, as transformacges assumem
também algumas especificidades, em especial na duracéo da vigéncia do contrato de trabalho,
como foco nos contratos ja em vigor antes da propalacdo da LGPD. Essa adaptacdo ird assar
pela existéncia de boas praticas, treinamentos, normas internas e revisao de contratos e
manuais, de modo a assegurar aos controladores a busca por adaptacdo a lei para reduzir ou
extirpar os riscos de ndo se observar os designios da Lei Geral de Prote¢do de Dados.

Apols entendimento do contexto de incidéncia da LGPD pelas organizacbes, é
necessario que se facam checagens sobre os critérios utilizados para tratar dados pessoais, a
comecar por aquele que é possivel que seja 0 mais importante na cadeia produtiva,
independentemente de qual seja o dado fornecido por consentimento pelo titular, para que lhe
seja assegurado um dos fundamentos da LGPD, que se direciona a autodeterminacédo
informativa, cuja consisténcia esta em dar empoderamento ao titular para ele proprio gerir e
controlar seus dados.

O LGPD traz ferramentas muito relevantes, como a obtencdo de consentimento para
processamento de dados e a obtencdo de informacgGes sobre a finalidade do processamento de
dados, bem como o promoveu ao cidaddo habilidades especificas para controlar seus dados
pessoais por meio dos mecanismos legais. No entanto, embora se aplique a protecdo dos
trabalhadores, é claro que a LGPD ndo é emitida especificamente para esse fim, porque a
propria Lei do Trabalho ndo possui regras especificas para proteger a utilizacdo dos dados
pessoais dos funcionarios.

Em estrito cumprimento do consentimento, especialmente no processamento do
interesse dos grupos desfavorecidos, 0s parametros a serem observados na coleta e
processamento de dados pessoais devem ser desenvolvidos.

Nesse sentido, faz-se muito necessario que haja uma cultura de protecdo de dados
como requisito basico para que a LGPD assuma uma eficacia social muito almejada,
principalmente no Direito do Trabalho, de modo que essa cultura se alastre e se enraize, para

que seja do conhecimento de todos, e para que seja aplicada por e para todos.
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