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Resumo: O presente estudo tem como objetivo analisar a utilizacdo da Inteligéncia
Artificial (IA) como ferramenta no combate a violéncia doméstica contra a mulher. A
IA tem como principal objetivo imitar capacidades mentais humanas e pode ser
utilizada para identificar padrdes de comportamento violento e prevenir agressoes
futuras. A hipotese de pesquisa é de que a IA pode ser uma solucéo para auxiliar na
prevencdo da violéncia doméstica, por meio de ferramentas tecnoldgicas que
permitam a analise de dados. O método utilizado é o dedutivo e a pesquisa se
baseia em revisdo bibliografica de artigos cientificos e estudos de caso sobre a
utilizacdo da IA no combate a violéncia doméstica contra a mulher. Os resultados
indicam que a IA pode ser uma ferramenta eficaz no combate a violéncia domeéstica,
permitindo a identificacdo de padrdées de comportamento violento e a prevencao de

agressoes futuras.
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Abstract: The present study aims to analyze the use of Artificial Intelligence (Al) as a
tool in the fight against domestic violence against women. Al aims to mimic human
mental capabilities and can be used to identify patterns of violent behavior and
prevent future aggressions. The research hypothesis is that Al can be a solution to
help prevent domestic violence, through technological tools that allow data analysis.
The method used is deductive and the research is based on a bibliographical review
of scientific articles and case studies on the use of Al in combating domestic violence
against women. The results indicate that Al can be an effective tool in the fight
against domestic violence, allowing the identification of patterns of violent behavior
and the prevention of future aggressions.
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Introducéao

A violéncia doméstica contra mulheres € um problema global que afeta
milhdes de pessoas e transcende fronteiras, culturas e classes sociais. Muitos
paises possuem legislacdo especifica para lidar com essa questdo, como a Lei
Maria da Penha no Brasil, que busca coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra mulheres. No entanto, a aplicacéo dessas leis ainda enfrenta desafios
alcancados, como a identificacdo e a prevencdo de casos e a garantia da seguranca
e protecao das vitimas.

A Inteligéncia Artificial tem demonstrado potencial em diversas areas,
incluindo o combate a violéncia doméstica. Neste artigo, discutimos o uso da IA
nesse contexto sob uma perspectiva juridica, abordando questdes legais, éticas e de
privacidade relacionadas a aplicacdo dessas tecnologias e como a utilizacdo da
inteligéncia artificial pode enfrentar os desafios de prevencédo e combate a violéncia
doméstica contra a mulher, considerando a falta de dados precisos e confiaveis
sobre o tema e as possiveis implicacdes éticas e de privacidade na coleta e uso
dessas informacgoes.

No entanto, a utilizagcdo da Inteligéncia Artificial na protecdo de mulheres
vitimas de violéncia doméstica enfrenta desafios significativos relacionados a
privacidade e seguranca das informacdes. Muitas mulheres podem néo se sentir
confortaveis em compartilhar seus dados pessoais com as autoridades ou com a
tecnologia, o que pode limitar a eficacia da utilizacdo da IA no combate a violéncia
doméstica. Além disso, ha preocupacdes éticas relacionadas ao uso de dados
pessoais de mulheres vitimas de violéncia, o que requer uma abordagem cuidadosa
e responsavel na coleta e uso dessas informacdes. Portanto, é importante
considerar esses desafios e garantir que a utilizacdo da IA seja feita de forma
responsavel e sensivel as questdes de privacidade e seguranca das informacdes
das mulheres.

A problematizacdo apresentada no paragrafo anterior destaca a
complexidade da utilizacdo da Inteligéncia Artificial no combate a violéncia

doméstica. A privacidade e seguranca das informacdes das mulheres sdo questdes



fundamentais que precisam ser abordadas com cuidado, pois muitas mulheres
podem ndo se sentir a vontade em compartilhar seus dados pessoais com as
autoridades ou com a tecnologia.

Além disso, a coleta e uso de dados pessoais de mulheres vitimas de
violéncia doméstica pode ter implicagBes éticas e de privacidade. As mulheres
podem ter medo de que suas informac¢cdes sejam usadas contra elas ou que seu
agressor possa ter acesso a essas informacdes. E fundamental garantir que a coleta
e uso de dados sejam feitos de maneira ética e transparente, respeitando a
privacidade e autonomia das mulheres.

Outro aspecto importante € que as mulheres que séo vitimas de violéncia
domeéstica podem estar em situagcdo de vulnerabilidade e precisam de protecédo e
seguranca adequadas. A utilizacdo da IA pode ser uma ferramenta valiosa para
ajudar a identificar e prevenir casos de violéncia, mas é necessario garantir que a
tecnologia seja usada de maneira responsavel e sensivel as questbes de género,
evitando a reproducdo de preconceitos e esteredtipos de género nos algoritmos e
decisGes tomadas.

Portanto, a utilizacdo da Inteligéncia Artificial no combate a violéncia
doméstica contra as mulheres requer uma abordagem cuidadosa e responsavel,
considerando questbes éticas, de privacidade e seguranca das informacdes, bem
como a protecdo e seguranca das mulheres vitimas de violéncia. E necessario um
debate mais amplo e aprofundado sobre o uso da IA nesse contexto, para que se
possa explorar o potencial dessa tecnologia e a0 mesmo tempo garantir a protecao
dos direitos das mulheres.

A utilizacéo da Inteligéncia Artificial no combate a violéncia doméstica contra
as mulheres pode ser uma ferramenta eficaz para identificar e prevenir casos de
violéncia, desde que sejam adotadas medidas adequadas para proteger a
privacidade e seguranca das informacfes das vitimas e evitar a reproducdo de
preconceitos e esteredtipos de género nos algoritmos e decisdes tomadas.

Essa hipotese sugere que a utilizacdo da IA pode ser uma solucéao viavel
para o combate a violéncia doméstica contra as mulheres, mas ressalta a
importancia de medidas adequadas para proteger a privacidade e seguranca das
informacdes das vitimas e evitar a reproducdo de preconceitos e esteredtipos de
género nos algoritmos. A pesquisa pode buscar analisar a efetividade da utilizacéo

da IA nesse contexto, bem como as implicacfes éticas, de privacidade e seguranca



das informagBes das vitimas da violéncia, com base em dados e evidéncias
empiricas.

O objetivo da pesquisa é analisar as medidas de protecdo oferecidas as
mulheres na sociedade brasileira.

A metodologia empregada é a dedutiva e como procedimentos
metodoldgicos a compilacdo de ideias de diversos autores pesquisados que
abordam o tema em questdo. O trabalho sera desenvolvido por meio de uma revisao
bibliografica que compreende o estudo de doutrinas, leis, periddicos, artigos
cientificos e textos publicados na internet.

A violéncia contra as mulheres € um assunto amplamente discutido na
atualidade, pois 0s numeros demonstram altos indices de violéncia e mortalidade no
cotidiano. Uma das mais importantes leis de protecdo as mulheres foi criada
justamente devido a omissdo do Estado na protecdo das vitimas e até hoje,
persistem grandes desafios na busca pela protecdo das mulheres que sofrem
violéncia.

A presente pesquisa cientifica foi estruturada em dois tépicos. O primeiro
apresenta as principais medidas adotadas no controle da violéncia e, por fim, o
segundo tépico discute o uso de tecnologias como forma de protecdo para mulheres

e dados recentes sobre a Violéncia contra a Mulher no Estado de Minas Gerais.

1. AS MEDIDAS NO CONTROLE A VIOLENCIA

A Lei 11.340/2006 define como violéncia doméstica e familiar contra a
mulher qualquer ato ou omissado baseado em género que resulte em morte, leséo,
sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico, bem como prejuizo moral ou patrimonial. E
responsabilidade da familia, sociedade e poder publico estabelecer as condicfes
necessarias para garantir o pleno exercicio dos direitos das mulheres. Neste
capitulo, serdo abordadas as medidas implementadas na pratica, politicas publicas

e dados recentes sobre a violéncia contra as mulheres.

1.1Principais medidas

A Lei 11.340, também conhecida como Lei Maria da Penha, é uma das

principais ferramentas no combate a violéncia doméstica e familiar contra as

mulheres. Esta lei € de natureza protetiva e tem como objetivo aumentar a



seguranca das mulheres e agravar as penas dos agressores. Além de estar
respaldada pela Constituicdo, a Lei Maria da Penha também € apoiada por tratados
internacionais, como a Convencéo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a
Violéncia contra a Mulher e a Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas
de Violéncia contra as Mulheres.

Para iniciar a discussdo sobre medidas de protecdo as mulheres na
sociedade, é necesséario mencionar a Lei Complementar n® 150, que em seu artigo
27, inciso VII, em conformidade com o artigo 5° da Lei 11.340, estabelece que &
considerada justa causa para rescisao do contrato de trabalho a pratica de qualquer
forma de violéncia doméstica ou familiar contra as mulheres, conforme definido por
lei. (Lei Complementar n® 150, de 1° de junho de 2015).

De acordo com a legislacdo atual, as mulheres vitimas de violéncia tém
direito a assisténcia especializada. Além disso, é responsabilidade do juiz (civel ou
criminal) garantir a inclusdo da mulher em programas assistenciais oferecidos pelos
governos federal, estaduais ou municipais. Roberto Delmanto ainda afirma que:

O juiz assegurara a mulher vitima de violéncia doméstica e familiar:
| — prioridade na remoc¢do quando servidora publica da
administracdo direta ou indireta; Il — manutengdo do vinculo
trabalhista por até seis meses, se necessario o afastamento do local
de trabalho. Cuidou o legislador, ademais, de expressamente
determinar que a mulher vitima de violéncia sexual sera prestada
toda a assisténcia, com especial enfoque a contracepcdo de
emergéncia (lembrando-se a chamada “pilula do dia seguinte”) e
acesso a terapias médicas voltadas a evitar e/ou minimizar o
contagio com a Aids e outras doengas sexualmente transmissiveis.
(DELMANTO, 2018, p. 1029).

Conforme ja mencionado, a mulher vitima de violéncia necessita de um

atendimento eficaz por parte das autoridades policiais, uma vez que, na maioria dos
casos, € na delegacia de policia que ocorre o primeiro contato com a vitima. Nesse

sentido, Carolina Valenca Ferraz afirma:

Para tanto, estabeleceu a lei, no art. 11, uma série de providéncias
gue devera tomar a autoridade policial no atendimento & mulher
em situacdo de violéncia doméstica e familiar. Sao elas, dentre
outras: a) garantir protecdo policial, quando necessario,
comunicando de imediato ao Ministério Publico e ao Poder
Judiciario; b) encaminhar a ofendida ao hospital ou posto de
saude e ao Instituto Médico Legal; c) fornecer transporte para a
ofendida e seus dependentes para abrigo ou local seguro, quando
houver risco de vida; d) se necesséario, acompanhar a ofendida
para assegurar a retirada de seus pertences do local da
ocorréncia ou do domicilio familiar; e) informar a ofendida os
direitos a ela conferidos pela referida lei e os servi¢gos disponiveis.



(FERRAZ, 2013, p. 246).
Ainda em relacdo ao atendimento prestado pelas autoridades policiais, apés

0 registro da ocorréncia, deverao ser realizados os seguintes procedimentos:

A autoridade policial devera, de imediato, adotar os seguintes
procedimentos, sem prejuizo dos demais ja previstos pela
legislacdo processual penal: a) ouvir a ofendida, lavrar o boletim de
ocorréncia e tomar a representacdo a termo, se apresentada; b)
colher todas as provas que servirem para o esclarecimento do fato
e de suas circunstancias; c) remeter, no prazo de 48 horas,
expediente apartado ao juiz com o pedido da ofendida, para a
concessdo de medidas protetivas de urgéncia. O pedido da
ofendida serd tomado a termo pela autoridade policial e devera
conter a qualificacdo dela e do agressor, o nome e a idade dos
dependentes e a descricdo sucinta do fato e das medidas
protetivas por ela solicitadas. A autoridade policial devera anexar a
esse documento o boletim de ocorréncia e cépia de todos os
documentos disponiveis em posse da ofendida, admitindo-se como
meios de prova os laudos ou prontuarios médicos fornecidos por
hospitais e postos de salde; d) determinar que se proceda ao
exame de corpo de delito da ofendida e requisitar outros exames
periciais necessarios; e) ouvir o agressor e as testemunhas; f)
ordenar a identificacdo do agressor e fazer juntar aos autos sua
folna de antecedentes criminais, indicando a existéncia de
mandado de prisdo ou registro de outras ocorréncias policiais
contra ele; g) remeter, no prazo legal, os autos do inquérito policial
ao juiz e ao Ministério Publico. (FERRAZ, 2013, p. 246)

Com relacdo as medidas de protecdo a mulher em acdes condicionadas a
representacdo da vitima, esta sé poderd renunciar em audiéncia perante o juiz,
desde que realizada antes do recebimento da denuncia e com a audicdo do
Ministério Publico. No entanto, essa renuncia ndo se aplica ao crime de lesao
corporal, conforme afirmado por Delmanto (2018, p. 1036).

No que diz respeito ao crime de lesdo corporal contra a mulher, este passou
a ser considerado uma forma de violéncia que acarreta agravamento da pena. Os
agressores agora podem ser condenados a prisdo preventiva ou em flagrante,
conforme o § 9° do artigo 129 do Cddigo Penal. Além disso, de acordo com o § 13°
do mesmo dispositivo legal, se o crime de lesédo corporal for praticado em razao da
condicao de sexo feminino, a pena serd agravada como medida de protecdo a
mulher na sociedade, conforme destacado por Carvalho e Pereira (2020).

Outra medida adotada é a proibicdo da aplicacdo de pena de prestacdo
pecuniaria, doacdo de cestas basicas a entidades beneficentes e substituicdo da

pena privativa de liberdade por pena de multa nos casos de crimes cometidos com



violéncia doméstica e familiar contra a mulher, conforme previsto na Lei 11.340/2006
(BRASIL, 2006, online).

Cabe mencionar agora as medidas protetivas de urgéncia que podem ser
concedidas a pedido da vitima ou do Ministério Publico. Essas medidas podem ser
aplicadas individualmente ou cumulativamente e, para garantir uma protecao mais
eficaz, podem ser revisadas ou substituidas por outras com maior efetividade,
conforme destacado por Ferraz (2013 p. 247).

O artigo 20 da Lei 11.340 destaca uma medida importante relacionada a
prisdo preventiva do agressor. De acordo com a norma, a prisao pode ser decretada
de oficio pelo juiz, a pedido do Ministério Publico ou da autoridade policial, em
qualquer fase do inquérito policial ou da instru¢éo criminal.

No que se refere a prisdo preventiva do acusado, Alice Bianchinni afirma
que, de acordo com o texto normativo, esta medida deve ser adequada e
proporcional, sendo imposta apenas em circunstancias especificas e especiais, em
conformidade com a Lei 11.340 e as disposi¢cdes do Cdédigo Penal sobre prisdo
preventiva. (BIANCHINNI, 2013, p. 182).

Serao aplicadas medidas de urgéncia que obrigam o agressor nos casos em
gue forem consideradas imprescindiveis e necessarias ao caso concreto. Tais
medidas séo:

Essas medidas constam de trés incisos: | — suspensao da posse
de armas ou restricho ao seu porte, nos termos da Lei n.
10.826/2003; Il — afastamento do lar (ainda que de propriedade
exclusiva do acusado), domicilio ou lugar de convivéncia com a
ofendida, aqui entendidos como locais usualmente frequentados
por ambos, como clubes, associa¢des ou academias de ginastica;
Il — proibicdo das seguintes condutas: a) Aproximacdo do
acusado abaixo de um limite minimo de distancia da ofendida,
familiares e testemunhas, a ser fixado pelo juiz; b) Contato com as
mesmas pessoas por qualquer meio de comunicacgéo (telefonema,
e-mail, carta, telegrama, bilhetes etc.); c¢) Frequéncia a
determinados lugares para garantir a integridade fisica e
psicologica da vitima; tais lugares deverdo ser especificados pelo
juiz dentre aqueles que a ofendida habitualmente frequente, com
respeito aos principios da razoabilidade e proporcionalidade; IV —
restricdo ou suspensdao de visitas a dependentes menores, apos a
oitiva da equipe de atendimento multidisciplinar ou servi¢o similar;

V — prestacdo de alimentos provisionais ou provisorios.
(DELMANTO, 2018, p. 1045),

Ainda é possivel tomar as seguintes medidas de protegéo:

Além de outras medidas previstas na presente lei, pode o juiz,



ainda, e havendo necessidade, adotar as seguintes: | —
encaminhar a vitima e dependentes a programa de protecédo ou
atendimento; Il — determinar a reconducdo dos mesmos ao seu
domicilio, depois de afastado o acusado; Il — determinar
(autorizar) o afastamento da ofendida do lar, com a ressalva de
seus direitos a bens, guarda dos filhos menores e alimentos; IV —
determinar a separacdo de corpos. As duas ultimas sédo afetas ao
direito de familia, garantindo a pendaltima (lll) que ndo se configure
“abandono do lar” por parte da mulher que deixa a casa. Cabera a
prudente discricionariedade do juiz a escolha das opcdes que
melhor atendam a protecdo da mulher e de seus dependentes. A
deciséo ha de ser sempre fundamentada (CR, art. 93, IX)

As medidas de urgéncia devem ser cumpridas, e ha respaldo legal para
punir 0 agressor que nao as cumprir com detencdo de trés meses a dois anos.
Segundo Wiliam Garcez, o nlcleo do tipo penal € o descumprimento, ou seja, quem
desobedece. Para que o delito seja configurado, o acusado deve ter descumprido
uma deciséo judicial que determinou a adocdo de medidas protetivas de urgéncia,
decretadas pelo magistrado com o objetivo de obrigar o agressor a praticar ou se
abster de uma agéo, dependendo da medida protetiva imposta. (GARCEZ, 2018)

No que diz respeito a protecdo dos bens do casal ou dos bens particulares
da vitima, o juiz podera determinar civilmente a restituicdo dos bens que tenham sido
subtraidos pelo acusado da ofendida. Além disso, podera proibir temporariamente a
venda ou locacao da propriedade, bem como atos e contratos de venda, exceto em
casos em que haja autorizagdo para o ato. O juiz também pode suspender as
possiveis procuracfes em que a vitima tenha anuido ao acusado e, por fim,
determinar que o acusado apresente caucao proviséria pelas possiveis perdas e
danos que tenha causado a vitima, conforme previsto na Lei 11.340/2006 (BRASIL,
online).

E garantido & mulher o acesso aos servicos de Assisténcia Judiciaria ou a
utilizacdo da Defensoria Publica nos casos em que a vitima ndo dispuser de meios
financeiros suficientes para constituir um advogado. O legislador prevé que a
ofendida tenha direito a esse servigo tanto na fase judicial quanto na fase policial,
sempre recebendo um atendimento especializado e humanizado. (id)

A legislacdo prevé a criacdo de Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar
contra a mulher com competéncia civel e criminal para processar casos desse tipo.
No entanto, devido a realidade vivenciada no pais, a competéncia cumulativa das

Varas Criminais € aplicada subsidiariamente até que os juizados especializados



sejam efetivamente implementados, como destaca Ferraz (2013, p. 249).

E importante destacar que ha entendimento de que a Lei dos Juizados
Especiais Criminais ndo é aplicavel aos crimes cometidos contra a mulher no
contexto de violéncia doméstica e familiar, independentemente da pena estipulada,

como aponta Delmanto (2018, p. 1058).

Conforme mencionado no inicio da exposicéo, a Lei 11.340/2006 € uma

das principais ferramentas no combate a violéncia contra a mulher, mas ndo é a

unica forma. Infelizmente, apesar de ser reconhecida pela ONU como uma das trés

melhores legislacbes para enfrentar esse problema, os niumeros de casos nao

diminuiram ao longo dos anos devido a falta de implementacdo de politicas

publicas efetivas. Por isso, foi necessaria a criacdo de uma nova lei com carater

punitivo, a Lei 13.104/2015, que se tornou um complemento a Lei 11.340. Essa

nova lei alterou o artigo 121 do Coddigo Penal, prevendo o feminicidio como

gualificadora, e incluiu o feminicidio no artigo 1° da Lei 8.072/90, tornando-o0 um
crime hediondo, conforme destacado por Pereira e Paganotti (2015).

Sdo considerados tipos de feminicidios: homicidios cometidos

contra a mulher por razao da condicdo do sexo feminino, podendo

essas razdes ser por violéncia doméstica e familiar ou pelo

menosprezo e discriminacdo da condicdo da mulher. Essa

alteracdo incluiu também o 87° do art. 121 Cddigo Penal, onde

estdo descritas causas de aumento de pena, podendo aumentar

de 1/3 até metade: se o crime for cometido durante a gestacédo ou

até trés meses ap0ls o parto; pessoas do sexo feminino menores

de 14 anos, maiores de 60 anos ou com deficiéncia e; quando

estiver presente descendente ou ascendente da vitima. (PEREIRA
e PAGANOTTI, 2015).

E de extrema importancia ressaltar a Lei recente de julho de 2021, que
criou o Programa de Cooperagdo Sinal Vermelho contra a Violéncia Doméstica
como uma das medidas de combate a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher. Essa lei também alterou o Cdédigo Penal para modificar a modalidade da
pena da lesdo corporal simples cometida contra a mulher por razdes de sua
condicdo feminina, além de criar o tipo penal de violéncia psicolégica contra a
mulher. Conforme esclarecido pelo portal de noticias do Senado:

O texto prevé que Executivo, Judiciario, Ministério Publico,
Defensoria Publica e o6rgdos de seguranca publica podem
estabelecer parcerias com estabelecimentos comerciais privados.

O programa Sinal Vermelho prevé, entre outras medidas, que a
letra X escrita na mao da mulher, preferencialmente na cor
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vermelha, funcione como um sinal de denuncia de situacdo de
violéncia em curso. De acordo com a lei, a vitima pode apresentar
o sinal em reparticbes publicas e entidades privadas que
participem do programa. Em seguida, ela deve ser encaminhada
para atendimento especializado. O texto também prevé a
realizacdo de ampla campanha de divulgacdo para informar a
populacdo sobre o significado do cédigo do Sinal Vermelho, de
maneira a torna-lo facilmente reconhecivel por toda a sociedade. A
Lei 14.188, de 2021 também inclui no Cdédigo Penal o crime de
violéncia psicolégica contra a mulher, a ser atribuido a quem
causar dano emocional “que lhe prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas acdes,
comportamentos, crengas e decisbes”. O crime pode ocorrer por
meio de ameaca, constrangimento, humilha¢do, manipulacao,
isolamento, chantagem, ridicularizacéo, limitagdo do direito de ir e
vir ou qualquer outro método. A pena é de reclusao de seis meses
a dois anos e multa. (AGENCIA SENADO, 2021)

Por fim, é interessante destacar que existe um projeto de lei n® 1419/2019
gue tem como objetivo alterar o Estatuto do Desarmamento (Lei n° 10.826, de 22
de dezembro de 2003) para impedir a aquisicdo e estabelecer restricdes a posse e
ao porte de armas de fogo quando houver a pratica de violéncia contra mulheres,
idosos ou criancas. O projeto ainda esta em tramitacdo e foi encaminhado para
revisdo pela Camara dos Deputados. No entanto, se aprovado, sera mais um
mecanismo de protecdo e seguranca para as mulheres na sociedade. (BRASIL,
2021)

1.2- Politicas Publicas e sociais que podem ser adotadas

Politicas publicas podem ser entendidas como o Estado em acéo, que

através de programas especificos propagam e alcancam a sociedade.

As politicas publicas sdo aqui compreendidas como as
de responsabilidade do Estado - quanto a implementacdo e
manutencdo a partir de um processo de tomada de decisdes que
envolve 6rgdos publicos e diferentes organismos e agentes da
sociedade relacionados a politica implementada. Neste sentido,
politicas publicas ndo podem ser reduzidas a politicas estatais. Ja
as politicas sociais se referem a agbes que determinam o padrao
de protecdo social implementado pelo Estado, voltadas, em
principio, para a redistribuicdo dos beneficios sociais visando a
diminuicho das desigualdades estruturais produzidas pelo
desenvolvimento socioeconémico. (HOFLING, 2001, p. 31)

As acgbes que podem ser concretizadas dizem respeito ndo sO a
gquestdo de combate propriamente dito, mas formas de acfes que busquem

desconstruir as desigualdades, discriminacbes de género e violéncia contra as
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mulheres. Além disso, as politicas possuem sentido de alterar os padrbes
sexistas/machistas que ocorrem no cotidiano e ainda que as mulheres que
precisam do auxilio possam encontrar um meio qualificado e humanizado de
atendimento a sua necessidade (SECRETARIA NACIONAL DE
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA MULHERES, 2011).

A Politica Nacional de enfrentamento a violéncia contra as mulheres
possui eixos estruturantes para implementar agbes afirmativas na busca do

combate a violéncia. Esses eixos podem ser divididos da seguinte forma:

No ambito preventivo, a Politica Nacional prevé o desenvolvimento
de acdes que desconstruam os mitos e esterebtipos de género e
gue modifiguem os padrdes sexistas, perpetuadores das
desigualdades de poder entre homens e mulheres e da violéncia
contra as mulheres. As acdes preventivas incluirdo campanhas que
visibilizem as diferentes expressdes de violéncia de género
sofridas pelas mulheres e que rompam com a tolerancia da
sociedade frente ao fendbmeno. No tocante a violéncia doméstica, a
prevencdo devera focar a mudanca de valores, em especial no que
tange a cultura do siléncio quanto a violéncia contra as mulheres
no espaco doméstico e a banalizacdo do problema pela sociedade.
O combate a violéncia contra as mulheres compreende o
estabelecimento e cumprimento de normas penais que garantam a
punicdo e a responsabilizacdo dos agressores/autores de violéncia
contra as mulheres. No ambito do combate, a Politica Nacional
prevé acdes que garantem a implementacdo da Lei Maria da
Penha, em especial nos seus aspectos processuais/penais e no
gue tange a criacdo dos Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher. A Politica também busca fortalecer acées
de combate ao trafico de mulheres e & exploragdo comercial de
mulheres adolescentes/jovens. No que diz respeito a garantia dos
direitos humanos das mulheres, a Politica devera cumprir as
recomendacdes previstas nos tratados internacionais na area de
violéncia contra as mulheres (em especial aquelas contidas na
Convencédo de Belém do Para e na CEDAW). No eixo da garantia
de direitos, devem ser implementadas iniciativas que promovam o
empoderamento das mulheres, 0 acesso a justica e a o resgate
das mulheres como sujeito de direitos. No que tange a assisténcia
as mulheres em situacdo de violéncia, a Politica Nacional deve
garantir o atendimento humanizado e qualificado aquelas em
situacdol de violéncia por meio da formacdo continuada de
agentes publicos e comunitarios; da criacdo de servicos
especializados (Casas-Abrigo, Centros de Referéncia, Servicos de
Responsabilizacdo e Educacéo do Agressor, Juizados de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher, Defensorias da Mulher); e
da constituicdo/fortalecimento da Rede de Atendimento
(articulagcdo dos governos Federal, Estadual/Distrital, Municipal e
da sociedade civil para o estabelecimento de uma rede de
parcerias para o enfrentamento da violéncia contra as mulheres, no
sentido de garantir a integralidade do atendimento). (SECRETARIA
NACIONAL DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA CONTRA AS
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MULHERES e SECRETARIA DE PO,LI'TICAS PUBLICAS PARA
MULHERES- PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2011)

Como exemplo de politica publica pode ser citada a campanha Agosto
Lilas projetada pela Secretaria da Mulher da Camara dos Deputados e a Comissao
de Defesa dos Direitos da Mulher que tem como objetivo conscientizar e discutir
temas relacionados ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres em suas
diferentes formas. (AGENCIA CAMARA DE NOTICIAS, 2021)

Outra medida aceita, que deve ser mencionada, € a Central de
Atendimento a Mulher, conhecida como Ligue 180. Este servico é oferecido pela
Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos do Ministério dos Direitos Humanos
(MDH) e é uma das politicas essenciais para o enfrentamento da violéncia contra
as mulheres. Por meio de uma ligacdo gratuita e confidencial, qualquer pessoa
pode realizar uma denuncia de casos de violéncia. A Central funciona todos os
dias da semana, 24 horas por dia. (GOVERNO FEDERAL, 2020).

Merece explanacdo também o dia Internacional de luta contra a
violéncia a mulher, dia 25 de novembro. Tal data foi implementada em
homenagem as irmas Mirabal (Patria, Minerva e Maria Teresa) que foram
brutalmente assassinadas pelo ditador Trujillo em 25 de novembro de 1960 na
Republica Dominicana. Diante do fato, em 1999 a Assembleia Geral das Nacfes
Unidas declarou que esta data seria comemorada como o Dia Internacional da
Eliminacdo da Violéncia contra a Mulher, em homenagem ao sacrificio das irmas.
(JORNALISMO ASSUFRGS, 2020)

1.3- Dados e informacdes recentes sobre a violéncia contra a mulher

Como é notorio desde 2020 estamos vivendo um cenario pandémico no

Nosso pais e no mundo. Juntamente com o isolamento social houve o aumento do

cenario de violéncia contra a mulher por questdes ligadas a coexisténcia for¢cada,

ao estresse econémico e o temor diante a COVID-19. Diante este cenario, as

mulheres ficaram mais afastadas e reclusas e muitas das vezes impedidas de

tentar algum tipo de contato com pessoas fora do ambito do lar e com isso
passaram a sofrer manipulacao psicologica. (VIEIRA, GARCIA e MACIEL, 2020)

Ademais, o suporte social diminuiu com o fechamento de creches,

estabelecimentos de ensino e religiosos, e restricdo ou reducéo de

jornada de trabalho nos servicos de protecdo a mulher, como
delegacias e centros de referéncia a violéncia doméstica,


https://www.assufrgs.org.br/author/jornalismo/
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ampliando o risco e as vulnerabilidades de muitas mulheres.
(MACHADO, 2020, p. 483).

Mesmo antes do atual cenério a situacao da violéncia contra mulher no
pais era bastante critica. Dados de 2019 revelam que dos 3.739 homicidios
praticados contra mulheres em 2019, 1.314, ou seja, 35% foram consagrados
como feminicidio. Sendo assim, levando em consideracao o tipo penal, a cada 7
horas uma mulher foi assassinada no Brasil por raz6es de género. E diante de tal
pesquisa ficou evidenciado que 88,8% desses crimes foram praticados por
companheiro ou ex-companheiros das mulheres. (VIEIRA; GARCIA e MACIEL,
2020)

Segundo dados do Ligue 180, a quarentena recomendada por
governos estaduais e municipais como forma de conter a
propagacdo da covid-19 provocou um aumento de
aproximadamente 9% no numero de ligacbes para o canal que
recebe denuncias de violéncia contra a mulher. A Ouvidoria
Nacional de Direitos Humanos, do Ministério da Mulher, da Familia
e dos Direitos Humanos, relata que a média diaria entre os dias 1 e
16 de marco de 2020 foi de 3.045 ligacbes recebidas e 829
dendncias registradas, contra 3.303 ligagbes recebidas e 978
dendncias registradas entre os dias 17 e 25 do mesmo més.
(GOVERNO FEDERAL, 2020)

Um dos motivos que provocaram para o alto indice de violéncia durante
a pandemia € a dificuldade de acesso aos servi¢os de apoio as vitimas em setores
como assisténcia social, salude, seguranca publica e justica. Os servigos prestados
por aguardas e Orgaos de saude sdo geralmente os primeiros pontos de contato
gue a vitima procura. No entanto, durante uma pandemia, a reducdo desses
servicos e o0 risco de contagio feito com que a demanda pelos servicos foi
reduzida, deixando as mulheres mais nessa situacao. (VIEIRA, GARCIA e
MACIEL, 2020)

Nesse ambito vale lembrar que além do isolamento social vivenciado
atualmente, as mulheres ja vivem ha anos com o isolamento histérico por parte da
sociedade. E o que se confirma no trecho a seguir:

Nesse contexto, destaca-se a existéncia da subnotificacédo cronica
das formas de violéncia doméstica, anterior a covid-19, onde
menos de 40% das mulheres em situagdo de violéncia buscavam
gualquer tipo de ajuda ou denunciavam o crime e, destas, menos
de 10% das mulheres procuravam ajuda policial. O contexto atual
da pandemia, com maiores limitacdes no acesso de mulheres a
telefones e linhas de ajuda e interrup¢do e/ou diminuicdo dos
servicos publicos como policia, justica e servicos sociais, tem
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apontado para a existéncia de maiores discrepancias na situacao
atual estimada das mulheres em situacao de violéncia doméstica.
(BARBOSA; LIMA; SANTOS; LANNA; ANDRADE, 2021).

Diante o contexto, percebe-se através dos dados apresentados que o
aumento da violéncia contra a mulher se configura entre o siléncio das vitimas, a
reducdo dos servicos e as medidas adotadas para prevencédo da COVID-19. Logo
medidas precisam ser adotadas de forma a combater as duas problematicas:

saude e protecdo a mulher.

O enfrentamento a violéncia contra a mulher no contexto da pandemia
ndo pode se restringir ao acolhimento das denuncias. Esforcos devem ser
direcionados para o aumento das equipes nas linhas diretas de prevencao e
resposta a violéncia, bem como para a ampla divulgacao dos servicos disponiveis,
a capacitacdo dos trabalhadores da saude para identificar situacdes de risco, de
modo a nao reafirmar orientacdo para o isolamento doméstico nessas situacoes, e
a expansdo e o fortalecimento das redes de apoio, incluindo a garantia do
funcionamento e ampliacdo do ndimero de vagas nos abrigos para mulheres
sobreviventes. As redes informais e virtuais de suporte social devem ser
encorajadas, pois sdo meios que ajudam as mulheres a se sentirem conectadas e
apoiadas e também servem como um alerta para 0s agressores de que as

mulheres no estdo completamente isoladas. (KOTTASOVA, 2020)

2 — O USO DA TECNOLOGIA COMO ALIADA NA PROTECAO ESPECIAL A
MULHER

Estamos diante de um mundo voltado a tecnologia, tudo e em todos
os lugares ha a presenca marcante de um objeto tecnolégico para auxilio dos
seres humanos. Todos 0s servicos passaram a ter uma interferéncia direta dos
mecanismos tecnologicos e néo seria diferente nos setores da seguranca publica

desenvolvido pelo Estado.

Nos dias atuais muitos sdo os meios que sado adotados pelo Estado
para buscar proteger os cidadados, dessa forma, neste capitulo sera abordado
como e quais séo as tecnologias que o Estado adota na hora de proteger a mulher

na sociedade.
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2.1-Viséo geral sobre o uso da tecnologia como aliada

A tecnologia é uma forte aliada na busca da protecdo a sociedade. No
mundo moderno ndo ha mais espaco para viver longe da tecnologia e se faz
necessario que todas as areas adotem o servico tecnolégico a seu favor. Sobre a
importancia da tecnologia na busca da protecdo da sociedade pode-se destacar o

seguinte trecho escrito por Cristian Aquino:

Experiéncias e casos bem sucedidos aqui e no exterior mostram
gue tecnologias como cameras de vigilancia, inteligéncia artificial,
integracdo de dados, analytics e softwares de reconhecimento
facial podem contribuir de forma importante para melhoria da
sensacdo de seguranca e na reducdo dos indices de violéncia.
(AQUINO, 2021, online)

Dispondo ainda sobre a importancia da tecnologia no auxilio a
seguranca publica, aponta Waldo Gomes especialista em Seguranca da
Informacdo e diretor de marketing e relacionamento da NetSafe Corp, que os
recursos tecnoldgicos ndo para de evoluir e que outras formas devem se
desenvolver com o passar do tempo. Com a utilizacdo de servi¢os tecnoldgicos o
trabalho investigativo policial ganha muito em escala e ferramentas como: IA e
Machine Learning abreviam o tempo de anélise e desenvolvimento de perfis que
podem ser (teis nas investigacdes criminais. (REDACAO FUTURECOM DIGITAL,
2020, online)

Conforme a Constituicdo Federal € dever do Estado promover a
seguranca publica, diante deste fato e levando em consideracdo o cenario
globalizado atual, a tecnologia é utilizada como uma das formas de auxilio para
orgaos estatais que sdo responsaveis pela seguranca. Esta situacdo pode ser

evidenciada no seguinte trecho:

A inovagéo tecnologica oportuniza a adogdo de varios sistemas de
comunicacdes, haja vista que se tem em mente que essas
tecnologias, além de melhorar a qualidade dos servicos prestados
a sociedade, traz motivacdo aos funcionarios, resultando em
aumento da produtividade nas areas administrativas e operacionais
das empresas publicas encarregadas da prestacdo de servigcos de
seguranca. Para citar algumas tecnologias que podem ser
empregadas com sucesso nha seguranca publica, pode-se comecar
pela teleconferéncia e pela videoconferéncia, tecnologias que
facilitam as tomadas de decisbes na gestdo administrativa e
operacionais das instituicbes, pois podem ser utilizadas para a
realizagdo de reunides a distancia entre os mais diversos 6rgaos


https://digital.futurecom.com.br/author/Redacao%20Futurecom%20Digital-
https://digital.futurecom.com.br/author/Redacao%20Futurecom%20Digital-
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gque compdem a estrutura organica das organizagdes policiais.
(FERNANDO J. SPANHOL, 2016, p. 47)

Diante ao exposto, percebe-se que 0s meios tecnoldgicos passaram a
ser utilizados com maior frequéncia pelos 6rgaos de seguranca publica, na
verdade se tornaram imprescindiveis uma vez que sdo uma importante ferramenta
no combate aos crimes praticados na sociedade. Levando em consideracdo a
violéncia enfrentada pela mulher e com a evolugéo da tecnologia, as ferramentas
utilizadas também foram evoluindo, passaram de uma simples ligacdo para a

utilizag&o de aplicativos e dispositivos de socorro. E o que se evidencia a seguir:

A violéncia é um dos problemas sociais que mais preocupam 0s
brasileiros nos dias de hoje. Trata-se de um problema complexo
gue exige acgbes diversificadas em segurancga publica, associadas
a politicas sociais, particularmente no que se refere & melhoria da
gualidade de vida da populacdo em geral. Em relacdo a mulher,
medidas especificas necessitam ser colocadas em prética. Nao
obstante, os 6rgdos de Seguranca Publica sdo elementos
essenciais nesse processo de melhoria. Sua moderniza¢do, com o
uso intensivo da Tecnologia da Informacéo, aumenta a eficiéncia e
a eficcia do trabalho policial (FURTADO, 2002, online).

O ano de 2020 foi marcado pelo uso expressivo da tecnologia em diversos
setores, incluindo a protecdo contra a violéncia sofrida por mulheres. Um exemplo
disso € a Portaria n° 86, de 1° de junho de 2020, que trouxe recomendacdes gerais
para a protecdo de mulheres vitimas de violéncia no contexto da pandemia. Essa
portaria apresentou orientacfes sobre como os 6rgdos competentes poderiam agir
diante da violéncia contra a mulher, e algumas recomendacfes recomendadas

envolvem o uso de tecnologia, tais como:

No contexto da pandemia, o 6rgdo gestor da Assisténcia Social,
em articulagdo com coordenadores dos CREAS, deve definir as
atencbes que poderdo ser Vviabilizadas por meio remoto,
considerando a realidade local. Tais atendimentos devem
assegurar, no minimo: O fornecimento de orientacbes sobre
acesso aos servicos e beneficios socioassistenciais; O
levantamento da necessidade de encaminhamento para
acesso aos servicos de acolhimento ou alternativas de
alojamentos emergenciais, quando for o caso; A realizacdo de
cadastro e concessao de beneficios sociais.; O monitoramento dos
casos que estavam em acompanhamento no CREAS e oferta de
atendimento psicossocial remoto, quando se mostrar viavel e
adequado. Havendo demanda no territério e disponibilidade de
meios de comunicacao institucionais e de profissionais, o0s CREAS
poderdo disponibilizar numeros de telefones ou whatsapp
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emergenciais para os quais as mulheres possam ligar ap6s o0
encerramento do horario de atendimento presencial,
funcionando em modalidade de plantdo; As equipes do PAEFI
devem se articular as organizacbes e movimentos sociais que
atuam na promocao e defesa dos direitos das mulheres e com
demais servicos da rede de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres, a fim de apoiar e integrar o desenvolvimento de
estratégias para melhorar a identificagdo dos casos de violéncia
contra as mulheres, inclusive com a sensibilizacdo da comunidade
sobre o tema, aproveitando canais de comunicacdo alternativos,
como carros de som. (SECRETARIA NACIONAL DE
ASSISTENCIA SOCIAL, 2020, online)

7

Outra importante aliada a protecdo das mulheres € o que podemos
chamar de tecnologia educacional. Tal método esta relacionado a analise de
dados, investigacbes de métodos e organizacdo de informacdes, desenvolvendo
técnicas de pesquisas. Estas pesquisas se desenvolvem de forma a ser um objeto
confidvel podendo ser aplicado por outros pesquisadores e servindo como uma
forma de alerta e propagacdo de aprendizagem para a populacdo em geral.
Através de estudos, pesquisas, 0s responsaveis por esses mecanismos elaboram,
por exemplo, design graficos, aplicativos, cartilhas educacionais, materiais que
podem ser acessados pelo cidaddo comum, a fim de mudar todo um cenario
histérico/cultural acerca da violéncia enfrentada pela mulher em sociedade.
(SEPEDRO, SANTOS, MIRANDA, SILVA, FEITOSA, PINHEIRO, 2020, online).

A promogéo de atividades educativas torna-se fundamental para o
fornecimento de orientacdes acerca da violéncia contra a mulher,
de forma que seja possivel prevenir ou minimizar a chance de
ocorréncia da violéncia de género, sendo o0s objetos de
aprendizagem ferramentas importantes para guiar e sistematizar
tais acdes. Uma vez que conceitos e condutas corretas em relacao
a prevencdo da violéncia contra a mulher sdo devidamente
preparados e veiculados para populagdo, obtém-se, com o passar
do tempo, um retorno positivo nos indicadores epidemiolégicos.
Sendo assim, debrucar-se sobre a tarefa de construir e validar
conteddos que conformam os materiais educativos passa ser
relevante em uma sociedade que prima por diminuir seus indices
de violéncia, cujos fatores de risco estdo relacionados aos
comportamentos sociais e culturais. (SEPEDRO, SANTOS,
MIRANDA, SILVA, FEITOSA, PINHEIRO, 2020, online).

O trecho citado destaca a importancia da promocao de atividades educativas
para prevenir e minimizar a violéncia contra a mulher. Os objetos de aprendizagem
sédo ferramentas importantes para guiar e sistematizar tais acdes, permitindo que

conceitos e condutas corretas sejam ensinados e assimilados pela populacgéo.
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Quando informacdes adequadas sao disseminadas, € possivel observar um retorno
positivo nos indicadores epidemiolégicos ao longo do tempo. Portanto, a construcéo
e validacdo de materiais educativos se torna uma tarefa relevante em uma
sociedade que busca reduzir seus indices de violéncia, que muitas vezes estédo

relacionados a comportamentos sociais e culturais.

2.2- Tecnologias utilizadas na protecéo as mulheres

O uso da tecnologia abre espaco para diversas possibilidades como
forma de prevenir a violéncia contra a mulher. O manuseio de dispositivos méveis,
aplicativos, redes sociais, campanhas online, entre outras, sdo utilizados como
forma de ajuda e d&o voz as mulheres vitimas de violéncia.

Com o passar dos anos houve um processo evolucionista da tecnologia,
migrando de simples aparelhos mdveis para redes de distribuicdo via satélite.
Aliada as mudancas, a sociedade foi acompanhando e se tornando adepta cada
vez mais dos recursos tecnoldgicos e atualmente as informacfes podem ser
acessadas e utilizadas em qualquer lugar e em qualquer momento. O uso desses
dispositivos moveis facilita a interacdo de pessoas em geral, auxilia na interacéao
entre individuo e o contexto posto em andlise além de oferecer diversas opc¢des de
servigcos. Associada aos dispositivos moveis se faz necessario o complemento da
internet e através dessa ligacdo milhares de mulheres passaram a ter voz e
servigos protetivos disponiveis na palma da méo. (DALLIGNA, 2017, online)

O uso de dispositivos moveis tende a continuar crescendo se
considerarmos a facilidades no cotidiano e este é o conceito que
cada vez mais a desenvolvedoras tem apostado: A Mobilidade e
suas imensas aplicabilidades. Desta forma, o desenvolvimento de
aplicativos utilitarios, inseridos em dispositivos moveis, com
finalidades de cunho social, de cunho cooperativo e de cunho
protetivo s&o j& bastante difundidos no mundo todo. A mobilidade,
portanto, com tal potencialidade, é a nova ferramenta a servico,

inclusive, da seguranca publica, utilizada com a finalidade de
prevenir violéncia. (DALLIGNA, 2017, online)

Como exemplos serao citados alguns dispositivos mdveis que auxiliam
0s 6Orgdos da seguranca publica no momento que precisam proteger a mulher
vitima de violéncia. Inicialmente € importante desdobrar sobre o uso da
tornozeleira eletrbnica que nada mais € que o monitoramento eletrénico do autor

da violéncia que pode ser usado de véarias formas. Em sintese as
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tornozeleiras/pulseiras podem ser utilizadas para substituir as restricdbes de
liberdade ou para aqueles que ja foram condenados a penas pequenas e estdo a

espera de julgamento, tais substituicbes dependem do comportamento do autor.
(id)

Uma equipe de técnicos trabalha 24 horas por dia diante de
monitores que indicam os sinais vermelhos de violacdo pelo nome
de monitorado, entdo, automaticamente, o sistema dispara sinais
sonoros, vibratérios e visuais a cada 5 minutos, além de luzes para
0s equipamentos, indicando bateria descarregada, falha no sinal,
saida da é&rea autorizada, entrada na area desautorizada etc. No

Y

caso de aproximacdo do agressor a vitima, esta recebe, de
imediato, uma mensagem em seu celular, enviada
automaticamente pelo sistema; além disso, recebe sinais sonoros,
vibratérios e visuais a cada 5 minutos, bem como ligagéo para seu
celular com informagdes sobre a localizagéo do(a) tornozelado(a).
Quando o(a) monitorado(a) ndo responde aos alarmes e nao
resolve a pendéncia, entdo, o técnico faz a ligagdo para solicitar
gue carregue o0 equipamento, saia da area com sinal fraco, retorne
para a area autorizada etc. E nas situacbes em que as tentativas
de ligacdo ndo sdo bem-sucedidas, a Sejus elabora relatério de
violagdo e envia ao juiz para as devidas providéncias de
seguranca voltadas a vitima. (GONDIM, FROTA, 2018, online)

Outro exemplo de dispositivo moével é o Clique 180. O referente
dispositivo se trata de um aplicativo para Android ou iOS que visa combater a
violéncia contra mulher. O aplicativo foi desenvolvido pela Secretaria de Politicas
para Mulheres em parceria com a ONU Mulheres e a Embaixada Britanica, sendo
gue o objetivo do aplicativo é levar conhecimento para a mulher acerca da Lei
Maria da Penha, informar e levar entendimento acerca da violéncia doméstica e
sobre o abuso sexual, bem como possui um link direto para que as vitimas tenham
acesso direto a Central de Atendimento a mulher: o Disque 180. (OLHAR
DIGITAL, 2018, online).

O aplicativo Clique 180 funciona da seguinte maneira: ao acessar 0
aplicativo a vitima se depara com uma tela com uma frase motivacional com intuito
de despistar 0 agressor se 0 mesmo estiver por perto. Para ter acesso a
plataforma a vitima precisa agitar ou tocar na tela quatro vezes. No uso do
aplicativo a mulher possui a opgéo de saber quais atitudes tomar caso tenha sido
agredida e ainda faz a diferenciacéo dos tipos de violéncia. Dentro do aplicativo ha
também a opgao da “minha cidade mais segura” onde a usuaria pode encontrar 0s
pontos que ndo sdo seguros e ainda indicar quais regides a mesma nao considere

segura. Por fim, na op¢ao “rede de atendimento” ha explicagées de onde encontrar
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centros e delegacias especializada a mulher que estejam mais préximos da
usuéaria do aplicativo. (OLHAR DIGITAL, 2018, online)

Outro importante aliado tecnolégico para protecdo das mulheres em
sociedade € o chamado bot&o do panico. No entanto, atualmente nao séo todos os
Estados brasileiros que possuem mulheres amparadas por esse tipo de tecnologia.
Em alguns Estados o aplicativo ainda se encontra em fase de projeto, ja em outros
como por exemplo Mato Grosso por exemplo, mais de 1000 mulheres utilizam
esse meio tecnoldgico. (GAZETA DIGITAL, 2021, online)

Existe o botdo de péanico virtual disponivel para Android e IOS que pode
ser baixado e o dispositivo movel que funciona da seguinte maneira: a vitima que
tem o deferimento do botdo de panico é cadastrada no sistema onde constara
diversas informacgfes pessoais sobre ela, como seu endereco e 0 endereco do
agressor, telefone da vitima e parentes préximos, entre outros. Ao receber o botdo
de panico sdo passadas para a vitima orientacdes de como usar o aparelho. Se
porventura houver alguma violacgdo da medida protetiva ja estipulada
anteriormente para vitima, a mulher podera acionar o botdo pressionando-o por 3
segundos. Ao acionar o botdo sera enviado um sinal para os smartphones das
Patrulhas da Penha e para Central DSP que atenderdo a ocorréncia a fim de
garantir a integridade da vitima. (TAVARES, CAMPOS, 2018, online)

Outro aplicativo disponibilizado para protecao da mulher se chama Nina.
Trata-se de um rob6 de conversa (chatbot) que esta programado para responder
na lingua portuguesa, espanhola e inglesa. O referido robé auxilia na prevencao e
resposta a violéncia de género e atende necessidades das mulheres brasileiras,
refugiadas e migrantes. Tal aplicativo esta preparado para responder sobre
violéncia sexual, gravidez, HIV, direitos da populacédo LGBTI e exploracédo sexual,
além de indicar locais de assisténcia a saude, justica e assisténcia social. Vale
ressaltar que atualmente o aplicativo esta disponivel em Boa Vista-Roraima e
futuramente estara em outras regides do Brasil e também ficara disponivel em
gualquer smartphone pessoal. (UNFPA BRASIL, 2020, online)

O Hear é um aplicativo que identifica casos de violéncia doméstica
através de inteligéncia artificial que executa um reconhecimento de voz. Quando o
app € instalado e realizado o cadastro, o aplicativo comeca a captar mesmo offline
0 som ambiente do lugar. Com a inteligéncia artificial o app consegue verificar os

niveis emocionais da voz da vitima analisando os sentimentos da pessoa, no
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entanto a palavra chave para indicar a violéncia € com o pedido de socorro.
Quando o app verifica uma possivel agressao ou pedido de ajuda, o alerta passa
por uma analise e confirmado aciona mulheres cadastradas que estiverem mais
proximas do local para que se for o caso, prestem ajuda a vitima e chame as
autoridades competentes. (LIRA, 2020, online)

SOS Mulher se trata de um aplicativo que em varios Estados brasileiros
aderiram a sua funcionalidade. Disponivel na Play Store e App Store, o aplicativo
oferece servico de canal de denuncias, solicitagdo de medida protetiva e telefones
de emergéncia, sendo direcionado a mulheres que possuem medidas protetivas
determinadas judicialmente. (VIANA, 2021, online)

O Lady Driver é um aplicativo de transporte de modalidade urbana que
tem como motoristas apenas mulheres que atendem outras passageiras. O
aplicativo possui como objetivo tornar o direito constitucional da mulher de ir e vir
mais seguro e ja esta presente em mais de 47 cidades brasileiras. O aplicativo
assim como o0s outros jA comentados esta disponivel em Android e 10S. (EQUIPE
MACHINE, 2021, online)

Sai pra la é outro aplicativo que tem como objetivo mapear os casos de
assédio nas ruas e consequentemente alertar outras mulheres sobre possiveis
lugares que poderéo sofrer tal ato. O aplicativo esta disponivel no App Store e
também no Google Play. Para ter acesso ao app ndo é necessario realizar
nenhum tipo de cadastro e o registro pode ser realizado de forma an6nima. Para
possuir aplicabilidade o GPS do dispositivo mével esteja ligado para que seja
direcionada para o mapa da cidade e assim poder mencionar o local do assédio. E
necessario que se coloque a cidade e o endereco de onde aconteceu o assédio,
bem como o horario do ato. Por fim a mulher evidencial qual tipo de assédio
recebeu. (KINAST, 2015, online)

O aplicativo Juntas (PLP 2.0), mecanismo de combate a violéncia
domeéstica, possibilita que mulheres em situacao de perigo enviem,
pelo celular, um pedido de socorro a pessoas previamente
cadastradas, que recebem, por mensagem, a exata localizacédo da
vitima. Com ele, mulheres expostas a violéncia doméstica podem
construir uma rede pessoal de protecdo. Além dos numeros
cadastrados, o aplicativo aciona diretamente as redes de
atendimento das Promotoras Legais Populares (PLPs) — liderangas
comunitarias femininas capacitadas em nocdes basicas de leis e

direitos humanos que atuam na defesa, orientacdo e triagem de
demandas de violacdo de direitos, assim como na prevencdo da
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violéncia contra a mulher. O Juntas (PLP 2.0) est& disponivel para
ser baixado em celulares com o sistema Android que envia um
pedido de ajuda mediante o acionamento do botédo liga/desliga do
celular por quatro vezes, ou em IPhone que possui mecanismo
de acionamento diferente, ativado por meio de toque no préprio
aplicativo. (COMUNICACAO SOCIAL TJSP, 2017, online)

O aplicativo Malalai disponivel para Android e 1I0S € um aplicativo de
mobilidade urbana que permite que o0s usuarios, principalmente mulheres,
compartilne sua rota e enviem sinais de emergéncia para os contatos cadastrados
a fim de gerar mais seguranca quando estiverem voltando de algum lugar sozinha.
O app tem como principais funcbes analisar as rotas planejadas pela usuéria,
observacdo se durante sua mobilidade ha policiamento fixo, edificacbes com
porteiros, estabelecimentos comerciais abertos, se as ruas sdo movimentadas,
trechos que possuem ma iluminacdo e marcar pontos de rota em que deseja ser
acompanhada. A usuaria podera acionar ajuda uma Unica vez para trés contatos
diferentes cadastrados. (RUGERI, SILVA, MORETTI, 2020, online)

A Startup “Mete a colher’ funciona como uma rede colaborativa
para auxiliar as vitimas de violéncia doméstica e leva este nome
com a missao desmistificar o ditado “em briga de marido e mulher
ninguém mete a colher”. Usando a tecnologia, esse app possibilita
conectar mulheres que precisam de ajuda para sair de um
relacionamento abusivo, por exemplo, com outras que podem
oferecer apoio voluntariamente. Atualmente, o aplicativo conecta

13000 usuarias em 63 cidades do Brasil e ja ajudou 2000
mulheres. (id)

Para finalizar a exposicdo exemplificativa de tecnologias que protegem
as mulheres na sociedade, é interessante mencionar o aplicativo Direitos
Humanos Brasil e a pagina na internet Ouvidoria Nacional de Direitos Humanos
(ONDH). No site esta disponivel o atendimento via chat e com acessibilidade para
a Lingua Brasileira de Sinais. Ja dentro do aplicativo é possivel receber
atendimento via Telegram bastando acessar o aplicativo e digitar na busca
“DireitosHumanosBrasil” e mandar uma mensagem para a equipe da Central de

Atendimento a Mulher- Liguel80. (GOVERNO FEDERAL, 2020, online)

2.3- Redes sociais e o impacto na prote¢cdo da mulher

E importante salientar sobre o uso da internet na modernidade. Além

dos aplicativos que foram apresentados, a utilizacdo da internet € muito presente
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nos dias atuais sendo uma grande referéncia na propagacdo de campanhas, sites,
publicidade quando o assunto € a protecdo da mulher. Através das redes socias
qualquer individuo possui acesso e compartilha assuntos direcionados sobre o

tema. A relevancia do uso da internet pode ser verificada a seguir:

E quase que incoerente dissociar Internet de mobilidade, pois
ambos sdo adventos complementares na tecnologia da
informacgdo. Sem conexdo, a mobilidade se torna incompleta,
impossibilitada de exercitar sua principal fungdo, e a mobilidade é
essencial para que a internet atinja cada vez mais usudrios, nao
importando mais horario ou local de acesso. De acordo esta
mesma pesquisa, 83% dos Brasileiros entre 16 a 75 anos de
idade, mantém um perfil em rede social e, 72% s&o usuarios ativos
de suas respectivas contas. Além disso, o Brasil possui uma das
maiores taxas de uso de dispositivos méveis, com 95% de sua
populacdo metropolitana e, 40% destes usuarios sao proprietarios
de smartphones. (DALLIGNA, 2017, online)

Diante do grande impacto dos perfis nas redes sociais, tal ferramenta é
valiosa e grandiosa para difundir qualquer assunto. Dessa forma aplicativos como
Facebook, Instagram, TikTok, entre outros, sdo importantes mensageiros para
levar a informacéo até o cidaddo comum, sendo bastante utilizado até mesmo por
contas oficiais Estatais para propagar a informacéo. A titulo de exemplo pode ser
citado o seguinte site do Facebook:

Por meio de experiéncias de interacdo com uso de inteligéncia
artificial, os usuarios poderdo vivenciar comportamentos e atitudes
de uma pessoa real. A rob6 Gléria entendera os fatos abordados e
identificara solu¢cdes para a quebra do ciclo de violéncia contra
mulheres e meninas. O Projeto Gléria pode ser acessado
experimentalmente pelas redes sociais Facebook e Instagram pelo
perfil @eusouagloria. (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2019, online)

Campanhas de conscientizacdo e prevencdo sao muito utilizadas no
meio social da internet. Sdo formados grupos de apoio que mostram através da
rede formas efetivas de como a vitima pode agir em diferentes situacdes de
opressdo. Tais acdes sdo importantissimas no cenério globalizado atual, situacéo
gue pode ser verificada a seguir:

Todas as campanhas que estdo surgindo nesse momento contra a
violéncia doméstica ndo deixam de ser um ato politico. Levantar o
tema durante a pandemia é extremamente necessario. Além de
estimular ainda mais a dendncia, precisamos mostrar que temos
uma rede de atencdo, que esses homens abusadores, violentos,

devem se sentir, sim, mais acuados. Estamos muito mais atentas
umas com as outras. E essa unido é o que faz com que mais
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mulheres saibam como se proteger e cada vez mais busquem os
seus direitos ", afirma Antonia Pellegrino, roteirista e fundadora da
plataforma “Agora € Que Sao Elas” (CARVALHO, 2020, online).

Por fim, a titulo de exemplo pode ser citada a campanha
#VizinhaVocéNaoEstaSozinha onde através da rede “Agora € que sao elas” e
organizagcOes em geral, pessoas e organizagbes sociais se uniram nesse grande
movimento de solidariedade para demonstrar que a mulher ndo esta sozinha e néao
precisa se calar diante de qualquer tipo de agressédo. Tal campanha contou com a

divulgacédo de outras redes de apoio além da sociedade em geral. (id)

2.4- Dados recentes sobre a violéncia contra a mulher no Estado de Minas
Gerais

A violéncia contra a mulher é um problema social grave que afeta milhares
de mulheres em todo o mundo, inclusive no Estado de Minas Gerais. Infelizmente,
os dados mais recentes indicam que a situacdo continua alarmante, com um
aumento significativo nos casos de violéncia doméstica e feminicidio.

De acordo com o Observatério da Mulher contra a Violéncia, vinculado a
Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica de Minas Gerais, foram
registradas mais de 20 mil ocorréncias de violéncia doméstica contra mulheres no
estado exclusivo no primeiro trimestre de 2021. Isso representa um aumento de
9,5% em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior.

Além disso, os casos de feminicidio também aumentaram em Minas Gerais.
Segundo o observatoério, foram registrados 27 casos de feminicidio no estado
apenas em marco de 2021, o que representa um aumento de 92% em relacdo ao
mesmo més do ano anterior.

Os dados sao preocupantes e indicam que a violéncia contra a mulher
continua sendo um problema grave em Minas Gerais e em todo o Brasil. E
importante ressaltar que a violéncia ndo se limita apenas a violéncia fisica, mas
também inclui outras formas de abuso, como a violéncia psicoldgica, sexual e
patrimonial.

A violéncia psicoldgica, por exemplo, € uma das formas mais comuns de
violéncia contra as mulheres e pode incluir ameacas, humilhacbes, cancoes

emocionais, entre outras formas de abuso. A violéncia sexual também é uma forma
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grave de violéncia contra a mulher e pode incluir violagdo, assédio sexual e outras
formas de coercéo sexual.

Além disso, a violéncia patrimonial € outra forma de violéncia que muitas
mulheres enfrentam. Isso inclui destruicdo de objetos pessoais, retencdo de dinheiro
e outras formas de controle financeiro.

E importante destacar que a violéncia contra a mulher ndo é um problema
isolado e deve ser considerado de forma mais ampla pela sociedade. E fundamental
gue haja um esforco coletivo para promover a igualdade de género e combater a
cultura do machismo e da violéncia contra as mulheres.

As politicas publicas, as campanhas de conscientizacdo e educacdo sao
algumas das ferramentas que podem ser utilizadas para combater a violéncia contra
a mulher em Minas Gerais e em todo o Brasil. A criacdo de redes de apoio, que
inclui servicos de atendimento as vitimas, também é fundamental para ajudar as
mulheres que sofrem violéncia a sairem da situacdo de abuso e retomarem suas
vidas.

Em resumo, os dados recentes sobre a violéncia contra a mulher no Estado
de Minas Gerais sdo alarmantes e indicam a necessidade de uma acao coletiva para
combater este problema. E fundamental que sejam criadas politicas publicas e
campanhas de conscientizacdo que promovam a igualdade de género e combatam a
cultura do machismo e da violéncia contra as mulheres. Além disso, é importante
continuar a fortalecer as redes de apoio para as vitimas, oferecendo servicos de
atendimento e suporte para que possam sair da situacdo de abuso e reconstruir
suas vidas. Juntos, podemos trabalhar para construir uma sociedade mais justa e

igualitaria para todas as mulheres em Minas Gerais e em todo o Brasil.

CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusdo, a pesquisa apresentada mostra que a violéncia contra a
mulher € um problema grave e alarmante em todo o mundo, incluindo o Estado de
Minas Gerais. A pesquisa mostrou que, apesar das politicas publicas e campanhas
de conscientizacdo, ainda ha muito a ser feito para combater a cultura do machismo
e da violéncia contra as mulheres. Essa realidade exige um esfor¢o coletivo para

promover a igualdade de género e combater a violéncia contra as mulheres, por
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meio de politicas publicas, campanhas de conscientizacdo, educacdo e
fortalecimento das redes de apoio

As redes sociais sdo uma ferramenta importante para a difusdo de
informacdes e campanhas de conscientizacdo sobre a protecdo da mulher. Com o
alcance cada vez maior das redes sociais, é possivel atingir um publico mais amplo
e diverso, tornando a mensagem de protecdo ainda mais eficaz. Além disso, a
tecnologia também pode ser uma aliada na busca pela protecdo das mulheres,
aumentando a eficiéncia e eficacia do trabalho policial, a qualidade do servico e
otimizando o tempo empregado.

No entanto, é importante lembrar que a violéncia contra a mulher nédo se
limita apenas a violéncia fisica, mas também inclui outras formas de abuso, como a
violéncia psicologica, sexual e patrimonial. Por isso, é fundamental fortalecer as
redes de apoio e os servigos de atendimento as vitimas, para que possam sair da
situacdo de abuso e retomarem suas vidas. E necessario que haja um olhar mais
amplo sobre a questéo, de forma a combater todas as formas de violéncia contra a
mulher.

E necesséario um esforco coletivo para promover a igualdade de género e
combater a violéncia contra as mulheres, através de politicas publicas, campanhas
de conscientizacdo, educacdo e fortalecimento das redes de apoio. A Lei
11.340/2006 estabelece diretrizes importantes para o atendimento as vitimas de
violéncia contra a mulher, incluindo medidas protetivas de urgéncia e assisténcia
judiciaria.

Portanto, a hipotese apresentada de que as redes sociais e a tecnologia
podem ser aliadas na protecao da mulher se confirma, mas € importante lembrar que
isso ndo é suficiente. E necesséario que haja uma abordagem ampla e integrada,
envolvendo politicas publicas, educacdo e conscientizacdo, apoio as vitimas e
combate a cultura do machismo e da violéncia.

A sociedade como um todo deve se engajar nessa causa e cada um deve
fazer a sua parte para criar uma sociedade mais justa e igualitaria para todas as
mulheres. A tecnologia e as redes sociais podem ser usadas como ferramentas para
ajudar nesse processo, mas € preciso que haja uma mudanca cultural e
comportamental, que valorize a igualdade de género e respeite os direitos das
mulheres. Isso pode ser alcancado através da educacdo, desde a infancia,

ensinando valores de respeito, empatia e igualdade.
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Além disso, € importante fortalecer as redes de apoio e 0s servicos de
atendimento as vitimas. Esses servigos devem ser acessiveis e efetivos, oferecendo
todo o suporte necessario para que as mulheres possam sair da situacdo de
violéncia e retomarem suas vidas. O combate a violéncia contra a mulher &€ uma luta
constante, que exige acdes integradas e continuadas.

Nesse contexto, a tecnologia e as redes sociais podem ser usadas como
ferramentas para ajudar nesse processo, mas é fundamental que haja um esforgo
continuo para enfrentar esse problema e promover a igualdade de género. As redes
sociais e a tecnologia ndo podem substituir as politicas publicas, o trabalho de
conscientizacao e o fortalecimento das redes de apoio. Elas devem ser usadas de
forma complementar, para alcancar um publico mais amplo e disseminar
informacgdes importantes sobre a protecdo das mulheres.

Cada um de nés tem um papel a ser alcancado nessa luta. Devemos nos
unir para criar uma sociedade mais justa e igualitaria para todas as mulheres, onde a
violéncia ndo tenha espaco. E preciso que cada um faca a sua parte, seja
disseminando informagdes, apoiando as vitimas, denunciando casos de abuso ou
simplesmente respeitando os direitos das mulheres. Juntos, podemos fazer a

diferenga e criar um mundo melhor para todos.
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