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RESUMO

No cenario atual, os avangos tecnologicos t€ém desempenhado um papel significativo na
exposicdo indevida de dados pessoais, resultando na viola¢ao da privacidade dos individuos.
Nesse contexto, surge o conceito do "direito ao esquecimento”" como uma ferramenta para
garantir que eventos veridicos da vida de um individuo ndo sejam divulgados ao publico por
canais de comunicacao apds um determinado periodo. Em 2021, o Supremo Tribunal Federal
(STF) apreciou a relevancia desse tema e decidiu que a ideia de um direito ao esquecimento ¢
incompativel com a constituicdo federal. No entanto, considerando que a Suprema Corte
continua sendo acionada para esclarecer sobre a aplica¢do desse tema em situagdes cada vez
mais diversas, teria a jurisprudéncia, até entdo estabelecida pelo Supremo Tribunal Federal,
abordado de maneira abrangente as complexidades inerentes a seguranca juridica, considerando
a natureza multidimensional do direito ao esquecimento? Diante disso, o presente artigo visa a
examinar diferentes critérios de aplica¢dao do Direito ao Esquecimento em ambito internacional
assim como em julgados de tribunais superiores nacionais que abordem o tema. Para atingir
esse objetivo, duas analises especificas sdo realizadas: a investigacdo da origem e razdes
subjacentes a instituicdo do direito ao esquecimento e a avaliagdo do papel desse direito na
salvaguarda da dignidade da pessoa humana e dos direitos a personalidade. A metodologia
adotada ¢ de natureza exploratéria com uma abordagem qualitativa, com coleta de dados
realizada por meio de pesquisa bibliografica e analise jurisprudencial, abrangendo decisdes
judiciais, legislacdo, noticias, artigos cientificos, monografias e revistas eletronicas. Conclui-se
que o posicionamento do Supremo Tribunal Federal ndo afasta a possibilidade de pleitear o
direito ao esquecimento, interpretando-o como um direito de resposta diante de violagdes aos
direitos da personalidade, especialmente no contexto digital.

Palavras-chave: Direito ao esquecimento. Direitos da personalidade. Direito a informagao.
Direito Constitucional.



ABSTRACT

In the current scenario, technological advances have played a significant role in the undue
exposure of personal data, resulting in the violation of individuals' privacy. In this context, the
concept of the "right to be forgotten" emerges as a tool to ensure that truthful events from an
individual's life are not disclosed to the public through communication channels after a certain
period. In 2021, the Supreme Federal Court (STF) assessed the relevance of this issue and
decided that the idea of a right to be forgotten is incompatible with the federal constitution.
However, considering that the Supreme Court continues to be called upon to clarify the
application of this issue in increasingly diverse situations, has the jurisprudence established by
the Supreme Federal Court comprehensively addressed the inherent complexities of legal
certainty, considering the multidimensional nature of the right to be forgotten? In light of this,
this article aims to examine different criteria for the application of the Right to be Forgotten
internationally as well as in decisions of national higher courts that address the issue. To achieve
this goal, two specific analyses are performed: the investigation of the origin and underlying
reasons for the establishment of the right to be forgotten and the evaluation of the role of this
right in safeguarding human dignity and personality rights. The adopted methodology is
exploratory in nature with a qualitative approach, with data collection conducted through
bibliographic research and jurisprudential analysis, covering judicial decisions, legislation,
news, scientific articles, monographs, and electronic journals. It is concluded that the position
of the Supreme Federal Court does not preclude the possibility of claiming the right to be
forgotten, interpreting it as a right to reply to violations of personality rights, especially in the
digital context.

Keywords: Right to be Forgotten. personality rights. right to information. Constitutional law.



INTRODUCAO

Com a amplificacao do sistema capitalista pds-Revolucdo Industrial, diversos estudos
foram empreendidos com o propoésito de analisar as dimensdes e estagios desse sistema. Entre
esses estudos, o socidlogo Manuel Castells (2005, p. 16-17) evidencia que apds o colapso da
Bolsa de Valores de Nova York em 1929, a informagao passou a desempenhar um papel cada
vez mais crucial. Isso, por sua vez, contribuiu para o desenvolvimento de uma estrutura social,
politica e econdomica fundamentada na geragdo de conhecimento e na circulagdo da
informacdo.!

Atualmente, com a crescente influéncia da globalizagdo e os avangos tecnoldgicos,
observa-se uma substancial transformag¢ao na conjuntura informacional. As informagdes agora
se disseminam com notdvel rapidez e nao se dissipam naturalmente ao longo do tempo,
permitindo sua pronta recuperagdo em qualquer momento.

Nesse contexto, observa-se que esses avangos tecnoldgicos tém contribuido para a
exposicao indevida de dados pessoais dos individuos, resultando na violacdo de sua
privacidade. Essa situacdo, muitas vezes, pode acarretar consequéncias adversas para a
realizacdo plena do cidaddo em seu ambiente social. Uma vez que a construgdo da identidade
social ¢ intrinsecamente ligada a interacdo entre a memoria pessoal e a andlise da memoria
coletiva, torna-se imperativo estabelecer medidas de protecao da memoria individual, dada a
evidente necessidade de integracao do individuo na sociedade.

Com o proposito de promover a salvaguarda do direito a privacidade, emerge o conceito
do "direito ao esquecimento" como um mecanismo assegurador de que determinados eventos
ocorridos na vida de um individuo, embora veridicos, ndo sejam expostos ao publico por meio
de canais de comunicagdo apds um determinado lapso temporal transcorrido.

Em ambito nacional, as discussdes sobre o direito ao esquecimento tém adquirido

proeminéncia devido ao conflito entre principios constitucionais. Por um lado, ha uma

1CASTELLS. M. A sociedade em rede do conhecimento a politica. In: CASTELLS, M.; CARDOSO, G (Orgs). A
sociedade em rede do Conhecimento a ac¢cao politica. Imprensa Nacional: Casa da Moeda 2005, p. 16-17.



interpretagdo que equipara o direito ao esquecimento ao direito fundamental a prote¢do da
intimidade da pessoa, que inclui a defesa de sua honra, privacidade, imagem e, de maneira mais
concreta, de sua dignidade. Por outro lado, emerge o principio da liberdade de expressao e
informagdo, que sustenta a plena liberdade de cada individuo para se expressar sem censura ou
controle de conteido. Esses direitos, igualmente consagrados constitucionalmente,
desempenham um papel crucial no ambito do Estado Democratico de Direito.

Assim, houve a ocorréncia de debates que se concentraram em conceitos abstratos, como
o interesse publico, a dignidade da pessoa humana, o abuso de direito e a boa-f¢, tornando mais
complexa a tarefa dos intérpretes encarregados de resolver conflitos dessa natureza. Um
exemplo notdrio, o caso "Aida Curi," no qual Aida foi vitima de um crime sexual seguido de
morte no Rio de Janeiro em 1958. O programa "Linha Direta" da emissora Rede Globo exibiu
a historia desse crime, levando os familiares da vitima a iniciar uma ag¢ao judicial buscando
indenizagdo por danos materiais, morais € a imagem da vitima. Em 2021, o Supremo Tribunal
Federal (STF) analisou esse caso no Tema 786 reconhecendo a importancia geral do assunto. 2

No entanto, considerando que a Suprema Corte continua sendo acionada para esclarecer
sobre a aplicacao desse tema em situagdes cada vez mais diversas, teria a jurisprudéncia, até
entdo estabelecida pelo Supremo Tribunal Federal, abordado de maneira abrangente as
complexidades inerentes a seguranca juridica, considerando a natureza multidimensional do
direito ao esquecimento?

Diante da problematica apresentada, o presente artigo tem por escopo a analise de
distintos critérios de aplicacdo do Direito ao Esquecimento estabelecidos em ambito
internacional e em decisdes de tribunais superiores nacionais que versam sobre o tema. No
ambito dos objetivos especificos, a pesquisa almeja investigar a origem e as razdes subjacentes
a instituicdo desse direito. Adicionalmente, propde-se a avaliar se o Direito ao Esquecimento
desempenha um papel relevante na preservagao da dignidade da pessoa humana assim como
seu impacto na protecao dos direitos a personalidade.

Para facilitar a compreensdo do leitor, o presente artigo foi dividido em trés secdes.
Primeiramente, procura-se explicar os direitos fundamentais a vida privada e a intimidade de
forma isolada, visando demonstrar a dimensao objetiva e subjetiva destes, e salientar o carater
relativo que possuem, presentes no ordenamento juridico. Posteriormente, apresenta-se o

Direito ao esquecimento e seu surgimento através do direito comparado. Por fim, a tltima se¢ao

2 SZANIAWSKI, Elimar. O Supremo Tribunal Federal e o julgamento do caso Aida Curi - Parte 1. CONJUR,
2021. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-abr-26/direito-civil-atual-supremo-tribunal-federal-
julgamento-aida-curi/. Acesso em: 17 de novembro de 2023.
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se dedicara a empreender esforcos para compreender os posicionamentos dos Tribunais
Superiores, notadamente o Supremo Tribunal Federal (STF) e o Superior Tribunal de Justigca
(STJ), no que se refere ao direito ao esquecimento.

O presente artigo empregou um método cientifico de natureza exploratoria com
abordagem qualitativa em sua concepgao. A coleta de dados foi conduzida por meio de pesquisa
bibliografica e andlise jurisprudencial, abrangendo decisdes judiciais, legislagdo, noticias e

revistas eletronicas.

1. DIREITO A INTIMIDADE E A VIDA PRIVADA.

Inicialmente, ¢ imprescindivel uma explanagao abrangente acerca do conceito do direito
a privacidade, o qual esta consagrado no ordenamento juridico brasileiro no artigo 5°, inciso X,
da Constituigdo Federal de 1988. Esse direito ¢ aplicavel a todas as pessoas, sejam elas fisicas
ou juridicas, residentes ou transeuntes em territorio nacional, assegurando protecdo a esfera
privada do individuo em relacdo a informacdes de natureza pessoal, permitindo a resisténcia a
intromissoes de terceiros em sua intimidade e vida privada. Nota-se que esse direito abrange
inclusive o ambito da psicanalise, abarcando a memoria individual, conferindo ao cidadao um
distanciamento em relagdo ao mundo exterior, possibilitando o exercicio de sua
autodeterminacao sem interferéncias externas.

A trajetéria historica do direito a privacidade, conforme apresentado no artigo, teve
inicio com a Declara¢ao Universal dos Direitos Humanos (1948) aprovada em 10 de dezembro
de 1948, que incorporou o artigo XII onde estabelece que nenhum individuo estara sujeito a
ingeréncias em sua vida privada, familia, lar ou sua correspondéncia, tdo pouco sofrerd ataques
a sua honra e reputacio. 3

Posteriormente a essa declaracdo, o direito a privacidade foi novamente abordado em
1950 durante a Convengdo para a Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais (1950, p. 7), acrescentando que ndo podera ocorrer ingeréncias por parte de
autoridade publica no exercicio do direito a vida privada e familiar. No entanto, tais
intervengdes ocorrerdo desde que estejam devidamente previstas na lei, e representem

providéncias para preservagao da sociedade democratica, incluindo a salvaguarda da seguranga

3 OFFIC OF THE HIGH COMMISSIONER-OHCHR. Universal Declaration of Human Rights — Portuguese.
Disponivel em: OHCHR | Universal Declaration of Human Rights - Portuguese. Acesso em: 17 de novembro de
2023.
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nacional; seguranga publica; o bem-estar econdmico do pais; assim como a defesa da ordem e
prevengdo dos direitos e liberdades de terceiros. *

Diante desse contexto de desenvolvimento jurisprudencial, diversos tratados
adicionaram a mengdo ao direito a privacidade, sendo assim incorporados as legislagdes de
diversos paises em virtude de seu reconhecimento no ambito internacional. Contudo,
atualmente, ainda se verifica a necessidade de protecdo efetiva desse direito, especialmente no

que concerne a esfera de dados pessoais.

1.1 CARATER RELATIVO DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS EM CONFLITO.

Diante da exposicdo das nog¢des iniciais sobre a privacidade, se faz necessaria uma
avaliacdo desse direito sob luz da teoria geral dos direitos fundamentais, com o intuito de
demonstrar as multiplas dimensdes que se incorporam na aplicagdo deste direito.

Evidencia-se a existéncia de dois seguimentos acerca dos direitos fundamentais,
presentes nos sistemas juridicos, que possuem o critério de diferenciagdo, classificando estes
direitos em regras ou principios. Conforme afirma Alexy (2006, p. 90) compreende-se como
regras aqueles direitos que possuam caracteristicas definitivas e fechadas vinculadas ao
positivismo; ja os direitos classificados como principios s3o mandamentos de otimizagao por

possuirem graus variados de satisfagdo dentro das possibilidades faticas e juridicas.®

Além desta distingdo, os direitos fundamentais apresentam duas dimensdes: uma
subjetiva que confere ao titular a pretensdo de exigéncia para com o Estado e os demais
particulares um determinado comportamento favoravel. J4 a dimensdo objetiva provoca o
Estado a seguirem os conjuntos de valores basicos, estabelecendo diretrizes para a atuag¢ao do
Executivo, Legislativo e Judicidrio e as relagdes privadas.

Em sua dimensdo subjetiva o direito a privacidade atendendo a protecdo a esfera
individual contra intromissdes do poder publico e de terceiros, adota uma postura de direito de
defesa. Consoante a este levantamento, Tatiana Malta (2007, p. 85) acrescenta que ao adotar a
condi¢do de direito de defesa, o direito a privacidade confere ao seu titular duas pretensdes
distintas: a pretensdo de abstencdo e pretensdo de consideracao. No que diz respeito a primeira,

pleiteia-se a ndo intromissao do poder publico e por terceiros na sua intimidade e vida privada

4 European Court of Human Rights. Convencio para a Protecio dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais. Strasbourg cedex. Disponivel em: European Convention on Human Rights (coe.int). Acesso em:
17 de novembro de 2023.

> ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. Ed. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2006, p- 90-95.
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do individuo. Quanto a pretensao de consideragdo, ha a exigéncia que o Poder Judiciario, assim
como o Poder Legislativo considerem o direito a privacidade sempre que este entrar em conflito
com outros direitos fundamentais. ©

Em concordancia com esta citagdo usada, evidencia-se que a colisdo entre principios
constitucionais se manifesta, primordialmente, através da dialética da Constitui¢do brasileira, a
qual abriga e estabelece valores diversos que, por vezes, entram em contradi¢ao.

Em busca pelo equilibrio e pela integridade do texto constitucional, Alexy (2006, p. 95)
também apresenta o carater da relatividade dos principios constitucionais. Conforme o autor, o
intérprete deve empenhar-se na resolucao de conflitos entre principios por meio da técnica de
sopesamento ponde, das normas constitucionais envolvidas, com o intuito de tomar uma decisao
que, por meio de concessdes mutuas e com a maxima preservagdo de cada norma, determine
qual delas deve prevalecer na situagio examinada.’

Ao abordar os conflitos relacionados a aplicagao do direito ao esquecimento, observa-
se, por um lado, a liberdade de expressao e direito a informagdo, sendo o direito de qualquer
individuo se comunicar livremente sobre fatos. Por outro lado, surgem os chamados direitos da
personalidade humana, que englobam a protecdo a honra, intimidade e imagem, prejudicados
pela divulgacao de informagdes especificas.

Posterior a delimitagdo dos direitos em conflitos, a atengdo volta-se para a definicao dos
potenciais parametros constitucionais a serem aplicados no sopesamento. No ambito do direito
a de informagdo podem ser adotados critérios para avaliagdo da informacdo divulgada, tais
como a veracidade dos fatos, a presenca de interesse publico, assim como o método utilizado
para obten¢do da informagao. Com base nos critérios citados, salienta-se que embora o direito
a liberdade de expressdo e informacao esteja intrinsicamente ligado a dignidade da pessoa
humana, existem limites a serem observados. Assim, ndo se deve permitir que este direito
reduza o individuo a mera condi¢do de objeto, atendendo exclusivamente o interesse ocioso de
determinado publico, em detrimento dos direitos a intimidade e vida privada.

Cumpre ressaltar, que a colisdo entre o direito a informagdo e os direitos da

personalidade permanece recorrente, sobretudo devido aos desafios associados a manutencdo

® VIEIRA, Tatiana Malta. O direito a privacidade na sociedade da informacio: efetividade desse direito
fundamental diante dos avancos da tecnologia da informacio. Dissertacdo (Mestrado em Direito) -
Universidade de Brasilia, Brasilia, DF, 2007. Disponivel em: Repositério Institucional da UnB: O direito a
privacidade na sociedade da informacao : efetividade desse direito fundamental diante dos avancos da tecnologia
da informacgdo. Acesso em: 17 de novembro de 2023.

7 ALEXY, Robert. Teoria dos direitos fundamentais. 2. Ed. Sfo Paulo: Malheiros Editores, 2006, p. 90-95.
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do controle efetivo no contexto digital. Por conta disso, seria o direito ao esquecimento um

instrumento relevante na tutela da personalidade?

2. O DIREITO AO ESQUECIMENTO.

Devido ao impulso dos avancos tecnoldgicos no dmbito informacional, e com a
proliferacdo da internet e, em particular, das redes sociais, as questdes relacionadas ao direito
ao esquecimento passaram a englobar também o contetido que circula online, especialmente o
divulgado nas redes sociais, assim como aquele identificado por meio de mecanismos de busca.

No entanto, hé de se atentar que o conceito de direito ao esquecimento foi inicialmente
concebido em um contexto historico consideravelmente distinto do que experimentamos
atualmente. A ascensdo da era informacional provocou numerosas alteragdes nas dindmicas
sociais relacionadas a essa questdo. Portanto, ¢ essencial compreender as bases normativas
subjacentes a esse direito, bem como avaliar de que maneira elas evoluiram ao longo do tempo.

A origem do direito ao esquecimento ¢ objeto de controvérsia na literatura juridica.
Algumas correntes argumentam que ele decorre da dignidade da pessoa humana, enquanto
outras sustentam que se trata de um direito da personalidade implicito. Quanto a esta

divergéncia doutrinaria, Ingo Sarlet (2018) apresenta o seguinte:

“[...] é possivel sustentar que o direito ao esquecimento na perspectiva da ordem
constitucional brasileira, constitui um direito fundamental de natureza implicita,
manifestagdo (e mesmo exigéncia) da dignidade da pessoa humana e do direito ao
livre desenvolvimento da personalidade, guardando relagdo, ainda, com diversos
direitos de personalidade consagrados — de modo explicito e implicito — pela CF tais
como os direitos a privacidade, intimidade, honra e imagem” (Sarlet, 2018, p. 493).
O conceito do direito ao esquecimento envolve a garantia de uma pessoa especifica nao
ser compelida a recordar ou ter recordado certos eventos de sua vida, que nao sdo dotados de
interesse publico, sem que exista uma limitacao temporal.
Seguindo essa linha de raciocinio, Pablo Martinez (2014, p. 83) argumenta que, embora
nao se deva confundir o direito a privacidade com o direito ao esquecimento, uma vez que o
primeiro busca a prote¢do de dados pessoais, enquanto o direito ao esquecimento aborda a

preservacdo de dados pretéritos e consolidados que ndo possuem utilidade ou relevancia



contemporanea, ambos tém como objetivo resguardar direitos fundamentais, como a

intimidade, no contexto informacional 2

2.1 ANALISE HISTORICA DO DIREITO AO ESQUECIMENTO.

No ambito internacional, o reconhecimento do direito ao esquecimento surgiu através
de jurisprudéncias que garantiam o direito a ressocializacdo do preso, obedecendo o principio
da proporcionalidade. No Tribunal Constitucional Federal Alemao, um julgamento no ano de
1973, ficou conhecido historicamente por tratar a colisdo dos direitos fundamentais a
informagdo e direito a intimidade, onde se garantiu o direito ao esquecimento, ainda que na
época nao fosse utilizado este termo. °

O caso ocorreu na cidade de Lebach, onde soldados foram atacados durante o turno da
noite enquanto vigiavam um deposito de muni¢des. Com grande enfoque da midia local, o caso
foi rapidamente julgado, onde trés individuos foram intimados no ano de 1970, dois por se
enquadrarem no crime de latrocinio como autores principais foram condenados a prisao
perpétua. O terceiro como participe foi condenado a seis meses de reclusao.

Apds anos da condenacgao dos réus, um programa televisivo, produziu um documentario
onde trazia em um determinado episédio, o nome e as feicdes do participe do crime.
Considerando que o mesmo estava prestes a alcangar o livramento condicional, através de uma
medida liminar, o participe pleiteou que fosse interrompida a transmissao. A principio o pedido
foi indeferido, no entanto quando a reclamagdo constitucional chegou perante o Tribunal
Constitucional Alemao, a decisdo foi favoravel ao autor, restringindo a transmissdo do
documentario em face do direito a ressocializagao.

Hodiernamente na Alemanha, o direito ao esquecimento encontra respaldo no ambito
constitucional e deriva de uma clausula geral relativa a personalidade. Tanto a doutrina quanto
a jurisprudéncia estabelecem que o direito ao esquecimento sera considerado violado quando
se tratar de informagdes sensiveis ao individuo, sem qualquer relevancia de interesse publico
envolvida, que provoquem dano ao titular dos dados rememorados. Além disso, outros fatores

a serem considerados incluem a passagem do tempo, a veracidade das informacgdes, o

8 MARTINEZ, Pablo Dominguez. Direito ao esquecimento: a protecio da memoria individual na sociedade
da informagdo. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2014, p. 83.

9 SARLET, Ingo Wolfang. Do caso Lebach ao caso Google vs. Agencia Espanhola de Protecio de Dados.
CONJUR, 2015. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2015-jun-05/direitos-fundamentais-lebach-google-
vs-agencia-espanhola-protecao-dados-mario-gonzalez/# finl. Acesso em: 17 de novembro de 2023.
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consentimento para a divulgacao das informagdes, a presenca de uma fungao publica relevante,

bem como o interesse tanto da sociedade quanto do ofendido a informacgdo a ser rememorada.

2.1.1 DIREITO AO ESQUECIMENTO — UNIAO EUROPEIA

Na Unido Europeia, houve casos judiciais abordando o direito ao esquecimento, com
reconhecimento e aplicagdo fundamentados na protecdo de dados pessoais. Um exemplo
emblematico desse reconhecimento na UE ¢ o caso conhecido como "Mario Costeja x Google
Spain", ocorrido nos resultados de busca do Google Spain. Conforme informa Sano (2020) o
litigio teve inicio em 1998, quando Mario Costeja teve seu apartamento penhorado devido a
débitos fiscais, resultando em leildo publico. Dada a notoriedade do individuo, o jornal La
Vanguardia divulgou o incidente em sua se¢do de antincios de leildes.™

Entretanto, a quitacdo da divida ocorreu sem a necessidade de alienagao do imovel em
questdo. Ao longo dos anos, Mario Costeja percebeu que a divulgacao desse evento na internet
acarretava prejuizos morais a sua imagem e reputacdo. Diante dessa constatagdo, em 2010, ele
formalizou uma solicitacdo junto ao Google Espanha, envolvendo a Agéncia Espanhola de
Protecao de Dados (AEPD), buscando a remog¢ao das informacgdes relacionadas ao incidente
das paginas eletronicas.

A AEPD proferiu sua decisdo relativa ao pedido em julho do mesmo ano, decidindo a
favor do requerente e instando o Google Espanha a remover qualquer informacao difamatoéria
relacionada ao solicitante. Insatisfeita com tal decisdo, a empresa tecnoldgica interp0s recurso
ao Tribunal de Justica da Unido Europeia. No entanto, este ultimo fundamentou sua decisdo no
entendimento de que a coleta e divulgagdo de informagdes pessoais nos resultados de busca das

paginas eletronicas violavam o direito a privacidade:

“[..] importa designadamente examinar se a pessoa em causa tem o direito de que a
informagdo em questdo sobre a sua pessoa deixe de ser associada ao seu nome através
de uma lista de resultados exibida na sequéncia de uma pesquisa efetuada a partir do
seu nome, sem que, todavia, a constatagdo desse direito pressuponha que a inclusdo
dessa informacdo nessa lista causa prejuizo a essa pessoa. Na medida em que esta
pode, tendo em conta os seus direitos fundamentais nos termos dos artigos 7.° ¢ 8.°
da Carta, requerer que a informagdo em questdo deixe de estar a disposigdo do grande
publico devido a sua inclusao nessa lista de resultados, esses direitos prevalecem, em
principio, ndo s6 sobre o interesse econdmico do operador do motor de busca mas
também sobre o interesse desse publico em aceder a informacdo numa pesquisa sobre
o nome dessa pessoa. No entanto, ndo sera esse o caso se se afigurar que, por razdes

10SANO, Flora Pinotti. O sensato direito a0 esquecimento europeu e o caso brasileiro. 2020. Disponivel em:
https://www.nexojornal.com.br/ensaio/2020/0O-sensato-direito-ao-esquecimento-europeu-e-0-caso-brasileiro.
Acesso em: 17 de novembro de 2023.
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especiais como, por exemplo, o papel desempenhado por essa pessoa na vida publica,
a ingeréncia nos seus direitos fundamentais ¢ justificada pelo interesse preponderante
do referido publico em ter acesso a informagao em questdo, em virtude dessa inclusido”
( Infocuria, Processo n° C-131/12, 2014).1

Observa-se que a sentenga em questdo estabelece uma distingdo entre a figura publica e
a pessoa privada. Além disso, destaca o reconhecimento da atividade do motor de busca como
intrinseca ao processamento de dados, assegurando, no dmbito da efetivagdo do direito ao
esquecimento, prerrogativa da desindexagdo. Apds o reconhecimento do direito ao
esquecimento como um direito de protecdo de dados evidencia-se novos contornos quanto a sua
delimitagdo, adquirindo cada vez mais uma conotagdo de um direito de contestacdo por parte
do titular dos dados. Destacando que o Regulamento 2016/679 apresentou regulacao especifica

sobre a tematica, onde delimita o seguinte:

Os titulares dos dados deverao ter direito a que os dados que lhes digam respeito sejam
retificados e o direito a serem esquecidos quando a conservagao desses dados violar o
presente regulamento ou o direito da Unido ou dos Estados-Membros aplicavel ao
responsavel pelo tratamento. Em especial, os titulares de dados deverdo ter direito a
que os seus dados pessoais sejam apagados ¢ deixem de ser objeto de tratamento se
deixarem de ser necessarios para a finalidade para a qual foram recolhidos ou tratados,
se os titulares dos dados retirarem o seu consentimento ou se opuserem ao tratamento
de dados pessoais que lhes digam respeito ou se o tratamento dos seus dados pessoais
ndo respeitar o disposto no presente regulamento. (Unido Europeia, Regulamento

2016/679, 2016.) *2
Observa-se, portanto, que no ambito do direito europeu, a aplicagdo do direito ao
esquecimento tem sido aceita sem grandes controvérsias seu ordenamento juridico, tanto como
um direito da personalidade quanto como um mecanismo de prote¢cao de dados. Percebe-se que,
embora o direito ao esquecimento ndo tenha sido expressamente positivado na Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (BRASIL, 2018), seu conteudo apresenta semelhangas com a
legislacdo europeia. Essa congruéncia ¢ notada, por exemplo, no art. 18 da lei brasileira, onde
prevé a possibilidade do titular dos dados, obter mediante requisi¢ao, a correcao de dados
incompletos, inexatos ou desatualizados.® Entretanto, mesmo diante dessas similaridades, seria

o direito ao esquecimento compativel com o ordenamento juridico brasileiro?

3- DIREITO AO ESQUECIMENTO NO ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO.

1 INFOCURIA. Jurisprudéncia do Tribunal de Justica. Processo n® C-131/12. 2014. Disponivel em: CURIA -
Documents (europa.eu). Acesso em: 17 de novembro de 2023.

12 UNIAO EUROPEIA. Regulamento n°® 2016/679, de 27 de abril de 2016. Bruxelas, 2016. Disponivel em: EUR-
Lex - 32016R0679 - EN - EUR-Lex (europa.eu). Acesso em: 17 de novembro de 2023.

13 BRASIL. Lein® 13. 709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢io de Dados Pessoais. 2018.
Disponivel em: L13709 (planalto.gov.br). Acesso em: 17 de novembro de 2023.
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Em consonancia com os ordenamentos juridicos precedentes, no Brasil, verifica-se que
a teoria do direito ao esquecimento encontra amparo em determinados dispositivos legais. Ao
realizar uma andlise do Direito Penal nacional, observa-se que este ja assegura o
reconhecimento da aplicacdo do direito ao esquecimento corroborando com o instituto da
reabilitacdo, presentes nos artigos 64 e 93 do Cddigo Penal, assim como o art. 748 do Cddigo
de Processo Penal. 1

Na mesma linha de pensamento, no ano de 2013, realizou-se a VI Jornada de Direito
Civil da Justica Federal, na qual o Enunciado n° 531 (Conselho da Justica Federal, 2013, online)
reconheceu que "a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informacdo inclui o
direito ao esquecimento™.*® Contudo, o desembargador Rogério Fialho Moreira explica que o
critério de aplicacdo desse direito implica apenas em contrainformagfes que ndo possuam

interesse publico.®

“Nao ¢ qualquer informagio negativa que sera eliminada do mundo virtual. E apenas
uma garantia contra o que a doutrina tem chamado de ‘superinformacionismo’. O
enunciado contribui, ¢ muito, para a discussdo do tema, mas ainda ha muito espago
para o amadurecimento do assunto, de modo a serem fixados os parametros para que
seja acolhido o ‘esquecimento’ de determinado fato, com a decretag@o judicial da sua
eliminagdo das midias eletronicas. Tudo orientado pela ponderacdo de valores, de
modo razoavel e proporcional, entre os direitos fundamentais e as regras do Codigo
Civil de protecdo a intimidade e a imagem, de um lado, e, de outro, as regras
constitucionais de vedagdo a censura e da garantia a livre manifestacdo do
pensamento” (Conselho da Justica Federal, 2013).

Entende-se que os direitos da personalidade sdo inerentes a pessoa humana e exercem
influéncia direta na defesa de valores intrinsecos, tais como a intimidade, a vida, a honra, entre
outros. Possuindo caracteristicas peculiares, por serem direitos intransmissiveis, irrenunciaveis
e indisponiveis de acordo com o art. 11, do Cddigo Civil (BRASIL, 2002, online). Segundo
Maria Helena Diniz ( 2020, p.131), o direito a personalidade abrange a protecdo a propria

imagem, sendo direito do individuo exercer controle sobre a exposi¢ao ou comercializacdo de

14 BRASIL. Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. 1940. Disponivel em:
DEL2848compilado (planalto.gov.br). Acesso em: 15 de novembro 2023.

15 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Enunciado trata do direito ao esquecimento na sociedade da
Informacéo. 2013. Disponivel em: Enunciado trata do direito ao esquecimento na sociedade da informacdo —
Conselho da Justica Federal (cjf.jus.br). Acesso em: 15 de novembro 2023.

16 BRASIL. Conselho da Justica Federal. Enunciado trata do direito ao esquecimento na sociedade da
Informacéo. 2013. Disponivel em: Enunciado trata do direito ao esquecimento na sociedade da informacao —
Conselho da Justica Federal (cjf.jus.br). Acesso em: 15 de novembro 2023.
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sua imagem, além de evitar alteracGes substanciais, sejam elas materiais ou intelectuais, da sua

personalidade. '

3.1 STJ (SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA): JURANDIR GOMES DE FRANCA
VERSUS GLOBO COMUNICACOES E PARTICIPACOES S/A.

As primeiras discordancias acerca do direito ao esquecimento na jurisprudéncia dos
Tribunais Superiores brasileiros remetem a uma concepcao tradicional, associada a potenciais
violagOes dos direitos fundamentais decorrentes da reapresentacéo de eventos apds um extenso
lapso temporal.

O caso especifico examinado que trata da tematica aconteceu em 1993, onde Jurandir
Gomes foi acusado de coautoria em uma série de homicidios, conhecidos como a Chacina da
Candeléria, no Rio de Janeiro. O réu foi submetido ao Tribunal de Juri, sendo unanime a sua
absolvicdo. No entanto, em 2006, o programa Linha Direta da Globo revisitou o caso,
divulgando os nomes e imagens dos envolvidos. Jurandir Gomes buscou compensacao por
danos morais, argumentando que o programa foi ao ar sem sua autorizacao para o uso de sua
imagem. Em 2013, o Superior Tribunal de Justica (STJ) julgou favoravelmente ao autor. O
Ministro Luis Felipe Salomdo, em seu voto, afirmou que houve violacdo do direito ao

esquecimento, expressando-se da seguinte maneira:

“Ndo se pode, pois, nestes casos, permitir a eternizagdo da informacdo.
Especificamente no que concerne ao confronto entre o direito de informacdo e o
direito ao esquecimento dos condenados e dos absolvidos em processo criminal,
a doutrina ndo vacila em dar prevaléncia, em regra, ao tltimo, ressalvando-se — como
aqui se ressalvou—, a hipdtese de crimes genuinamente historicos, quando a narrativa
desvinculada dos envolvidos se fizer impraticavel [..].

Com efeito, o reconhecimento do direito ao esquecimento dos condenados que
cumpriram integralmente a pena e, sobretudo, dos que foram absolvidos em
processo criminal, a meu juizo, além de sinalizar uma evolu¢do humanitiria e
cultural da sociedade, confere concretude a um ordenamento juridico que, entre
a memoéria — que é a conexio do presente com o passado— e a esperanca que é
vinculo do futuro com o presente, fez clara op¢io pela segunda.

E ¢ por essa dtica que o direito ao esquecimento revela sua maior nobreza, afirmando-
se, na verdade, como um direito & esperanca, em absoluta sintonia com presungao
legal e constitucional de regenerabilidade da pessoa humana” (Superior Tribunal de
Justica, REsp 1.334.097/RJ, 2013, p. 39, grifo nosso).

17 DINIZ. Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro — Vol. I. 37. Ed. Sio Paulo: Saraiva Educagio, 2020. p.
131.



A decisao em analise contemplou o tratamento aos individuos envolvidos na esfera
penal, conferindo-lhes o direito ao esquecimento. Todavia, ap6s o julgamento do caso "Aida
Curi", que sera abordado de maneira detalhada na proxima secao, instigou o Superior Tribunal
de Justica (STJ) a se pronunciar novamente acerca da tese previamente estabelecida,
fundamentando-se que na constatacdo de eventuais excessos na divulgacdo de informagdes ou
dados veridicos em meios analdgicos ou digitais se proceda o estancamento da violagdo com as

formas legitimas previstas no ordenamento. (BRASIL, 2022).18.

3.2 CASO AIDA CURI E O TEMA 786 DO STF.

Na cidade do Rio de Janeiro, no ano de 1958, Aida Jacob Curi, uma jovem de dezoito
anos, foi vitima de um crime violento resultando em seu assassinato. Cinquenta anos apos esse
tragico evento, o programa "Linha Direta" da TV Globo revisitou o caso, divulgando o nome
da vitima e exibindo imagens reais. Subsequentemente a transmissdo do programa, a familia da
vitima argumentou que a rememoragao do caso trouxe de volta lembrangas de todo o sofrimento
vivenciado naquela época.

Baseando-se nisso, 0s mesmos interpuseram uma agao contra o programa, buscando
indeniza¢do por danos morais, materiais ¢ a imagem. Entretanto, em contraste com o caso
anterior, o Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), por maioria de votos, julgou que ndo era viavel
abordar o crime sem mencionar o nome da vitima, resultando na impossibilidade de retratar o

crime sem fazer men¢ao ao nome da vitima:

“Em um crime de repercussdo nacional, a vitima — por torpeza do destino —
frequentemente se torna elemento indissocidvel do delito, circunstancia que, na
generalidade das vezes, inviabiliza a narrativa do crime caso se pretenda omitir a
figura do ofendido [...].

Porém, no caso em exame, ndo ficou reconhecida essa artificiosidade ou abuso
antecedente na cobertura do crime, inserindo-se, portanto, nas excegdes decorrentes
da ampla publicidade a que podem se sujeitar alguns delitos” (Superior Tribunal de
Justica, REsp. 1.335.153/RJ, 2011, p. 37- 38).

Portanto, entende-se que o caso ainda continha interesse publico, uma vez que era
dotado de historicidade. A corte deu primazia a liberdade de imprensa, salientando que o cerne
do programa foi voltado ao crime em si, € ndo a vitima ou sua imagem.

Este caso foi submetido a apreciacdo do Supremo Tribunal Federal (STF) em 2021, e,

apoés reconhecer a relevancia geral do assunto, o STF estabeleceu a seguinte tese (Tema 786):

18 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n® 1334097 / RJ. Recorrente: Globo Comunica¢des
e Participagdes S/A. Recorrido: Jurandir Gomes De Franca Relator: Min. Luis Filipe Salomao, 2022. Disponivel
em: GetlnteiroTeorDoAcordao (stj.jus.br). Acesso em: 15 de novembro 2023.
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“E incompativel com a Constitui¢io a ideia de um direito ao esquecimento,
assim entendido como o poder de obstar, em razdo da passagem do tempo, a
divulga¢do de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados em meios
de comunicagdo social analdgicos ou digitais. Eventuais excessos ou abusos no
exercicio da liberdade de expressdo e de informag@o devem ser analisados caso
a caso, a partir dos parametros constitucionais -especialmente os relativos a protecao
da honra, da imagem, da privacidade e da personalidade em geral -e as expressas e
especificas previsdes legais nos ambitos penal e civel” (Supremo Tribunal Federal,
Recurso Extraordinario 1.010.606/RJ-STF, 2021).

Nesse contexto, considerando os direitos em disputa, o Supremo Tribunal Federal (STF)
deliberou que a interpretagdo do direito ao esquecimento como restricdo a divulgacao de fatos
ou dados ndo possui compatibilidade com a Constitui¢dao. Sendo incumbéncia dos magistrados
analisar as circunstancias especificas de cada caso e ponderar possiveis excessos ou abusos no
exercicio da liberdade de expressao e informagao.

Ao analisar o relatorio (BRASIL, 2021) , foi possivel retirar a conceitualizagdo do
direito ao esquecimento segundo o Ministro Dias Toffoli, sendo este direito considerado uma
pretensdo para impedir divulgagcdes de fatos ou dados veridicos, seja em plataformas
tradicionais ou digitais, obtidos por meios licitos, mas que em razao decurso do tempo, tenham
ficado descaracterizados de interesse publico. *°

Prosseguindo com a analise do relatorio, torna-se imperativo circunscrever os elementos
empregados para embasar a incompatibilidade do direito ao esquecimento no ordenamento
juridico brasileiro. O primeiro elemento a ser considerado refere-se a licitude da informacao,
sustentando que a mera passagem do tempo nao € suficiente para desconstituir a licitude de uma
informacao.

No entanto, a desinformagdo na contemporaneidade nao estd exclusivamente vinculada
a eventos ilicitos ou informacdes falsas. Discutindo sobre essa temadtica, a Organizagdo das
Nagodes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO, 2017) elaborou, em seu site
proprio, um guia sobre jornalismo, classificando a desinformagdo em trés categorias distintas:
desinformation, a informagdo que ¢ falsa e deliberadamente criada para prejudicar;

misinformation, a informagdo que ¢ falsa mas que ndo foi criada com a intencdo de causar

19 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario 1.010.606/ RJ. Recorrente: Nelson Curi e outros.
Recorrido: Globo Comunicagdo e Participagdes S/A. 2021. Disponivel em: paginador.jsp (stf.jus.br). Acesso em:
15 de novembro de 2023.
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prejuizos e por fim mal-information, a informacao que ¢ baseada na realidade, mas usada para
prejudicar uma pessoa, grupo social, organizagio ou estado. 2

Nesse contexto, Gilmar Mendes (2021, p. 324) expressa a opinidao de que a divulgagdo
de noticias ndo deve estar restrita apenas a satisfazer a curiosidade ociosa do publico, mas deve
ter como propdsito constituir um elemento util para que o individuo possa se orientar de maneira
mais eficaz na sociedade em que vive.?

O segundo elemento abordado pelo voto vencedor no relatorio do Recurso
Extraordinario 1.010.606/RJ-STF, refere-se ao transcurso do tempo como um aspecto
intrinseco ao direito ao esquecimento. %* Entretanto, conforme previamente discutido neste
artigo, o direito ao esquecimento adquiriu novas defini¢des com o desenvolvimento da atual
conjuntura informacional.

No que diz respeito as novas concepcoes do direito ao esquecimento como meio de
controle de dados, observa-se a garantia da autodeterminagdo informativa por parte do titular
dos dados pessoais. Por outro lado, o voto vencedor (STF, 2021, online) alega que a legislagdo
brasileira demonstrou preocupagao com a prote¢do de dados por meio da Lei Geral de Protecao
de Dados-LGPD, oferecendo meios para corregdes, embora nao assegure o direito de se opor a
divulgacdo. 3

Nesse contexto, o Ministro Nunes Marques (STF, 2021, online) argumenta que o direito
ao esquecimento teria sido uma "solu¢do heuristica" adotada pelos tribunais para lidar com
abusos da liberdade de expressdo e informacao. Ele destaca também que o direito brasileiro ja
contempla a nogao de abuso de direito e, no caso de informagdes desatualizadas, seria uma
ponderagdo com prevaléncia dos direitos a intimidade, privacidade e prote¢ao de dados.

O ministro Edson Fachin, em seu voto reconheceu a existéncia de um direito ao

esquecimento no ordenamento constitucional brasileiro. Apresentou ainda que a ““ posi¢ao

preferencial da liberdade de expressao no sistema constitucional brasileiro, as limitacdes a sua

20 UNESCO. Journalism, “Fake News” and Disinformation: A Handbook for Jounalism Education and
Training. 2017. Disponivel em: Journalism, 'Fake News' and Disinformation: A Handbook for Journalism
Education and Training (unesco.org). Acesso em: 17 nov. 2023.

21 MENDES, Gilmar Ferreira. Curso de Direito Constitucional. 7. Ed. Ver. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2021. p.
324

22 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario 1.010.606/ RJ. Recorrente: Nelson Curi e outros.
Recorrido: Globo Comunicagio e Participagdes S/A. 2021. Disponivel em: paginador.jsp (stf.jus.br). Acesso em:
17 de novembro de 2023.

23 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario 1.010.606/ RJ. Recorrente: Nelson Curi e outros.
Recorrido: Globo Comunicacéo e Participagdes S/A. 2021. Disponivel em: paginador.jsp (stf.jus.br). Acesso em:
17 de novembro de 2023.
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extensdo parecem seguir um modelo em que, sob determinadas condi¢des, o direito ao
esquecimento deve funcionar como trunfo”. 24

Assim, embora a decisao judicial do Recurso Extraordinario 1.010.606/RJ-STF tenha
estabelecido a exclusdo do direito ao esquecimento no sentido de impedir a divulgagdo de
informagdes devido a passagem do tempo, ndo esgotou a discussdo sobre as questdes
atualmente apresentadas pelo chamado "direito ao esquecimento", nem proporcionou a resposta
protetiva necessaria a sociedade diante das transformagdes introduzidas pelas novas questdes

tecnologicas.?

CONSIDERACOES FINAIS

Assim, diante das informagdes apresentadas, observa-se que, na atual conjuntura
tecnologica, a vulnerabilidade a invasdo externa na vida privada tem aumentado ao longo do
tempo, especialmente por meio das redes sociais. Os prejuizos decorrentes dessas divulgacdes
de noticias relacionadas a vida privada do individuo, independentemente de sua veracidade,
instigam o Estado a assegurar um sistema mais eficaz de prote¢do de dados, devido a ampla
acessibilidade das informag¢des no contexto digital. O enfrentamento eficaz da desinformagao
requer, inevitavelmente, a consideragdo da ado¢ao de medidas em todos os eixos, abrangendo
tanto informagdes falsas quanto verdades descontextualizadas e, enfatiza-se, desatualizadas.

E imperativo considerar que o conceito de direito ao esquecimento surgiu inicialmente
em um contexto historico consideravelmente distinto do que vivenciamos na
contemporaneidade. O advento da era informacional resultou em significativas transformagdes
nas dinamicas sociais relacionadas a essa matéria, desvinculando-se exclusivamente da nogao
de passagem temporal das informagdes.

Com a decisao proferida pela Corte de Justica da Unido no caso "Mario Costeja" - que
inaugurou a possibilidade de solicitacdo direta ao mecanismo de busca Google para
desindexa¢do de contetido - e, sobretudo, com o Regulamento 2016/679 (GDPR), ou seja, o
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados europeu, o direito ao esquecimento foi circunscrito

no ambito da Unido Europeia no que tange a salvaguarda de dados. Nesse contexto, o direito

24 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso Extraordinario 1.010.606/ RJ. Recorrente: Nelson Curi € outros.
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ao esquecimento ndo seria propriamente um direito individual de reescrever a histdria, mas sim
uma defesa contra a proje¢ao desatualizada (e, nesse sentido, equivocada) e opressiva da pessoa
humana.

Em conformidade com os sistemas legais, no contexto brasileiro, constata-se que a teoria
do direito ao esquecimento encontra respaldo em dispositivos legais especificos. Uma analise
do Direito Penal nacional revela que este ja assegura de forma mitigada o reconhecimento da
aplicacdo do direito ao esquecimento, como meio de garantir uma pena ndo perpétua para o
individuo. Paralelamente, em 2013, durante a VI Jornada de Direito Civil da Justica Federal, o
Enunciado n® 531 reconheceu que "a tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da
informagao inclui o direito ao esquecimento".

Entretanto, as primeiras divergéncias acerca do direito ao esquecimento na
jurisprudéncia dos Tribunais Superiores brasileiros levaram o Supremo Tribunal Federal (STF)
a julgar, em repercussdo geral, o Recurso Extraordinario n.° 1.010.606. Nesse julgamento,
deliberou-se que a interpretagdo do direito ao esquecimento como restri¢do a divulgacdo de
fatos ou dados nao é compativel com a Constituicdo. Competindo aos magistrados analisar as
circunstancias especificas de cada caso e ponderar possiveis excessos ou abusos no exercicio
da liberdade de expressao e informagao.

Porém, a andlise ndo se configurou como um referencial atualizado para atender as
demandas contemporaneas, uma vez que esté intrinsecamente relacionado ao conceito primario
de direito ao esquecimento. Considerando que, na atualidade, grande parte do exercicio da
personalidade dos individuos ocorre nas redes, nota-se que o regime adotado pela LGPD tem
se revelado insuficiente para responder as demandas provenientes das plataformas digitais.

Dessa forma, entende-se que o posicionamento do Supremo Tribunal Federal ndo
afastou a possibilidade de se pleitear o direito ao esquecimento, devendo ser entendido como
um direito de resposta do individuo diante de violagdes aos direitos da personalidade,
especialmente no contexto digital. Entendendo assim, ser inadmissivel a garantia da protec¢ao
de dados e da autodeterminagdo informativa sem que haja, de maneira equivalente, mecanismos

de preservacao desses direitos.
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