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RESUMO

Introducio: Os primeiros socorros sao um conjunto de acdes e técnicas realizadas de forma
imediata apos um acidente ou emergéncia, com o objetivo de salvar vidas, evitar agravamentos
e aliviar o sofrimento da vitima. No Brasil, os acidentes sdo a principal causa de morte entre
criancas e adolescentes de 1 a 14 anos, de acordo com a Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP)
90% desses acidentes podem ser evitados com medidas simples de prevencdo. A auséncia de
informagdes e conhecimentos em saude representa um risco significativo, podendo resultar em
mortes devido a falta de treinamento especifico em situagdes de socorro imediato. A educagao
e a saude estdo interligadas na busca pelo conhecimento, destacando a importancia do
enfermeiro como uma figura central na transmissao desse saber nas escolas. Métodos: Trata-se
de uma pesquisa descritiva e exploratoria, de abordagem qualiquantitativa. Resultados: Foi
possivel identificar a necessidade real de capacitacio em primeiros socorros entre os
profissionais da educacdo. Foi evidenciado um aumento significativo na confianca e na
percepcao de preparo para lidar com situacdes de urgéncia, proporcionando aos profissionais
autonomia e seguranca para agir em emergéncias, fortalecendo tanto o bem-estar das criangas
quanto a atuacdo dos educadores em conformidade com as demandas legais e praticas de suas
fungdes, agregando conhecimento para uma abordagem adequada e segura. Consideracdes
finais: O estudo destaca a relevancia da capacitagdo em primeiros socorros para os profissionais
da educagdo, demonstrando que o conhecimento adequado pode fazer a diferenga no
atendimento inicial a situacdes de emergéncia no ambiente escolar. A implementagcdo de

programas regulares de formagao e reciclagem em primeiros socorros para educadores e demais
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colaboradores ¢ essencial, ampliando a capacidade de respostas em emergéncias, fortalecgndo

a cultura de prevengao e seguranca dentro das escolas.
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EMERGENCY AT SCHOOL: EDUCATION PROFESSIONALS’ KNOWLEDGE
ABOUT FIRST AID AND THE IMPORTANCE OF TRAINING

ABSTRACT
Introduction: First aid is a set of actions and techniques carried out immediately after an
accident or emergency, with the aim of saving lives, preventing worsening and alleviating the
victim's suffering. In Brazil, accidents are the main cause of death among children and
adolescents aged 1 to 14, according to the Brazilian Society of Pediatrics (SBP) 90% of these
accidents can be avoided with simple prevention measures. The lack of health information and
knowledge represents a significant risk, which can result in deaths due to the lack of specific
training in immediate relief situations. Education and health are interconnected in the search
for knowledge, highlighting the importance of nurses as a central figure in the transmission of
this knowledge in schools. Methods: This is descriptive and exploratory research, with a
qualitative and quantitative approach. Results It was possible to identify the real need for first
aid training among education professionals. A significant increase in confidence and perception
of preparedness to deal with urgent situations was evidenced, providing professionals with
autonomy and security to act in emergencies, strengthening both the well-being of children and
the performance of educators in accordance with legal and practices of their functions, adding
knowledge for an appropriate and safe approach.

Final considerations: The study highlights the relevance of first aid training for education
professionals, demonstrating that adequate knowledge can make a difference in the initial
response to emergency situations in the school environment. The implementation of regular
training and refresher programs in first aid for educators and other employees is essential,
expanding the capacity to respond to emergencies, strengthening the culture of prevention and

safety within schools.

Keywords: First aid; Urgency and Emergency; Early Childhood Education.
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1. INTRODUCAO

Os primeiros socorros sao um conjunto de agdes e técnicas realizadas de forma imediata
apds um acidente ou emergéncia, com o objetivo de salvar vidas, evitar agravamentos e alivia
o sofrimento da vitima. Estas praticas incluem procedimentos basicos e essenciais, como
abordagem inicial a vitima, avaliacdo do nivel de consciéncia, avaliagdo de vias aéreas, a
avaliacdo da cena, verificacdo dos sinais vitais, controle de hemorragias, imobilizagdo de
fraturas e realizagdo da ressuscitagdo cardiopulmonar (RCP), entre outras. (ANDRADE, 2024).

No Brasil, os acidentes sdo a principal causa de morte entre criangas e adolescentes de
1 a 14 anos, de acordo com a Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP) 90% desses acidentes
podem ser evitados com medidas simples de preveng¢ao. No contexto escolar, esses incidentes
sdo comuns e geram preocupagdo continua. Um estudo que investigou atendimentos em
servigos de urgéncia e emergéncia para jovens de 10 a 19 anos revelou que 89,8% desses
adolescentes haviam sido vitimas de acidentes, e destes, 26,3% ocorreram dentro da escola ou
durante atividades esportivas. Portanto, ¢ fundamental que qualquer individuo que se encontre
em uma situagdo de primeiros socorros tenha clareza sobre suas responsabilidades e a maneira
adequada de agir (CRUZ et al., 2021).

Dados do Sistema de Informacgdo sobre Mortalidade (SIM) indicam que, no Brasil,
37.936 obitos de criangas menores de 5 anos foram classificados como evitaveis no ano de
2023, com uma distribui¢do regional que revela disparidades significativas: a Regido Sudeste
apresenta 13.375 o6bitos (35,2%), seguida pela Regido Nordeste com 11.391 (30,0%), Regido
Norte com 5.541 (14,6%), Regido Sul com 4.169 (11,0%) e Regido Centro-Oeste com 3.460
(9,1%), tendo como principais causas a ocorréncia de acidentes, doencas infecciosas e
desnutrigao.

No Estado de Rondonia, destacam-se as seguintes cidades: Porto Velho, com 108 dbitos
lidera a lista, municipios como Ariquemes (25), Vilhena (21) e Ji-Parana (18) também
apresentam numeros significativos, enquanto localidades menores, como Santa Luzia D’Oeste
e Governador Jorge Teixeira, registram apenas 1 obito.

De acordo com o Ministério da Saude (2022), os casos de engasgos por asfixia que
ocorrem em criancas na faixa etaria dos 7 anos de idade, sdo equivalentes a mais de 94%, e
mais de 50% dos casos sao observados em criangas menores de 4 anos.

A auséncia de informagdes e conhecimentos em saude representa um risco significativo,
podendo resultar em mortes devido a falta de treinamento especifico em situagdes de socorro

imediato. A educagdo e a saude estdo interligadas na busca pelo conhecimento, destacando a
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importancia do enfermeiro como uma figura central na transmissao desse saber nas es
Este profissional ¢ essencial para capacitar e fazer a diferenga, promovendo a seguranga
saude nas comunidades (MORENO; FONSECA, 2021).

A Lei Lucas (13.722/18), sancionada em 04/10/2018, exige que escolas publicas e
privadas de educacdo infantil e basica, assim como estabelecimentos de recreacao infantil,
oferecam treinamento em nogdes basicas de primeiros socorros para professores e funcionarios.
O objetivo ¢ garantir que esses profissionais estejam preparados para agir em situagdes de
emergéncia, oferecendo os primeiros socorros até a chegada de assisténcia médica
especializada, reduzindo assim os indices de mortes de criancas devido a falta de capacitagao.

A Lei Municipal de Ji-Parana n°® 3718, de 23 de agosto de 2024, dispde que escolas,
creches e bergarios, publicos e privados do municipio, a oferecerem curso de capacitagdo em
primeiros socorros para, no minimo, 1/3 de seus servidores ou funcionarios.

E importante destacar a grandeza e¢ a responsabilidade dos educadores que estdo
diretamente envolvidos nas atividades com as criangas, abrangendo ndo apenas a alimentagdo
e as atividades recreativas, mas também os cuidados bésicos de saide e seguranga,
desempenhando um papel crucial na prote¢ao e no bem-estar das criangas sob sua supervisao
(LANGWINSKI et al., 2023).

Diante disso, podemos considerar o ambiente escolar como um dos locais mais
susceptiveis a ocorréncias de acidentes ou exposi¢do a situagdes de risco, que demandam
cuidados de emergéncia, sendo essencial a capacitagdo de educadores leigos em primeiros
socorros (FREITAS et al., 2023).

A pesquisa teve como objetivo identificar o nivel de conhecimento dos profissionais da
educagdo infantil sobre primeiros socorros. Essa pesquisa justifica-se pela importancia da
capacitagdo desses profissionais em situacdes de emergéncia. A capacitacdo em primeiros
socorros ¢ essencial para garantir a sobrevivéncia e o bem-estar das criangas atendidas, pois
permite que os educadores possam agir de forma répida e eficaz diante de incidentes,

aumentando significativamente as chances de salvar vidas e minimizar danos a satde.

2. METODO

Trata-se de uma pesquisa descritiva e exploratdria, de abordagem qualiquantitativa. O
cenario foi a Escola Estadual de Ensino Fundamental Sao Pedro, localizada no municipio de Ji-
Parana RO. Os participantes da pesquisa foram os profissionais da escola, como: professores,
supervisores, diretores, guarda, merendeiras, zeladores e pessoal administrativo.

-
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Inicialmente foi realizada visita na escola para apresentar o projeto para direcao, apds a
apresentacao e aceitacao da proposta, foi oficializado o aceite pela carta de anuéncia.

Na primeira fase, foi disponibilizado aos participantes um questionario no Google form
no formato de link e QRCODE juntamente com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), composto com 08 questdes abertas e fechadas com o objetivo de caracterizar o perfil
dos participantes da pesquisa com relagdo a sua formagao académica, area de atuagdo, e-mail,
nome completo, idade, sexo, cursos e experiéncias sobre o assunto. A segunda parte do
questionario possui 09 perguntas de multipla escolha, a respeito de atitudes a serem tomadas
em situagdes de urgéncia/ emergéncia a fim de identificar o conhecimento dos profissionais
sobre o assunto.

No segundo momento foi aplicada oficina tedrica e pratica no ambiente escolar com
apresentacdo, utilizando o recurso do Power point e simulagao realistica. Na terceira fase foi
reaplicado o questionario com acréscimo de 01 questdo discursiva para identificar eficicia e
impacto da oficina, e 01 questdo de multipla escolha para avaliar a relevancia do contetido
abordado. Apds a conclusdo das fases, foi realizada andlise qualitativa das questdes abertas,
pela analise de conteudo por meio da tematizagdo, o que permitiu obter informagdes na esséncia
subjetiva de cada um, conhecendo perspectivas pessoais, buscando uma aproximagao com o0s
participantes do estudo.

Os relatos foram analisados seguindo uma sistematizacdo agrupada em temas
semelhantes, analisadas e interpretadas a luz dos referenciais teoricos. A fim de manter o sigilo
dos participantes eles foram categorizados por numeros. Para a analise quantitativa, utilizou-se
planilhas por meio do Programa Microsoft Excel, que posteriormente foram tabulados e
apresentados os resultados.

Apos a coleta dos dados obtidos por meio de dois questiondrios (pré-teste e pos teste),
as informagoes foram organizadas em tabelas e graficos, facilitando sua visualizagao e analise.
Posteriormente, os dados foram analisados e comparados com as informagdes apresentadas na
literatura.

Este estudo seguiu todos os preceitos éticos de acordo com a Resolucdo n® 466 de 12 de
dezembro de 2012. A coleta de dados ocorreu apds a aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), sob parecer n® 7.163.231. Todos os participantes foram informados sobre os objetivos

do estudo, bem como o acesso ao TCLE.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1. Perfil dos participantes

A primeira parte do questiondrio teve como objetivo caracterizar o perfil do
participantes da pesquisa, abordando questdes relacionadas a formagdo académica, area de
atuacdo, idade, sexo, e experiéncias dos profissionais com relagdo ao tema em estudo. As
questdes fechadas forneceram dados quantitativos essenciais para tracar o perfil demografico e

profissional dos respondentes.

Tabela 1 — Caracterizacio dos participantes da pesquisa.

Variaveis (%)
Idade 30 a 39 anos (13,3)
40 a 49 anos (36,5)
50 a 59 anos (39,9)
> 60 anos (10,3)
Formacao Ensino Fundamental Incompleto 3,3)
Ensino Médio Incompleto (3,3)
Ensino Médio Completo 3,3)
Ensino Superior Incompleto (6,7)
Ensino superior Completo (83,3)
Funcgao Conservacao e Limpeza (9,9)
Bibliotecario 3,3)
Merendeira (6,6)
Auxiliar de sala (10)
Cuidador (13,3)
Secretario escolar 3,3)
Intérprete de Libras (3,3)
Chefe da secao pedagogica 3.,3)
Orientador educacional 3.3)
Auxiliar administrativo 3,3)
Professor (36,6)
Gestor 3,3)
Sexo Feminino (73.,3)
Masculino (26,7)

Fonte: Proprios autores (2024).

Em relagdo a area de atuacgdo, a maioria dos entrevistados ¢ composta por profissionais
de ensino superior completo (80%), seguidos por profissionais do Ensino Superior Incompleto

(5%), Ensino Médio (10%) e, por ultimo, Ensino Fundamental Incompleto (5%). Houve
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predominancia dos participantes com idade de 40 a 59 anos, uma faixa etaria com
experiéncia de vida e, possivelmente, maior familiaridade com situagdes de emergéncia.

A analise dos dados demonstra que 40% dos participantes possuiam formagdo e
primeiros socorros, um percentual alinhado com os achados de Moreno et al. (2021) em sua
pesquisa com profissionais da educagdo, que também apresenta 40% de participacdo em curso
de formacao de primeiros socorros. Conforme outro estudo realizado por Brito et.al (2020), O
resultado foi semelhante ao desta pesquisa, em que 56,8% dos participantes afirmaram nao ter
recebido nenhuma capacitagdo prévia em primeiros socorros voltados para criangas.

Castro et al. (2019) confirmam a percepcao geral de despreparo e falta de conhecimento
em primeiros socorros pelos profissionas da educagao e que os mesmos declararam que ha uma
baixa frequéncia dos treinamentos em primeiros socorros, enfatizando a importancia de um
ensino continuo sobre essa tematica no ambiente escolar.

Esses dados reforcam a importancia de desenvolver e implementar mais cursos €
treinamentos especificos nessa area, considerando, inclusive, a possibilidade de sua futura
inser¢cdo na série curricular académica dos profissionais da educacdo. Dessa forma, a
capacitagdo e o treinamento continuo desses profissionais se tornam fundamentais para prepara-
los adequadamente para lidar com essas situacdes, garantindo uma resposta eficaz e apropriada
quando confrontados com emergéncias.

Em um estudo realizado por Hadge et al. (2023), composto por 359 profissionais das
escolas no municipio de Marilia/SP, que apés critérios de exclusdo contabilizou 269
profissionais, apenas 11,9% dos professores relataram sentir seguranga para atuar em situacdes
de emergéncia na escola, € 63,9% nao se consideram aptos para realizar primeiros socorros em
criangas. Embora 42,7% tenham tido algum contato com o tema durante a formagdo, 68,8%
nunca receberam capacitacdo ou treinamento no ambiente de trabalho sobre prevencdo de
acidentes e primeiros sOcorros.

Segundo Hadge et al.(2023), o conhecimento dos profissionais da educa¢do infantil,
especialmente no que se referente a casos de engasgos, crises convulsivas e paradas
cardiorrespiratorias (PCR), ndo ¢ suficiente para que executem o atendimento apropriado as

necessidades de criancas em situagdes de urgéncias ou emergéncias no ambiente escolar.

3.2. Conhecimento sobre Situa¢ées de Urgéncia e Emergéncia

A segunda parte do questiondrio abordou atitudes a serem tomadas em situacdes de
urgéncia e emergéncia, visando identificar o nivel de conhecimento dos profissionais sobre as
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acOoes adequadas a serem realizadas nessas situacdes. As questdes de multipla esdplha
permitiram verificar as lacunas de conhecimento e as praticas mais comuns entre
participantes.

Questao multipla escolha: “ Imagine que vocé estda em uma aula de educagdo fisica e
um aluno desmaia, e ndo responde aos chamados e ndo esta respirando. Em qual regido vocé
deve realizar a massagem cardiaca para tentar reanima-lo ?”

Antes da capacitacdo, a maioria dos participantes (97%) ja sabiam corretamente que a
massagem cardiaca deveria ser realizada no meio do peito, com 100 a 120 compressdes por
minuto, o que demonstra um bom nivel inicial de compreensdo. No entanto, 3% dos
profissionais ainda responderam de forma equivocada, sugerindo que a compressao fosse feita

na barriga com uma frequéncia de 30 compressdes por minuto, evidenciando lacunas no

entendimento de algumas pessoas sobre a técnica correta.

GRAFICO 1 - Distribui¢iio das respostas sobre a regiio correta para massagem
Cardiaca.

3,00%

® Na barriga, com 30
compressdes por
minuto

& No pescogo, com 50
compressdes por
minuto

® No meio do peito, com 100 a
120
compressdes por minuto.

® Nos bracos, com 150
compressdes por
minuto.

Fonte: Proprios autores (2024)

Apo6s a capacitagdo, os resultados mostraram uma mudanga positiva, com 100% dos
profissionais respondendo corretamente a questdo sobre a localizacdo e a frequéncia das
compressoes, ou seja, realizando a compressao no meio do peito com uma taxa de 100 a 120
compressdes por minuto. Esse resultado indica que a capacitagdo foi eficaz em corrigir

equivocos e consolidar o conhecimento adequado sobre a realizagdo da massagem cardiaca,
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ressaltando a importancia da formagao continua para garantir que todos os profissionais es
devidamente preparados para lidar com situagdes de emergéncia em sala de aula.

Questdo multipla escolha: “ Em ferimento com objeto encravado (madeira, vidro)
prego) qual o procedimento CORRETO:”

Os resultados da pesquisa sobre o conhecimento dos profissionais da educagao infantil
sobre primeiros socorros indicam que, antes da capacitagdo, havia uma compreensao mista
sobre o procedimento correto em casos de ferimentos com objetos encravados, como madeira,
vidro ou prego. Quando questionados sobre a conduta a ser adotada, 70% dos participantes
acertaram, indicando corretamente que o objeto ndo deve ser removido € nem movimentado.No
entanto, 7% dos respondentes sugeriram que o objeto deveria ser removido se ndo estivesse
muito profundo, e outros 7% indicaram que a remog¢do poderia ocorrer se nao houvesse
sangramento extremo, demonstrando um conhecimento inadequado e, possivelmente,arriscado.
Além disso, 16 % dos profissionais acreditaram que todas as alternativas estavam corretas, o

que revela uma falta de clareza sobre o procedimento adequado.

GRAFICO 3 - Condutas Adotadas frente a ferimento com objeto encravado.
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Fonte: Proprios autores (2024)

Apobs a capacitacdo, os resultados mostraram uma mudanga positiva € unanime, com
100% dos profissionais respondendo corretamente que o objeto encravado ndo deve ser

removido e nem movimentado. Isso demonstrou que a capacitagao teve um resultado positivo

=
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e assertivo quanto as duvidas dos particpantes, de forma que, ao agirem em uma situag
emergéncia, saberdo realizar a conduta adequada, evitando agravamento e possi

complicacdes a vitima do incidente.

GRAFICO 3 - Condutas Adotadas frente a ferimento com objeto encravado.
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Fonte: Proprios autores (2024)

Esse resultado destaca a eficacia da capacitacdo em corrigir equivocos e reforgar os
procedimentos de primeiros socorros, que sao fundamentais para evitar complicagcdes maiores,
como infec¢des ou hemorragias agravadas. O aumento no acerto de 70% para 100% apos a
formag¢do evidencia a importincia da educagdo continuada, garantindo que todos os
profissionais da educacao infantil estejam bem preparados para agir de forma adequada e segura
em situagdes de emergéncia.

Questao multipla escolha: ” Qual das situa¢oes abaixo indica a necessidade de realizar
uma massagem cardiaca?”

Os resultados da pesquisa revelaram que, antes da capacitagdo, a maioria dos
profissionais da educacdo infantil (86%) ja possuia um conhecimento adequado sobre quando
realizar a massagem cardiaca, identificando corretamente que ela deve ser realizada em
situacdes em que a pessoa estd inconsciente, ndo responde a estimulos e ndo esta respirando.
No entanto, 10% dos participantes ainda associaram a necessidade de massagem cardiaca a
situagdes em que a pessoa esta com dificuldade para respirar, mas estd consciente e

respondendo, o que indica uma compreensdo imprecisa sobre a necessidade de realizar a
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reanimac¢ao. Um pequeno grupo de 4 % sugeriu que a massagem cardiaca seria necessarig em
caso de dor no peito, embora a pessoa esteja consciente e sentada, o que também esta incorreto,

Jé& que essa situacdo ndo implica, necessariamente, em uma parada cardiaca.

GRAFICO 4 - Reconhecimento da necessidade de realizar a massagem cardiaca.
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Fonte: Proprios autores (2024)

ApOs a capacitagdo, os resultados mostraram uma leve melhora no conhecimento dos
participantes, com 91 % dos profissionais respondendo corretamente que a massagem cardiaca
deve ser realizada quando a pessoa estd inconsciente, ndo responde a estimulos e ndo respira.
Esse aumento de 86 % para 91 % demonstra que a capacitacdo foi eficaz, mas ainda existem
10% dos participantes que associam a massagem a condi¢cdes onde a pessoa esta consciente,
como no caso da dificuldade para respirar, o que sugere que, apesar do avango, ha a necessidade
de reforcar aspectos especificos da formacao para garantir uma compreensdo uniforme entre
todos os profissionais.

Ressaltando que se torna fundamental adotar estratégias mais direcionadas e de forma
continua abordando a tematica, visto que hd um alto indice de ocorréncias no ambiente escolar,
0s quais exigem a abordagem correta diante de uma parada cardiaca, evitando possiveis lesdes
ao executar a RCP (Reanimagdo Cardiopulmonar) de maneira inadequada, os quais podem

agravar ainda mais o quadro da vitima.
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GRAFICO 5 - Reconhecimento da necessidade de realizar a massagem cardiaca.
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Fonte: Proprios autores (2024)

O resultado evidencia a importancia da capacitagdo continuada para aperfeicoar as

respostas adequadas em situacdes de emergéncia, pois a rapidez e a precisdo das acdes dos

educadores podem ser determinantes para salvar vidas e minimizar danos a saude da crianga.

Consequentenmente contribuindo para a criacdo de um ambiente mais seguro para as

criangas, pois os profissionais da educa¢ao infantil ficam mais preparados para identificar riscos

potenciais, antecipando possiveis acidentes. Além de prevenir incidentes, também promove a

sensagdo de seguranca entre pais e responsaveis, que podem confiar que os educadores estao

aptos a tomar decisdes rapidas e eficazes em momentos criticos.

Assinale abaixo a alternativa que corresponde

Questdo multipla escolha:”

corretamente ao servi¢o de emergéncia e o numero de telefone:

2

Os resultados da pesquisa demonstram que, antes da capacitagao, os profissionais da

educagado infantil apresentavam um conhecimento limitado e impreciso sobre os nimeros de

emergéncia. Quando questionados sobre os niumeros corretos do SAMU, Bombeiro e Policia, a

maioria (37%) indicou erroneamente os nimeros SAMU 191, Bombeiro 193 e Policia 190, o
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que revela uma falta de familiaridade com as informacgdes de contato corretas para situagogs de
emergéncia. Além disso, 13% dos participantes escolheram a alternativa com numetps
igualmente incorretos, SAMU 193, Bombeiro 190 e Policia 192, e 17% escolheram a alternativ
SAMU 190, Bombeiro 192, Policia 193, enquanto apenas 33% acertaram parcialmente, com a

combinacdao SAMU 192, Bombeiro 193 e Policia 190.

GRAFICO 6 - Conhecimento sobre o servico de emergéncia e o niimero de telefone.
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Fonte: Proprios autores (2024)

Esses dados indicam que, antes da capacitacdo, havia uma grande lacuna no
conhecimento dos niumeros de emergéncia entre os profissionais da educagdo infantil. Apos a
capacitagdo, houve uma melhoria significativa na precisdo das respostas, visto que, (90%) dos
profissionais passaram a identificar corretamente os niimeros de emergéncia: SAMU 192,
Bombeiro 193 e Policia 190, demonstrando a efic4cia da capacitacdo em fornecer informagdes
fundamentais para que esses profissionais possam atuar adequadamente em situagdes de

urgéncia.
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GRAFICO 7 - Conhecimento sobre o servico de emergéncia e o nimero de telefone
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Fonte: Proprios autores (2024)

No entanto, ainda 10 % dos participantes mantiveram o erro ao identificar os numeros,
indicando que, apesar da melhora substancial, algumas falhas no aprendizado persistem e
sugerem a necessidade de revisoes periddicas e refor¢o continuo sobre o tema.

Bezerra et al. (2023) evidenciou em sua pesquisa que, ao serem questionados sobre qual
nimero de emergéncia utilizariam para solicitar socorro, notou-se que muitos professores tem
davidas em relacdo ao contato correto. Isso € evidenciado pelo fato de que 41% dos professores
afirmaram que ligariam para o 193 (Bombeiros), 190 (Policia) ou para os responsaveis pelo
aluno.

As respostas a questdo aberta sobre: “A importancia de os profissionais estarem
preparados para lidar com situagoes de emergéncia na escola”, revelou uma diversidade de
opinides e perspectivas sobre o tema abordado, refletindo as diferentes experiéncias e
conhecimentos dos participantes. Muitos destacaram que, ao possuir conhecimento basico de
primeiros socorros, os profissionais podem agir de maneira rapida e eficiente até a chegada de
uma equipe de saude especializada, como por exemplo, o SAMU.

“A capacitagdo ¢ de grande importdncia porque garante que os profissionais saibam
como agir corretamente em qualquer situagdo inesperada, seja no ambiente escolar ou em

outros contextos.” (P1)
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“Saber como agir em emergéncias é essencial para fazer os primeiros socorros”. \iP4)
“ A preparagdo adequada pode evitar complicagoes maiores, garantindo que crianggs,

funcionarios e outros envolvidos na escola ndo enfrentem consequéncias mais graves por falt
de intervengdo imediata.”(P7)

Além disso, as respostas também ressaltam a relevancia da capacitagdo para evitar

situagdes traumaticas, e evitar agravamento do caso da vitima até a chegada do atendimento da
equipe de saude.

“A importancia de evitar que um acidente, como o engasgo de uma crianga, se torne
mais grave pela falta de um profissional capacitado.” (P9)

“Lidar com vidas exige o conhecimento adequado de como agir corretamente para nao
agravar a situagdo.” (P10)

“E fundamental que, em um momento de emergéncia, haja alguém capaz de intervir

eficazmente até que os socorros especializados cheguem, o que reafirma a importdncia de
manter profissionais capacitados no ambiente escolar.” (P12)

11

ste preparo pode salvar uma vida, destacando que, ao estar preparado, um

profissional da educagdo pode contribuir de forma significativa para o bom atendimento a
criangas em situagoes de risco.” (P22)

“Obter conhecimento basico de primeiros socorros é fundamental, pois isso prepara os

profissionais para lidar com imprevistos até a chegada de uma equipe especializada, como o
SAMU.” (P25)

“E importante saber como realizar os primeiros socorros até que o profissional da
saude chegue.” (P27)

“Um profissional capacitado ndo apenas ajuda a estabilizar a situa¢do, mas também

realiza um "socorro antecipado"” até a chegada da equipe de saude, o que pode fazer toda a
diferenca no desfecho da emergéncia.” (P29)

A preocupagdo com a ocorréncia frequente de incidentes na escola foi um ponto

recorrente, com os respondentes enfatizando que trabalhar com criangas, estas podem estar mais

propensas a acidentes, aumenta a necessidade de estar preparado para intervir em situagdes de
emergéncia.

“E muito importante estar preparado para emergéncias inesperadas, considerando a
frequéncia de situagoes de risco que podem ocorrer na escola.” (P15)
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“Em um ambiente escolar, especialmente com criangas, as chances de ocorrerem
situagoes que exigem primeiros socorros sdo mais altas, e por isso, o treinamento
educadores se torna essencial.” (P23)

“No ambiente escolar, a possibilidade de precisar intervir até a chegada de uma equipe
de saude é constante, e o preparo adequado é essencial para lidar com essas situagoes de forma
eficaz e segura.” (P27)

As respostas demonstram uma visdo unificada sobre a essencialidade do preparo para
situacdes de emergéncia, especialmente em contextos onde se trabalha com criangas. A
capacitacdo em primeiros socorros, segundo os participantes, nao se limita ao ato de saber o
que fazer em situagdes de emergéncia, mas também envolve o reconhecimento da necessidade
de agir com rapidez e eficiéncia para preservar a vida e garantir o bem-estar de todos. Assim,
as respostas reforcam a ideia de que todos os educadores devem estar equipados com o
conhecimento bésico necessdrio para enfrentar e intervir adequadamente em emergéncias,
criando um ambiente escolar mais seguro e responsavel.

Em resposta a outra questdo aberta em que o profissional ¢ colocado diante de uma
situacdo/problema, as respostas destacam uma evolucao no entendimento das prioridades em
situagdes de emergéncia, como seguran¢a do local, avaliacdo inicial do estado da vitima e
execu¢ao de medidas especificas até a chegada de uma equipe de saude. Frases como “afastar
curiosos, verificar pulso e realizar a RCP se necessario” e “averiguar se a crianga tem pulsacao
e estd respirando” indicam uma internalizacao de protocolos fundamentais.

Questdo aberta: “Durante um recreio movimentado, com a quadra escolar lotada de
alunos brincando, um estudante, enquanto corria, desmaia repentinamente. O supervisor de
pdtio, observando a situa¢do, age prontamente. Diante dessa situa¢do, descreva quais as
condutas que o profissional deve realizar até a chegada de uma equipe de saude”.

“Verificar pulso, caso ndo tenha proceder com a RCP.” (P9)

“Afastar os curiosos, verificar o pulso e realizar a RCP se necessario.” (P12)

“Afastar do local qualquer objeto que possa causar acidentes, conferir se a crianga
responde, caso ndo responda averiguar se a crianga tem pulsagdo e estd respirando e se ndao
houver respostas das averiguagoes realizar a manobra de reanimag¢do.” (P16)

“Afastar curiosos, estimular a vitima para despertar, verificar respiragdo, pulso, se ndao
respondeu, massagem cardiaca.” (P20)

“Pedir ajuda aos colegas, mandar chamar SAMU. Verificar o pulso, chamar pelo nome,

se ndo corresponder realizar o processo de reanimagdo.” (P25)

-
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Os resultados obtidos na analise das respostas demonstram que a capacitagao ofergcida
foi eficaz na promogao do conhecimento basico sobre as condutas iniciais diante de uma pardda
cardiorrespiratéria (PCR). A maioria dos participantes evidenciou compreensdo sobre
necessidade de verificar os sinais negativos (respiragdo e pulso) e agir de forma assertiva, como
iniciar a reanimacao cardiopulmonar (RCP), evitar curiosos e manter a calma diante da situagao.

Este resultado positivo reflete a relevancia da formagdo em primeiros socorros para os
profissionais da educagdo, os quais muitas vezes sdo os primeiros a agir em emergéncias em
ambientes escolares. Mas ¢ importante ressaltar que para manter a eficacia a longo prazo, sao
necessarios cursos regulares de atualizagcdo e exercicios praticos para aprimorar € aprimorar
suas habilidades.

No que diz respeito a relevancia da formagao, 95% dos participantes classificaram-na
como “muito relevante”, refletindo as percegdes positivas dos participantes e indicando que a
formacao foi eficaz e atendeu as suas necessidades de aprendizagem. A avaliagdo destacou que
o conteudo abordado atendeu as expectativas dos participantes e destacou a importancia da
qualificacdo continuada no contexto atual, uma vez que o mercado de trabalho exige cada vez

mais profissionais qualificados para lidar com os desafios do dia a dia.
4. CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa revelou a importancia e a urgéncia de capacitar profissionais da
educagao em resposta a emergéncias e prestacao de primeiros socorros no ambiente escolar. A
analise preliminar demonstrou lacunas significativas no conhecimento entre os entrevistados,
particularmente em 4reas relacionadas a procedimentos de massagem cardiaca, manuseio de
ferimentos com objetos encravados e identificagdo de nimeros de emergéncia. Além disso, os
resultados também revelaram que uma grande maioria dos profissionais se sentiam inseguros e
despreparados para agir em casos de emergéncia, o que reflete a auséncia de treinamento
especifico durante sua carreira académica e, posteriormente, a raridade de treinamento continuo
no ambiente escolar.

Os resultados da capacitagdo evidenciaram melhorias significativas no conhecimento e
na confianga dos profissionais. A porcentagem de respostas corretas em questdes praticas e
teoricas aumentou muito mais apos a intervencdo, o que fala pela eficicia das estratégias
educacionais implementadas. Por exemplo, a correcdo em relagdo a equivocos sobre massagem

cardiaca e manejo de lesdes criticas mostra que o treinamento ndo apenas permite que O

-
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individuo adquira conhecimento técnico, mas também leva a um processo de tomada de degisao
mais seguro ¢ independente durante emergéncias.

As respostas reforcaram ainda mais a visdo de que a preparagdo para emergéncias
importante para garantir o bem estar e a seguranga de criangas, professores e todos os outros
funcionarios. Além disso, eles observaram que o treinamento aprimora nao apenas as
habilidades técnicas, mas também ajuda a criar um ambiente escolar melhor e mais seguro.

Portanto, conclui-se que a capacitagdo em primeiros socorros ¢ uma necessidade nas
escolas, real e urgente, considerando quantos incidentes podem ocorrer com criangas. Assim,
recomenda-se que a formacgdo regular seja incluida na formagao continuada dos educadores,
além da inclusdo de disciplinas relevantes no curriculo académico dos cursos de formagao de
professores.

Por fim, os administradores ¢ as autoridades educativas devem reconhecer a relevancia
deste investimento e garantir recursos para formagao continua e apoio técnico para garantir que
os profissionais estejam preparados para agir com competéncia e eficacia para proteger vidas e

promover ambientes escolares mais seguros.
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