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RESUMO

O presente estudo tem como escopo, analisar o auxilio que a mediagao proporciona
em relacdo ao tempo médio de duracdo do processo de acordo com casos
constituidos pelo judiciario, com isso, a pesquisa no primeiro momento, explicara
como funciona a mediacao de conflitos e suas caracteristicas, fun¢des e quando pode
ser usada, em um segundo momento, faz se necessario a investigacédo de processos
mediados e suas duragdes a fim de comparar com agdes julgadas pelo tramite
processual judicial, com o intuito de provar que a media¢do € um instituto do direito
gue proporciona a resolucdo de um caso de uma maneira mais célere, por seguinte,
0 estudo visa, de acordo com a pesquisa, relacionar a mediacdo com o principio da
razoabilidade do processo, de uma maneira que haja entre ambos uma correlacao,
que de acordo com a proposta, hdo existe em processos do judiciario na prética, por
fim, € notodrio que o tema se baseia em uma proposta inovadora e recente no direito.

PALAVRAS-CHAVE: Mediacdo. Processo. Duragdo Razoavel do Processo. Estudo.
Inovacéo.

ABSTRACT

The present study aims to analyze the help that mediation provides in relation to the
average duration of the process according to cases constituted by the judiciary, with
this, the research at the first moment will explain how conflict mediation works and its
characteristics , functions and when it can be used, in a second moment, it is necessary
to investigate mediated processes and their durations in order to compare with actions
judged by the judicial procedural process, in order to prove that mediation is an institute
of law that provides the resolution of a case in a faster way, therefore, the study aims,
according to the research, to relate mediation with the principle of reasonableness of
the process, in a way that there is a correlation between both, which according to the
proposal does not exist in judicial processes in practice, finally, it is clear that the theme

is based on an innovative and recent proposal in law.

KEY-WORDS: Mediation. Process. Reasonable Duration of the Process. Study.

Innovation.



1 INTRODUCAO

Ao analisar a sociedade dos dias atuais, percebe-se a necessidade de
mudangas no sistema jurisdicional, de acordo com conclusbes que a formas
tradicionais de resolucéo de conflitos utilizadas pelo estado, ndo satisfazem, mas, as
demandas existentes, provocando uma perda de confianca nas relacdes entre
cidadao e estado, fazendo-se necessario, a busca por meios mais eficientes e rapidos
de resolucédo (SPENGLER, 2018).

Com o intuito de transformar o atual cenario judiciario brasileiro, o Novo Codigo
de Processo Civil elencou alternativas mais simples e rapidas de solu¢des de conflitos,
com énfase na aproximacao entre as partes buscando assim, a sensibilizacdo dos
envolvidos de acordo com a necessidade de pacificacdo dos seus conflitos

A mediagdo surge como um método alternativo aos sistemas tradicionais de
justica a respeito da resolucéo de conflitos, trata-se de um método onde um terceiro,
de maneira impessoal, auxilia as partes em uma lide, de maneira conjunta ou nao, a
solucionarem os conflitos existentes entre si, objetivando o estimulo ao dialogo, assim,
tem-se a criacdo de um ambiente propicio a pacificacdo social (BRAGA NETO;
SAMPAIO; CASTALDI 2007).

Em outros Sentidos, a mediacédo é um ato de resolucao de interesses onde um
terceiro independente e neutro, promove reunides simultaneas ou separadas com as
partes dentro do conflito (BRAGA NETO; SAMPAIO; CASTALDI, 2007).

De acordo com o principio da autonomia das partes, a mediacao é designada,
guando, aos envolvidos € apresentado suas caracteristicas e funcdes, e com isso,
existe a permissdo para utilizacdo de tal método autocompositivo, percebendo-se
assim, que nao se pode impor, a mediacdo como método usado para tal conflito, se
tratando de ato involuntario (MOLLER; FERNANDA. 2010).

A mediacao, trata-se de atividade confidencial em relacdo a qualquer dado
fornecido pelas partes ao longo de todo o tramite do processo, com a intuicdo assim,
de garantir conforto e privacidade as partes, para que com isso, aja total confianca a
elas em se expressarem livremente no processo, caracteristica essa, que faz com o
gue esse método autocompositivo, esteja ao longo dos anos, cada vez mais procurado
(MOLLER; FERNANDA, 2010).



Cabe ressaltar, que se trata de um método muito mais rapido em
relacdo a outras praticas judiciais, respeitado de forma clara, o artigo LXXVIII da
Constituicdo Federal/88, que versa sobre o principio da razoabilidade do processo,
onde € assegurado a todos, uma razoavel duracao do processo a resolugéo integral
do mérito.

Com isso percebe-se que a mediacéao, além de ser uma forma de
resolucao extrajudicial de resolucao de lides, € também um método que respeita 0s
principios constitucionais e garante efetivagdo justa do direito, trazendo a
razoabilidade do processo a tona, como um principio de importancia efetivacéo para
a resolucao de um processo (ROSA, ALEXANDRE,2015).

De acordo com o artigo 5 da CF/88, todos possuem direito ao acesso
a justica, artigo esse, que faz parte do rol dos direitos fundamentais no nosso
ordenamento juridico

Atualmente, existem alguns métodos alternativos ao judiciario de
resolucéo de conflitos, como uma forma de auxiliar e garantir que alguns principios do
nosso ordenamento, sejam respeitados, ocasionando assim, uma resolucéo de lides
adequada de acordo com cada caso apresentado (RICHTER, 2016).

A autotutela, meio de resolucéo proibido no brasil, se baseia na forca
de um sobre o outro para alcancar determinado objetivo, é basicamente o método de
justica com as préprias méos, se tornando assim ultrapassado.

A negociagdo, se trata de uma das formas mais antigas de
autocomposicédo, e se faz muito presente atualmente, nesse método, preserva-se 0
respeito entre os envolvidos e a busca por uma solucdo que seja eficaz para ambos,
sem submete-las uns a outra, nessa técnica, a figura de um terceiro, s6 se faz
presente quando precisa-se existir novamente um equilibrio na relagdo. (RODAS,
JOAO, 2020).

A mediacgéo, é a técnica mais indicada se tratando de relag6es a longo
prazo, nesse caso, as partes conversam entre si, com a figura de um terceiro
facilitador e ndo intervencionista tendo como a resultado, a percepcao de suas falhas
e consequentemente a resolucdo de sua lide.

A conciliacdo, se trata de um método rapido e pratico, onde as partes ndo
precisam ter tido ou ter algum tipo de vinculo, se trata de uma situacdo mais célere,

onde a partes e o conciliador se reunem entre si para a resolugcao do problema, por



ter em suas caracteristicas algumas leis processuais, esta mais ligada ao judiciario
(SOUSA, LILIA, 2005).

Por fim, a arbitragem é um meio onde a figura do arbitro, determinada pelo
judiciario, possui poder para determinar a decisdo em nome das partes, assim, esse
resultado, equivale-se a uma decisao judicial, se trata de um sistema antigo, com
fundamentacdes no brasil, correlacionadas as ordenacdes Filipinas e manuelinas.

Fazendo alus&o ao atual cenério judiciario, percebe-se a preocupacéo do
legislador de trazer principios ao ordenamento como uma resposta a fim de acalmar
os reclamos da sociedade em meio a tanta ineficiéncia, assim, os principios vem a
tona como facilitadores da jurisdi¢céo.

A mediacao, por se tratar de um meio extrajudicial de resolugcdo de
conflitos, e com sua tematica baseada no didlogo entre as partes, possui a funcdo de
promover a autorreflexdo, com pensamentos também no proximo, para a garantia da
resolucao da lide, se tornando uma saida mais rapida para as solu¢des de litigios no
ordenamento, se fazendo aliada a concretizagdo do principio da razoabilidade do
processo, atingindo assim a efetividade que se destina a texto de tal principio.
(PINTOS, MARCOS, 2022).

A medicao se distingui por ser um meio onde a principal busca, € a
retomada do dialogo estre as partes, para que com isso, exista a resolucao do caso,
a figura do mediador, se faz presente apenas de maneira impessoal e sua funcao é
apenas de facilitador, ou seja, a sua funcao é promover a reflexdo entre os envolvidos,
para que eles se resolvam de maneira rapida e com determinada praticidade, assim
principios constitucionais sao respeitados (CAMPOS, 2016).

Ao se Relacionar a Mediacdo com a atuacao do principio da razoabilidade
do processo, percebe-se um corolario, visto que de acordo com processos mediados,
tem- se uma diferenca na duracdo do processo, pdr a mediagcdo ser um processo
menos burocratico e mais rapido, existe um auxilio ao determinado principio, ja que o
mesmo, versa a respeito de todos possuirem uma duracéo razoavel do processo.

Em razéo da preocupacao supracitada o objetivo da presente pesquisa €
determinar como a mediacao auxilia o Poder o Judiciario numa efetivacdo mais célere
da justica, com fundamentos no principio da razoabilidade do processo. Para que se
conquiste o objetivo mencionado se faz necessario comparar a diferenca da duracao

No processo entre processos mediados e processos convencionais, bem como discutir



a efetiva ajuda que a mediacéo proporciona ho andamento do processo (PINHEIRO,
BRUNO, 2020).

A mediacdo € um instituto fascinante, que promove a resolu¢édo de um conflito
de maneira a pensar antes de tudo, nos sentimentos e a¢cées do ser humano, ela
aproxima os jurisdicionados uns dos outros e promove a pacificagao social, ndo existe
nessa relacdo a intervencdo de um terceiro, ou seja, a resolucdo da lide é algo que
ocorre estritamente entre as partes (SANTOS, PAULO, 2021).

A importancia do presente estudo se da, frente a percepcéo de que ao analisar
a duracao do tramite processual, percebe-se que o tempo de duracéo, ndo condiz com

o0 principio processual da razoabilidade do processo.

O presente estudo se deu por meio do método bibliogréafico, que permite ademais,
a pesquisa em livros, artigos e plataformas que fornecem informacfes sobre as

propostas apresentas para assim, concluir o trabalho de finalizagao de curso.
2 CONTEXTO HISTORICO DA MEDIACAO

Dentre as mais variadas formas de historias e culturas, percebe-se através
das relacdes, o conflito e diante dele a busca por meios de sua resolucéo eficaz
(SILVA,2014)

Mediacao, do latim mediare, significa intervir, procede de duas vertentes,
a idealista, com base no cristianismo e a hegeliana, com vertentes marxistas, a
primeira transcorre de uma ideia relacionada a mediacdo de Deus entre Cristo e 0
mundo e por seguinte a hegeliana, com base em vinculos dialéticos filoséficos
(DUQUE CAROLINA, 2022).

A mediacao de conflitos ja era conhecida em varios outros paises antes de
ser apresentada no Brasil, como € o caso do Paraguai, Uruguai e Austrélia,
observando assim que se trata de matéria bastante conhecida e utilizada
mundialmente (CABRAL, 2013)..

Com falta de conhecimento populacional no tocante a tramitagcdo em
relacdo a processos burocraticos, juntamente com a linguagem de dificil entendimento
pelos cidad&dos e a lentidao jurisdicional, ocorreu uma inefetividade do direito ao
acesso justica. Com o inicio de uma crise em relacdo ao poder publico, ouve a

iniciativa de projetos que idealizavam ferramentas que garantissem 0 acesso a justica



gratuita, a criacdo de juizados dentre outros projetos, contudo ndo houve eficiéncia
gue garantisse 0 acesso a justica célere (GUERRERO, LUIS, 2014).

No Brasil, por volta da década de 1980, iniciou-se uma série de discussdes
a respeito do Instituto da mediagdo, em meados do século XX, com a existéncia de
problematicas envolvendo a efetividade de decisfes judiciais, inicia-se em 1998 o
primeiro projeto de lei proposto pela entdo deputa federal Zulaine Cobra, visando uma
regulamentacdo que estabelecia a definicdo da mediacdo, o marco do projeto
proposto pela deputada foi a inscrigdo de dispositivos ndo obrigatorios e de utilidade
convencional, que era admitido o0 uso antes ou no curso do processo. Por conseguinte,
no ano de 2001 por iniciativa do Instituto Brasileiro de Direito previdenciario (IBDP)
ouve um projeto de lei sobre a mediacdo do processo civil, posteriormente
apresentado ao governo federal que aliado ao projeto de 1998, originou uma audiéncia
para debate do tema mediacao, resultando em um consenso através de um texto
encaminhado ao congresso, suscitando o projeto de lei 94/02 que Institucionalizou e
disciplinou a mediacdo, como método de prevencao e solucao consensual de conflitos
(DAMACENO, MARINA; MACEDO, ELAINE, 2018).

No ano de 2006 o entdo projeto de lei proposto em 1999 foi arquivado e com
isso em 2010 em um contexto mais certo sobre a necessidade do uso de meios
alternativos de resolucéo de conflitos, O Conselho Nacional de Justica CNJ, adotou
de forma consolidada o sistema multiportas (BARRUFFINI, FREDRERICK, 2008).

Nessa oportunidade houve clara opc¢ao por se incluir a mediacdo —
definida de forma ampla como uma negociacéo catalisada por um (ou
mais) terceiro imparcial — como fator preponderante no ordenamento
juridico, podendo-se afirmar inclusive que, nesse periodo, comegou-
se a perceber que a relevancia da incorporacdo de técnicas e
processos autocompositivos como no sistema processual como meio
de efetivamente realizar os interesses das partes de compor suas
diferencas interpessoais como percebidas pelas proprias partes. Com
isso, iniciou-se uma nova fase de orientacdo da autocomposicédo a
satisfacdo do usuario por meio de técnicas apropriadas, adequado
ambiente para os debates e relacdo social entre mediador e partes
gue favoreca o entendimento (AZEVEDO,2009)

Pensando em uma ideia de equilibrar o exercicio do poder judiciario
abrangendo mudltiplos acessos, com intuito de harmonia junto a funcdo estatal na
busca por uma funcdo de pacificacdo de conflitos, surge o sistema multiportas
mecanismo que objetiva o desfecho de conflitos de interesse e harmonia social com
uma alternativa ao poder publico, atenuando legitimidade a soberania, com isso, 0

movimento de afastamento jurisdicional se torna uma forma de controle diante do seu
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exercicio, examinando com grande eficacia nas exigéncias sociais diante de tanta
precariedade da funcéo estatal (FILPO,JULIANA, 2016)..

Com isso, em 29 de novembro de 2010, o CNJ, em sua Resolu¢do numero
125, institucionalizou politica judiciaria de tratamento na resolucdo de conflitos, de
acordo com a resolucao, seu texto esta baseado no art.5°, inciso XXXV, trazendo uma
politica judiciaria justa, na tentativa de formular e reorganizar ndo apenas o sistema
juridico, mas também a demanda processual (FILPO, JULIANA, 2016).

Nesse sentido, no ano de 2011, por iniciativa do senador Ricardo Ferraco,
houve um projeto de Lei niamero 517/11 solicitando uma regulamentacdo para
mediacao judicial e extra judicial, posteriormente em 2013 o relator do Senado a
época, Vital do Rego, propbs uma agregacao ao PLS 517/11 como forma de impor
mais forca jurisdicional ao projeto, passados dois anos de estudos e imposicoes,
apenas no ano de 2015, com a derivacdo de PLS 7.169/14 o projeto foi aprovado pelo
Senado e remetido a sancao do presidente da republica em forma de Lei 13.140/15 (
CABRAL, TRICIA, 2013-2015).

A Lei 13.140 de 2015 instrumentalizou normas e principios que
regulamentavam o procedimento da mediacéo de forma objetiva e concisa.

Art. 1° Esta Lei dispBe sobre a mediagdo como meio de solucéo de
controvérsias entre particulares e sobre a autocomposicao de conflitos
no ambito da administracao publica.
Paragrafo unico. Considera-se mediagéo a atividade técnica exercida
por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito
pelas partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver
solucdes consensuais para a controversia.
Diante de diversas tentativas para garantir uma justica célere; igualitaria, e
que respeitasse principios constitucionais, entra em vigor o Novo CPC de 2015,
abrangendo em seu texto, clausulas de ingresso a justica, especificando alternativas
consensuais de resolucdo de Lides na medida em que ordena, disciplina e interpreta
valores fundamentais elencados na Constituicdo Federal de 88 (ARAUJO, CARLOS,
2014).
Dessa forma, o NCPC foi cordial para a definitiva aplicagdo da mediacéo
como mecanismo de acesso a justica, assim em diversos artigos de seu corpo,
existem mencdes a respeito do Instituto da mediacédo, como podemos citar:

Art. 165. Os tribunais criarao centros judiciarios de solucao consensual
de conflitos, responsaveis pela realizacao de sessdes e audiéncias de
conciliacdo e mediacdo e pelo desenvolvimento de programas
destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposic¢ao.
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Art. 3 Nao se excluira da apreciacao jurisdicional ameaca ou leséo a
direito. § 3 A conciliacdo, a mediacao e outros métodos de solucao
consensual de conflitos deverdo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Puablico,
inclusive no curso do processo judicial

Art.334. Se a peticao inicial preencher os requisitos essenciais e nao
for o caso de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara
audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte)
dias de antecedéncia.

Assim a Lei 13.140/2015 tomou proporcdo de norma especifica e serviu de
complemento para o novo Cdédigo de Processo Civil de 2015, de norma geral, com
isso a mediacdo ganhou reconhecimento devido e aplicacdo expressa em lei,
garantindo assim celeridade processual e respeito as normas (FILPO, KLEVER,
2016).

3 RELACAO ENTRE MEDIACAO E O PRINCIPIO DA RAZOABILIDADE DO
PROCESSO
E relevante se falar sobre solucéo de litigios dentro do ordenamento
juridico brasileiro, pois se trata de um dos temas mais estudados baseado em
processos que se arrastam por anos e anos e nao sao resolvidos, construindo criticas
Populacionais ao Judiciario (MARTINEZ, SERGIO, 2017).

Ao trazer a tona a duracao razoavel do processo, em regra, trata-se de
determinadas situacdes juridicas que exigem urgéncia e mesmo com a fixacdo de
prazos, ocorrem que muitos fatores podem surgir ao decorrer do procedimento
alterando o prazo processual, com isso, existe uma dificuldade em estipular um tempo
razoavel em cada caso (SCHULZ, STHEPHANE, 2017).

E de conhecimento popular que a demora de uma solucéo de um conflito
pode acarretar prejuizos para as partes envolvidas no processo, gerando em casos
separados a responsabilizacdo do Judiciario pois se trata de atividade por servi¢co
publico, com isso o apoio jurisdicional de forma intempestiva acarreta em inseguranca
e desobedece as garantias constitucionais, fazendo ser indispensavel uma tramitacao
processual rapida, Gerando danos principalmente ao poder publico ao conhecimento
em que fica evidenciada a fragil efetividade jurisdicional ( SIGNATES, LUIS, 1998).

Ao analisarmos a vigéncia da emenda constitucional numero 45 de 2004,

a prestacdo da justica foi determinada como principio fundamental, relacionando o
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principio denominado “duracao razoavel do processo”, ademais o inciso 78 do art. 5
da CF/88, dispde que sao assegurados a razoavel duracdo do processo e a busca
pela utilizacdo de todos 0os meios possiveis que garantam a celeridade do tramite
processual, visando a efetiva prestacéo jurisdicional (SIGNATES, LUIS, 1998).
Entretanto existe doutrinadores com Silvana Bonifacio, que mencionaram
gue no ordenamento juridico a duracdo razoavel do processo e a celeridade ja se
faziam presentes s6 que de maneira ndo expressa:
Embora seja uma garantia louvavel, constitui-se em uma clausula
aberta e que pouco efeito pratico traz, ja que nao basta essa previsao.
Na verdade, essa garantia ja existia, ainda que ndo explicitada na
Constituicdo Federal. Prevé-la apenas reforcou a ideia. No entanto, é
preciso que existam meios materiais para que se torne realidade, que
sdo 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitacédo (...
SOUZA, (2008).

Tomando nota, o principio acima citado ja era corolario da duracédo do
processo, entretanto apds a devida apreciacdo na Constituicdo o principio ganhou
elevacao fundamental (PRZYGOCKI, JESSICA, 2018.)

E de suma importancia relatar, que apesar do principio defender uma
duracdo razoavel, ndo se existe pressuposto que estabeleca qual o tempo médio
razoavel em um processo, assim o poder judiciario, bem como as jurisprudéncias
existentes, deve tomar destinos em que o principio se estruture de uma melhor forma
a fim de que haja sua devida aplicagdo (SPENGLER, FABIANA, 2021).

Ao se relacionar com o novo Codigo de Processo Civil de 2015 o art.4
versa sobre os direitos de as partes obterem solucéo integral do litigio em um tempo
razoavel, em concomitancia com o art. 6 do mesmo codigo que determina que todos
0s sujeitos do processo, devem cooperar entre si para que se obtenha em tempo
razoavel, decisdo de mérito justa e efetiva, assim as partes entram em uma relacao
de cunho comum e consensual num processo (PRZYGOCKI, JESSICA, 2018).

O Cadigo de Processo Civil incentiva a conciliacdo, a mediacéo e outros
meios de solucdes de conflitos consensuais, justamente afim de garantir uma rapida
efetivacao de litigios.

Art3, 8 3°do CPC: A conciliagdo, a mediacdo e outros métodos de
solucdo consensual de conflitos deverédo ser estimulados por juizes,
advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico,
inclusive no curso do processo judicial.

O principio da duracéo razoavel do processo visto como Uunico mecanismo

de garantia de uma forma mais rapida de solucdo de controvérsias, ndo é suficiente
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para uma garantia constitucional, mas se fazia necessario a implementacdo de
politicas publicas que ajudassem a atuacéo do estado, assim o Instituto da mediacéo
se faz necessério como Amparo a toda burocratizacdo dos sistemas convencionais
do Judiciario, preservando os principios Norteadores processuais como a ampla
defesa e o contraditorio (RODAS, JOAO, 2020).

A morosidade dos processos, seu custo, a burocratizagcdo na gestao
dos processos, certa complicacdo procedimental; a mentalidade do
juiz, que nem sempre lanca méao dos poderes que os cddigos |he
atribuem; a falta de informacéo e de orientacédo para os detentores dos
interesses em conflito; as deficiéncias do patrocinio gratuito, tudo
leva a obstrucdo das vias de acesso a justica e ao distanciamento
entre o Judiciario e seus usuarios. GRINOVER (2020).

Assim o Instituto da mediacéo, ao se relacionar com a sua metodologia,
utiliza-se de maneira efetiva do principio da duracéo razoavel do processo, gerando
inumeros beneficios, dentre eles, celeridade processual, aproximagao entre as partes,

desburocratizacéo de regras, além de permitir os mediados, reflexdo sobre sus atos.

4) A MEDIACAO COMO GARANTIA DE ACESSO EFETIVO A JUSTICA E
RESPEITO A DURABILIDADE DO PROCESSO

Apbés um longo periodo de propostas, projetos de leis, reformas e
campanhas, a mediacdo se concretizou definitivamente com a reforma do Codigo de
Processo Civil, que abrange nao sé o titulo da mediacédo, mas as varias formas de
utilizacéo e do acesso a justica que derivam de seu uso (PINHEIRO, BRUNO,2020).

O novo CPC conceitua a mediagao além do simples significado do termo,
expressando as diversas areas englobadas por praticas mediadas e difere a sua
utilizacdo, entre judicial e extrajudicial, garantindo amplo acesso, seguranca e

exercicio legitimo da jurisdicdo a quem adere tal pratica (PINTO, MARCOS, 2022).

A mediacdo pode ser inserida entre os mecanismos legitimos de
acesso a justica, previsto no art. 5, XXXV, da constricdo Federal do
Brasil, na medida em que resolve a controvérsia de maneira adequada
e, portanto, mais justa. Tratam-se, pois, de instrumento capaz de
solucionar conflitos de forma apropriada, de reduzir o niumero de
processos judiciais d de combater o desvirtuamento da funcéo judicial
do estado, conferindo, assim, uma leitura contemporénea do acesso a
justica. CABRAL, (2013-2015)
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No tocante a mediacdo judicial, a sua ocorréncia deriva do curso
processual ou pré-processual, de acordo com o pedido das partes em utilizar
determinado método ou por designacgéo do juiz respeitando a Lei 13.140 de 2015, o
CNJ e o CPC (BARRUFFINI, FREDRERICK, 2008).

Reiterando a vigéncia do CPC/73, a mediacao judicial era realizada pelo
préprio juiz em uma Unica audiéncia, proposto e deferido o CPC 2015, a mediacéo e
suas derivagOes sofreram mudancgas, de acordo com art. 334 do CPC a mediacao
judicial renuncia a figura do juiz, o0 mesmo fica responsével por receber a peticdo e
atenuar audiéncia em casos permitidos por lei, visando assim, atender a celeridade e
respeitar o processo (AZEVEO, ANDRE; BUZZI, MARCOS, 2016).

O Caddigo de Processo Civil em relacdo a medicdo Judicial expressa
similarmente que:

“Os tribunais criarédo centros judiciarios de solugdo consensual de
conflitos, responsaveis pela realizacao de sessfes e audiéncias de
conciliagdo e mediacdo e pelo desenvolvimento de programas
destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposi¢ao” art.165,
CPC/2015.

A cultura da judicializacdo faz desde muito cedo a presenca entre 0s
brasileiros, dificultando a insercdo e o reconhecimento dos meios alternativos de
resolucdo de conflitos, como a mediacdo, acarretando filas de processos em andlise
e sem resultados, ocasionando consequentemente uma maior demora processual
(GUERRERO, LUIS, 2014).

Diferente da judicial, a mediacdo extrajudicial se baseia em métodos
opostos a judicializacdo, dessa forma através do terceiro facilitador e nao
intervencionista as partes, baseadas no dialogo, respeito e seguranca, conseguem
possibilidades que superarem seus interesses. (GUERRERO, LUIS, 2014).

De acordo com o artigo 9° da Lei 13.140/15, conhecida como lei da

mediacao:

Poderé funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz
que tenha a confianca das partes e seja capacitada para fazer
mediacdo, independentemente de integrar qualquer tipo de conselho,
entidade de classe ou associacdo, ou nele inscrever-se.
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Assim a mediacao possui multidisciplinaridade, contemplando varios ramos
de conhecimento e do direito, dessa, ndo se existe necessidade da mediacdo ser
proposta apenas por pessoas da formacao juridica, incumbindo ao outros profissionais
até mais adequacdo a utilizacdo da pratica, por possuirem boas experiéncias
dialéticas e comunicativas (SOUSA, LILIA, 2005).

O papel central na mediacdo extrajudicial, € que o ambiente criado pelo
mediador, permita que as partes com vinculo anterior possam estar mais conectadas
diante de um interesse em comum, além de uma ouvir a outra e criar emoc¢des que
facilitem a negociacdo das mesmas.

A eficacia do processo de mediacdo extrajudicial € capaz de extinguir as
mais diversas formas de lide existentes, evitando chamamento jurisdicional e
permitindo as partes alternativas que proporcionem crescimento pessoal e emocional
a partir da percepcéo que diante do dialogo consensual, as mesmas foram capazes
de resolver suas desavencas (DUQUE, CAROLINA, 2022).

A figura do mediador, utiliza-se de técnicas estratégicas e negociaveis que
regem o processo de acordo com suas experiéncias e , almejando a resolucéo do
caso, assim o mediador deve ser imparcial, confidencial e confidvel, garantindo as
partes seguranca em relacdo ao que € exposto no processo, ndo possuindo direito de
intervir e opinar sobre a melhor decisdo a ser tomada pelas partes (CABRA, TICIA,
2012-2013).

Havendo preponderancia de aspectos interpessoais, o0 meio ideal de resolucéo
da controvérsia € a Mediacao, pois esse método privilegia a pacificacdo social e ndo
necessariamente a conclusao de um acordo formal. Enquanto o conciliador busca a
celebracéo do acordo, o mediador atua como facilitador do didlogo para que as partes
possam expor as suas dificuldades num ambiente sigiloso e imparcial (GONCALVES,
BRUNA, 2017).

E de suma importancia trazer & tona, que o mediador est4 sujeito as mesmas
regras incumbidas ao juiz, segundo as normas 144 e 145 do CPC.

Com a finalidade de garantir total legitimidade dos atos e satisfazer a vontade
dos litigantes, existem principios que norteiam a mediacdo de acordo com o art. 166
CPC e art. 22 da Lei 13.140/15 (Lei da Mediacao).

Principio da Imparcialidade, onde a figura do mediador € apenas de terceiro
neutro, sem capacidade de aconselhar ou defender alguma parte, aplicando assim

técnicas de negociagéo, objetivando um ambiente favoravel a pratica.
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Principio da confidencialidade determina que todas as informacdes trazidas
ao decorrer do procedimento, ndo podem ser utilizadas em outro meio que nao seja o
que fora determinado, assim, tanto as partes quanto os mediadores devem manter
confidencialidade em relacéo as informacgdes produzidas.

Principio da independéncia, discorre sobre a atuacdo do mediador, que de
acordo com principio, deve proceder com liberdade e sem pressfes a ele impostas,
ademais possui 0 poder de suspender 0 processo em casos onde o andamento do ou
0 acordo entre as partes néo seja capaz de ocorrer.

A Autonomia da vontade determina que as partes possuem o poder de
solucionar entre si 0 caso, pois as mesmas através do dialogo, conseguem uma
melhor solucdo ao processo, assim a vontade das partes consegue até mesmo
extingui-lo.

Principio da oralidade e informalidade garante que a linguagem abordada,
seja de simples acesso e que a audiéncia seja realizada em ambiente propicio, em
mesa redonda e com paredes claras, para que as partes se sintam confortaveis ao
método.

E por ultimo, o principio da decisédo informada, que versa sobre o dever de ser
informado as partes, os seus direitos e meios disponibilizados pela lei para obtencéo
do consenso e compreensao afim de que se realize ali, um acordo mutuo.

Ao relacionarmos o meio juridico, existe argumentos plausiveis que
justificam o uso da mediacao como forma acessoria ou completamente eficaz, dentre
0S argumentos existentes, contempla-se que a mediacdo € uma forma réapida de
solucéo de processos ajuizados, garantindo assim celeridade, outra pauta institui que
o Judiciario esta sobrecarregado de processos esperando resolucéo e que o acordo
entre mediados soluciona o caso de uma melhor forma (ARAUJO, CARLOS, 2014).

Com isso, percebe-se que a mediacdo é um instrumento célere, acessivel e
oportuno para o fim de processos ajuizados em comparacado com tramite processual
normal, dessa forma € de conhecimento juridico que o prazo de processos mediados
atende principios basicos como o da duracdo razoavel do processo (FARIAS,
JULIANA, 2016).

Se por um lado o principio da duracdo razoavel do processo discorre sobre a
garantia que cidadaos possuem em relacédo ao tempo médio dos processos, pelo o

outro, o0 método se destaca por ser um instituto que ndo s6 permite a aproximacao
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entre as partes, mas garante aos envolvidos, um tempo justo na resolucdo dos seus
interesses (MARTINS, ERIKA; MARTINS, ROBSON, 2022).

Dessa maneira, o papel de mediagcado promove o alinhamento processual, a
diminuicdo da demanda e garante o cumprimento de principios processuais, se
tornando um corolario do acesso efetivo a justica e promovendo a garantia de direitos

individuais.

5 CONSIDERACAOES FINAIS

No tocante a grande necessidade de impor ao Judiciario alternativas céleres
e efetivas que garantisse 0 acesso justo a justica, 0 CPC 2015 elencou a aplicabilidade
de mecanismos consensuais de resolucao de conflitos, onde tais meios garantissem
0 respeito a Constituicdo e o0 exercicio da cidadania, tratando objetivamente a
mediacao judicial e a sua seria contribuicdo para a efetiva resolucdo de Interesses em
comum.

E inevitavel discorrer que o sistema judiciario encontrasse devastado e
sobrecarregado, onde a populacéo esta acostumada com a cultura do chamamento
processual bem como a grande demanda de processos estagnados esperando
julgamento.

Dessa forma, ndo ha garantias constitucionais e o principio da duracao
razoavel do processo nédo é respeitado, promovendo acdes irregulares onde as partes
sdo as mais prejudicadas.

A mediacgdo € um instrumento democratico onde os litigantes exprimem suas
opinides e formulam seus interesses, objetivando um acordo de maneira consensual,
proporcionando ao cidadao dignidade da pessoa humana, garantindo uma sociedade
fraterna, justa e com harmonia.

Todavia, para que o Instituto da mediacdo se torne efetivo, € de suma
importancia que a sociedade se conscientize que a complexidade de acdes judiciais,
além de sobrecarregar o processo néo respeita o principio da duragéo razoavel, assim
o sistema é sobrecarregado e o litigio é resolvido de forma mais demorada.

A mediacao € um Instituto capaz de contribuir para a reducéo de demandas
judiciais, onde o mediador explica claramente o que € o Instituto da mediacéo e qual

o seu papel de facilitador neutro, deixando que experiéncias positivas se concretizem
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Dessa forma é de suma importancia que meios efetivos e mais rapidos de
solucdes judiciais sejam aplicados no ordenamento juridico brasileiro, visando a

aproximacéo da relag&o entre as partes e restabelecendo credibilidade judicial.
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