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RESUMO

A presente pesquisa tem por intento a analisar a relacdo juridica existente entre os
motoristas e o0s aplicativos a que se vinculam. Objetiva-se examinar se haveria
possibilidade de aplicagao de direitos trabalhistas tendo em vista a configuragéo pela
qual o servico é prestado. Assim, destacou-se a empresa Uber como parametro de
andlise, de modo a observar os componentes que giram em torno dessa prestacao
de servico. O objetivo foi identificar a existéncia de elementos juridicos que rednam
0s requisitos identificadores de uma relagdo de emprego e quais seriam o0s possiveis
desdobramentos dessa confirmagcdo. Um dos elementos diferenciadores para a
inexisténcia da relacdo de emprego é a subordinagdo. O vinculo empresarial entre
os aplicativos e o0s motoristas que prestam servicos € meramente contratual.
Todavia, realizando um exame mais minucioso sobre como o servico é prestado,
identificamos os elementos para reconhecimento de um possivel vinculo. Conclui-se,
portanto, que a corte brasileira deve rever as decisdes indeferidas referentes ao
vinculo empregaticio, para que assim haja a incidéncia dos direitos trabalhistas
oriundos de uma relacdo como essa e com a consequéncia disso o fim da
precarizacao dessas relacfes de trabalho.

Palavras-Chave: Direito do Trabalho. Precarizacdo. Vinculo Empregaticio.
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1 INTRODUCAO

Desde o inicio das civilizacbes ja era comum a relacdo contratual que
anteriormente era praticada de forma oral ndo havendo formalizacdo. Alguns
exemplos disso era a troca do trabalho por uma renumeracgéo, que na época variava
do tipo de moeda de troca, com o0 passar dos anos essas modalidades contratuais
evoluiram e tomaram forma. Atualmente, os métodos de trabalhos tém se
atualizado cada vez mais e o responsavel por isso € a tecnologia que passou a ser
presente em quase todas as relacdes humanas, devido a praticidade aos quais
esses servigcos proporcionam, minimizando tarefas que exigem tempo, complexidade
e até mesmo gastos financeiros.

Diante do avanco, dessas tecnologias, surgiram empresas que vieram com
objetivo de destrinchar este mercado, uma empresa exemplo disso é a uber, que
teve o seu surgimento no ano de 2009 em S&o Francisco, California (EUA). A
intencdo dessa empresa era de revolucionar o sistema contratual de prestacdo de
servico, com finalidade de proporcionar a locomocdo a usuarios do aplicativo de
forma répida, segura e com mais praticidade. Assim que 0s servicos da uber
entraram em pratica 0os humeros de usuarios que comecaram a usar o aplicativo foi
gigantesco e devido a esse grande sucesso, logo houve a expansao para outros
paises, chegando ao Brasil no ano de 2014.

A principio, o tipo de servico oferecido pela uber era pioneiro no pais, porém,
esta modalidade contratual ja era realizada desde 2011 pela empresa ifood através
de deliverys de comida. Quando ambas surgiram foram febres nacionais, pois além
de prestarem um servi¢o de transporte mais acessivel que o habitual, também iria
proporcionar trabalho a milhares de pessoas, através das formas de prestacdes de
Servicos.

Porém, com o passar dos anos os prestadores destes servicos comecaram a
ver gue essas modalidades ndo eram tao atrativas quanto antes, devido a escassez
de direitos presentes nestas relacées. Apesar de ser um servigo “liberal” que
proporcionaria “autonomia” foram surgindo diversas entraves, como, a pouca quantia
paga nas viagens, a periculosidade da profissdo e a falta de garantias por partes

destas empresas.



Devido a isso, surgiram as questdes judiciais, que serdo destacadas neste
trabalho como “motoristas de aplicativo: uma analise sobre a possivel escassez de
direito no contrato de prestacdes de servigos”. ” Por se tratar de uma modalidade de
prestacao de servigos atipica entende-se que o resguardo juridico deveria ser maior
em decorréncia do tipo de servico prestado. A mencionada modalidade possui
caracteristicas que a assimilam com uma relacdo de emprego e o problema desse
tema é trazer essa correlacdo, se ha reconhecimento de vinculo empregaticio entre
0s motoristas de aplicativo.

Portanto, o trabalho foi estruturado com objetivo de rever os conceitos
presentes na relacdo empregaticia de modo que seja feita a desvinculacdo entre
trabalho e emprego, com intuito de verificar a possibilidade de reconhecimento ao
vinculo empregaticio a esses profissionais. Os objetivos especificos consistem no
apontamento da periculosidade da profissdo, a abordagem das novas formas de
subordinagcdo e também uma comparacao entre a corte brasileira e a internacional.

Este tema tem uma relevancia muito grande a esta classe de prestadores de
servicos, ndo so a eles, mas a todos aqueles que lutam para isonomia dos direitos
do trabalho, porque essas modalidades tem um potencial negativo, devido a
precariedade nas relagdes, tornando assim o servico de uma forma sub-humana.

Diante do ocorrido o que pretende se alcancar € uma forma de resolucao
desta lide, de modo que seja feita a verificacdo da existéncia de vinculo
empregaticio, propiciando uma coeréncia entre legislacdo e decisdes judicias,
concedendo os direitos necessarios a esses prestadores de servico.

O conjunto tedrico deste trabalho serd fundamentado nas ideias de Mauricio
Godinho Delgado, dando enfoque nos principios logicos referente a estrutura
composta huma relacdo de emprego, sendo evidenciado as ideias apresentadas por
ele extraidas do livro “curso do direito do trabalho 2017”, onde foi abordado de forma
ilustre o conjunto doutrinario das relagdes trabalhistas. A escolha se deu devido ao
grande conhecimento e dominio do autor nas falas sobre as relagbes de vinculo
empregaticio. Diante disso, surgiu o interesse em utilizar os argumentos
apresentados, por ele, quando se trata das questbes relativas ao Direito do
Trabalho.

O método utilizado para a realizagdo deste trabalho é o indutivo com a

abordagem de categorias consideradas fundamentais para o desenvolvimento. Os
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procedimentos técnicos utilizados na pesquisa para a coleta de dados foram
essencialmente a pesquisa de leis, artigos e jurisprudéncias se encaixando no
meétodo bibliografico e exploratério. Para um melhor embasamento foram utilizados
dados quantitativos absorvidos de estudos de casos e depoimentos de pessoas que
ja passaram por essas modalidades de prestacao de servigo.

O primeiro capitulo da enfoque no sistema juridico brasileiro onde é
analisado o conceito estrutural da nossa justica, ressaltando o conjunto de principios
presentes nas decisées que norteiam o ramo trabalhista. Logo em seguida é falado
sobre a constituicdo de 1988 e a importancia dela para o atual entendimento de
protecdo as relacbes de trabalho. No final deste capitulo surge o assunto mais
importante do texto que é a apresentacdo da CLT e conceituacdo do vinculo
empregaticio, sendo abordada a diferenca entre relacéo de trabalho e emprego.

O segundo capitulo tem o intuito de evidenciar as novas formas de
prestacdo de servico, tendo como o primeiro topico o capitalismo e a economia
compartilhada, onde é discutida a questdo das tecnologias de compartilhamento.
Apés isso € abordado argumentos que tem o sentido de salientar o conceito uber,
entre empresa transporte e tecnologia, também ressaltando a forma de trabalho por
essa plataforma. Dando continuidade, o capitulo coloca em pauta a periculosidade
desta profissdo, onde sdo abordados alguns dados e fatos que envolvem esses
servicos, posteriormente sera discutido o tdpico “uberizagdao” onde seréo enfatizados
a precarizacdo dessas novas modalidades de trabalho. Por fim, a subordinacdo
algoritmica que € o mais novo conceito de subordinacéo destinado a esse assunto,
por enquanto, ndo é acolhido no direito brasileiro.

O terceiro e ultimo capitulo se inicia falando sobre a relacdo de emprego no
caso uber fazendo destaque a improcedéncia dos pedidos de reconhecimento do
vinculo empregaticio, sucessivamente sdo abordados os dados referentes a
ajuizamento de acdes para esta finalidade, onde é demonstrado grande parte
dessas acdes movidas contra a uber e o resultado delas, que obviamente foram
negativos. Em contraposto, veremos as relagdes internacionais que possuem a
intencdo de destacar as acfes como essas, nos outros paises, fazendo comparativo
e disponibilizando a base a ser seguida. Continuando, no capitulo, vem o topico final
que é a analise da relacdo de emprego aplicada a uber, com o objetivo de fazer
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correlacdo entre a uber e a relacdo de emprego, constatando a procedéncia para

acolhimento do vinculo.
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2 O EMPREGADO NO SISTEMA JURIDICO BRASILEIRO

O trabalho movimenta um setor muito importante no pais, que é o da
economia, toda a relacdo de trabalho beneficia o pais de forma direta e indireta.
Segundo dados do IBGE no ano de 2020 os numeros de empregados formais no
Brasil eram de 30,154 milhdes de pessoas, esse numero exclui uma grande parcela,
gue sao a dos informais, que totalizam cerca de 38 milhdes.

Neste sistema de economia o lado mais fragil sempre é do funcionario, que
acaba sofrendo com as mais variaveis formas de exploracdo, devido a subordinacao
ao empregador, que muitas das vezes ndo agem conforme a legislacdo estipula.
Devido a esse tipo de atitude surgem as lides, que sao conflitos de interesses,
originalizados de um problema, tendo o estado que interferir com uma decisédo
judicial.

Quando se fala no sistema juridico brasileiro € importante ressaltar como ele
funciona, para isso vamos a definicdo, 0 nosso sistema € considerado um conjunto
de normas independentes com estrutura no modelo civil law, derivado do conceito
juridico romano-germanico, onde as decisbes sempre sao fundamentadas por
normas, utilizando um principio unificador, e para esse caso a norma principal é a
CLT, que é responsavel por regular as relacdes trabalhistas.

Por se tratar de decis6es fundamentadas em normas as vezes nao tera algo
especifico para determinada decisdo, quando isso acontece surgem 0S principios,
que segundo Mauricio Godinho Delgado (2013, online) s&o: “bases gerais que
devemos seguir na hora de criar, interpretar ou aplicar uma lei. ”

Em sintese, vemos quais sdo o0s principios utilizados nessas relacées
trabalhistas. O primeiro € o da “protecao”, este tem como funcdo a de garantir
protecdo a parte hipossuficiente da relacdo que no caso € o trabalhador, este

[

principio possui trés subprincipios que s&o “norma mais favoravel”, “condicdo mais
benéfica” e “in dubio pro misero”.

A norma mais favoravel garante ao trabalhador que independente de lei
especifica serd sempre utilizada a mais favoravel a ele. A condicdo mais benéfica
proporciona ao empregado a garantia que caso haja mudanca nas clausulas
regulares da empresa somente sera valida a quem entrar apés essa mudanca, e

também d& a opg¢éo do funcionario de escolher entre os regulamentos da empresa.
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E por fim, o in dubio pro misero, este subprincipio é utilizado quando ha davida em
relacdo a norma, intepretacdo e validade, devendo ser sempre a favor da parte
hipossuficiente.

Por conseguinte, vemos o principio da “primazia da realidade”, Barros (2011,

p. 146) define como:

O principio da primazia da realidade significa que as relagGes juridico-
trabalhistas se definem pela situagdo de fato, isto é, pela forma como se
realizou a prestacdo de servicos, pouco importando o nome que lhes foi
atribuido pelas partes. Despreza-se a fic¢do juridica. E sabido que muitas
vezes a prestacdo de trabalho subordinado estd encoberta por meio de
contratos de Direito Civil ou Comercial.

Conforme citado este principio visa aos fatos, ao invés dos ajustes formais,
logo, sempre que haver davidas sera apreciado o que € dito, ndo o que esta nas
documentacbes. O proximo principio € o da “continuidade”, que diz que o contrato
de trabalho tem prazo indeterminavel, s6 cessando quando existe um motivo
expresso em lei para isso.

Ha também o principio da “inalterabilidade contratual lesiva”, este principio
veda alteracdes contratuais que causem prejuizos ao trabalhador, como troca da
data de pagamento, mudanca de func&o e outros. O mesmo, tem as suas excec¢oes
gue sdo agquelas decisdes tomadas com mutuo consentimento. Assim como esse,
temos o principio da “intangibilidade salarial” que também defende o funcionério das
alteracdes contratuais, porém especificamente na parte salarial, vetando mudancas
salariais ndo benéficas ao trabalhador.

Por fim temos o principio da “irrenunciabilidade de direitos”, pelo nome ja é
visualizavel a funcdo deste principio, ele veda ao funcionario a possibilidade de

renunciar os seus direitos trabalhistas.

2.1 TRABALHO NA CF/88

A Constituicdo Federal de 1988 é a norma suprema do nosso pais e é
responsavel por um dos maiores avancos ao direito trabalhista no mundo. Ela foi

promulgada no dia 05 de outubro de 1988, durante o governo de José Sarney, e €
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conhecida popularmente como a constitui¢do cidada, isso devido aos direitos sociais
gue abrangem a classe trabalhista.

Para a CF/88 o trabalho tem suma importancia, e isso é elencado no art 11°,
gue é considerado como um dos artigos mais importantes da constituicdo, devido ao
conteulido resguardado nele, que sdo os direitos fundamentais para a subsisténcia do
ser humano, considerado como os direitos inviolaveis. O paragrafo que fala sobre o
trabalho € o IV, que diz que séo direitos fundamentais “os valores sociais do trabalho
e da livre iniciativa”.

Diante da importancia do trabalho para a constituicdo temos que ressaltar
quais foram as mudancas que ela proporcionou ao empregado. As mais importantes
foram o salario minimo unificado, que gerou igualdade trabalhista a milhares,
principalmente as mulheres que naquela época recebiam menos que os homens.
Também, foi inserido a licenca maternidade de 120 dias, a licenca paternidade de 5
dias, a estabilidade no emprego para servidores publicos, o direito irrestrito de greve,
o adicional de um terco de férias, a indenizacdo compensatdria por demissdo sem
justa causa e o0 aviso prévio de 30 dias.

Através do que foi dito podemos ver a importancia que o trabalhador tem para
CF/88, tratando a atividade trabalhista ndo s6 como um método de fonte de renda, e
sim como algo primordial para as rela¢des sociais, gerando autonomia, bem-estar e

garantias.

2.2 CLT E VINCULO EMPREGATICIO

Considerada como a consolidagdo das leis do trabalho, a CLT tem um papel
muito importante no nosso pais que é o da regulamentacdo das atividades
trabalhistas. No conteudo desta lei vemos diversos assuntos que sdo de extrema
importancia para o trabalho, como registro, jornada de trabalho, periodo de

descanso, férias, medicina do trabalho, categorias especiais de trabalhadores,

L Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltuvel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania,

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.
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contratos individuais de trabalho, protecdo do trabalho da mulher, organizagao
sindical, conversoes coletivas e fiscalizagéo.

Apesar da CLT ser tdo importante nas relacbes de trabalho, existe uma
discussdo bem pertinente, que é sobre o trabalhador que presta servicos sem
vinculo, na maioria das vezes esse profissional possui 0s mesmos servicos de um
empregado, porém, a forma de realizacdo é outra. Diante disso surge a discussao
sobre o vinculo empregaticio.

Quando falamos sobre a relacao de trabalho e emprego néo é téo visivel a
diferenca delas para muitos, mas ao ir a fundo ao assunto vemos a falta de direitos
presentes numa relacdo de trabalho comparada com uma relagdo de emprego. A
relacdo de trabalho €& caracterizada por contraprestacdes, que no caso é a
regularizada por contratos de prestacdes de servi¢os, e possuem como fundamento
o Art 594 CC, que diz o seguinte “toda a espécie de servigo ou trabalho licito,
material ou imaterial, pode ser contratada mediante retribuigdo. ” (BRASIL, 2002).

Se for olhar a cronologia historica desta relacdo, as mudancas foram
escassas, 0 marco principal disso foi a formalizacdo contratual, e para muitos a
Unica. Apesar de ndo ter evoluido muito na forma contratual do servico, houve uma
grande mudanca na forma de realizacéo, isso decorrente da tecnologia que tem sido
cada vez mais presente nesta forma de trabalho.

Pode se dizer que a relacédo de trabalho é a forma contratual de prestacéo
de servico, composta por trabalhadores autbnomos, eventuais e avulsos. Ja a
relacdo de emprego, como denominado nos artigos 442 e 443 (caput) da CLT
“caracteriza-se toda vez que uma pessoa fisica prestar servico ndo eventual a outra
pessoa fisica ou juridica, mediante subordinacdo hierarquica e pagamento de uma
contraprestacdo denominada salario. (BRASIL, 1943).

A relacéo de trabalho na maioria das vezes extrapola o combinado e passa a
ser uma relacdo de emprego, com muita precariedade e escassez de direitos.
Atraves disso, muitas pessoas comegam a buscar por um possivel reconhecimento,
com a finalidade de terem uma seguranca juridica.

Porém, nédo é facil a comprovacéo disso, o interessado ao vinculo devera ter
0S requisitos expressos na CLT, que configurem este tipo de relagdo, que sao, a
pessoalidade, a ndo eventualidade, subordinacdo e renumeracdo. Uma relacdo de

emprego so6 existira quando houver esses requisitos.
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Para melhores esclarecimentos, vamos ver o conceito destes principios
presentes nesta relacdo. O primeiro conceito é o da “pessoalidade”, este se trata da
qguestdo da exclusividade, o servico tem que ser prestado pessoalmente, nao
podendo um terceiro representar o empregado nas suas tarefas de trabalho,
Martinez (2011, p. 116) define bem isso:

A contratacdo de um empregado leva em consideracdo todas as suas
qualidades e aptiddoes pessoais. [...] No conceito de “pessoalidade” existe,
portanto, a ideia de intransferibilidade, ou seja, de que somente uma
especifica pessoa fisica, e nenhuma outra em seu lugar, pode prestar o
servico ajustado.

Logo, sO é valido o servico realizado por determinada pessoa responsavel
por aquilo, ndo podendo haver a substituicdo convencionada pelo empregado.
Dando continuidade, também, temos a “ndo eventualidade” que diz que toda a
relacdo de emprego deve haver a habitualidade, que é a frequéncia do trabalho
realizado, no sentido de permanéncia e prolongamento. Todas as relacdes de
emprego ha esse requisito ao qual é representado pela carga horaria trabalhada que
geralmente é em torno de 44 horas semanais, estipulado pela propria CLT no seu

artigo art. 58:

A duracdo normal do trabalho, para os empregados em qualquer atividade
privada, ndo excedera de 8 (oito) horas diarias, desde que nao seja fixado
expressamente outro limite. (BRASIL, 1943).

7

Ha& também o instituto da “subordinacédo”, que € um dos principais e mais
importantes fatores de reconhecimento do vinculo. Este instituto trata-se da sujeicao
e dependéncia as ordens de trabalho, representado pela hierarquia e disciplina do
empregado para seu empregador. Mauricio Godinho Delgado (2008, p.301) discorre

a subordinag&o como:

De fato, a subordinacdo é que marcou a diferenca especifica da relagao de
emprego perante as tradicionais modalidades de relagdo de producdo que
ja foram hegemonicas na historia dos sistemas socioecondmicos ocidentais
(serviddo e escraviddo). Serd também a subordinac¢éo o elemento principal
de diferenciacdo entre a relacdo de emprego e o segundo grupo mais
relevante de férmulas de contratacdo de prestacao de trabalho no mundo
contemporéneo (as diversas modalidades de trabalho auténomo).
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Como foi possivel analisar a subordinagcédo tem extrema importancia em uma
lide de trabalho e emprego, e por isso ela sempre sera fator pertinente para uma
desvinculacao dessas relacoes.

Por fim, temos a “renumeracdo” este se trata da troca do trabalho por
retribuicdo financeira, ndo existindo relacdo de emprego gratuita ou voluntaria. Para
formacdo de um vinculo de emprego é necesséario possuir todos esses institutos

simultaneamente, na falta de um desses ndo podera ser considerado essa relagao.
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3 CAPITALISMO E ECONOMIA COMPARTILHADA

E de conhecimento geral que o capitalismo é o sistema socio econdmico
predominante no mundo contemporaneo, isso devido aos seus principios, que
geram riquezas a maioria dos paises que o adotam. Este sistema surgiu no século
XV, ocupando o lugar do Feudalismo, que na idade média era preponderante. Os
primeiros a utilizarem esse sistema foram os burgueses, que comecaram a acumular
capital, gerando grande desigualdade social entre outras caracteristicas que
marcaram o inicio de uma nova era.

O capitalismo tem alguns pontos que o destacam, primeiramente é a
obtencdo de lucro e a acumulacao de riquezas, o lucro vem através do trabalho
coletivo, proporcionado pelas empresas privadas e realizada pelos funcionarios.
Outro ponto importante € que os funcionérios sao assalariados, recebendo dos
contratantes uma renumeracgéo fixa pelo seu servigco, e fazendo com que esse
dinheiro retorne ao sistema através da compra de produtos, movimentando
constantemente a economia.

Quando se fala em capitalismo, também é importante destacar a questdo da
propriedade privada, que é quando os sistemas produtivos pertencem a uma pessoa
ou a um grupo, ndo sendo compartilhada pelo coletivo. Também, vale elencar que
nao ha tanta intervencao do estado, sendo assim 0os monopélios dominam 0s precos
de bens e produtos, utilizando a lei da oferta e procura.

As caracteristicas mais polémicas do capitalismo sao a divisdo de classes e
desigualdade social, isto porque de um lado temos os donos de empresas que
detém o poder e o lucro, e do outro lado, os proletariados que prestam servigos para
que essas empresas possuam esses lucros, gerando assim uma grande
divergéncia, proporcionando o extremo nas duas relagdes, riqueza e pobreza.

Com o avanco da tecnologia surgiram alguns meios de economia que estao
afligindo indiretamente o capitalismo, que sdo as vias de compartilhamento. Este
sistema se trata de métodos para utilizacdo de determinados servicos que seriam
feitos de forma individual, transformando-as em coletivas, um exemplo disso séo as
plataformas de aplicativo de transporte, que oferecem servicos de locomocéo de
forma prética e viavel, diminuindo assim a necessidade da compra de veiculos, e

proporcionando menor movimentacao nas industrias de automoveis.
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Assim como os aplicativos de transporte, existem diversos outros tipos de
produtos que obtiveram queda de procura devido a esses métodos de
compartilhamento, empregando a ideia de usufruir de determinados “servigos” sem

compra-los, substituindo a posse de bens (produtos).

3.1 UBER: EMPRESA TECNOLOGIA OU EMPRESA TRANSPORTE?

No ano de 2009 em S&o Francisco, California, EUA, surgiu algo que veio
para revolucionar o sistema contratual de prestacéo de servi¢o, essa categoria tinha
0 objetivo de realizar servicos de mobilidade por meio de um aplicativo, chamada
“Uber”, naquela época nao existia nada que fosse semelhante a essa categoria, era
um campo novo e devido a isso, essa modalidade se consagrou, e com o grande
sucesso desta pratica a empresa se multiplicou para outros paises, chegando ao
Brasil no ano de 2014.

Diante do crescimento desta empresa surgiram novos campos de
investimento ao qual a mesma aderiu, passando ha realizar mais de 11 tipos de
servigos, e um deles que se destacou, foi o “Uber Eats”, que se trata de um delivery,
ao qual possui diversos parceiros conveniados.

Atualmente essa empresa costuma inovar de forma constante, e uma razao
disso sdo as polémicas as quais a aflige. Apds a chegada dela ao Brasil houve um
discursdo pertinente acerca do servico que fornecia, pois muitos assimilavam aos
servicos de taxistas, porém, de uma forma mais préatica e de menor valor.

Contudo, o servico de taxi é regulamentado pelo estado, e devido a isso
pagam impostos especificos e precisam de cadastro para poder trabalhar, diferentes
da Uber, que o Unico requisito era possuir um carro, carteira de habilitacdo e se
cadastrar através do aplicativo.

Inicialmente isso nédo afligiu os taxistas, mas com o passar do tempo e com 0
crescimento acelerado da empresa, eles comecaram a ver a queda nos servigcos que
prestavam, devido a questéo de valores, que era bem abaixo da média cobrada.

Apos esses acontecimentos os taxistas se mobilizaram e fizeram greve em
todo o pais pedindo a extingdo da Uber, e no més de abril do ano de 2015 houve

uma decisao, suspendendo o funcionamento do aplicativo no Brasil, por se tratar de
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uma forma de transporte ilegal. Essa decisédo ndo perdurou e em maio do mesmo
ano ela foi revogada, surgindo em 2016 a decisao de regularizagéo do aplicativo.

Em virtude dos fatos mencionados, hoje a Uber paga impostos sobre os
servicos prestados, e segundo dados fornecidos pela propria empresa, do ano 2014
até 2020 foram pagos cerca de R$4,2 bilh6es em tributos, tanto federais quanto
municipais. Esses impostos englobando todos os servigos prestados por eles,

passando a ndo ser mais uma empresa de transporte e sim de tecnologia.

3.2 O TRABALHO PELA PLATAFORMA UBER

Quando se fala na empresa Uber, o primeiro raciocinio esta relacionado a
tecnologia composta no método de realizagdo, para muitos é um utensilio muito
importante para o desenvolvimento tecnoldgico e financeiro de um pais, quem diria
gue um aplicativo de celular pudesse gerar renda a mais de um milhdo de brasileiros
através dos seus servigos, isso quando surgiu era um tabu, hoje em dia é uma
realidade.

O trabalho na Uber funciona através da plataforma, para ser um prestador
de servico, VOCcé precisa se encaixar em alguns requisitos, que S&o, possuir
habilitacdo profissional, veiculo com no maximo 10 anos de producdo, ar
condicionado, 4 portas e 5 lugares.

As atividades exercidas pelos prestadores de servicos sdo o de transporte
de passageiros. A Uber regulamenta o servico do funcionario através das avaliacdes
gue sdao feitas pelos préprios usuarios. O motorista ndo tem carga horaria definida,
nem obrigagdes a prestar com a Uber, ele recebe conforme trabalha, ganhando uma
porcentagem pelas viagens realizadas.

A porcentagem que o prestador recebe é de cerca de 70% por viagem, o
restante é destinado a Uber. Ja os gastos com veiculo, gasolina, manutencéo e
outros, para realizacdo do servico, é a cargo do motorista. Como foi dito acima néo
ha carga horaria definida, o motorista recebe referente a quantidade de viagens ao
gual realiza.

A Uber fiscaliza o motorista através das avaliacdes, se ele estiver com as

avaliacdes ruins a plataforma, entende que o prestador de servico esta agindo de
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forma incorreta nas suas viagens. Logo, surgem as penaliza¢cdes que podem variar
do tipo de nota que a pessoa possui, dentre esses métodos punitivos as sancdes
poderdo privar o motorista de realizar viagens durante um periodo, reduzir a
guantidade de viagens ao qual ira ser solicitado e em casos mais graves até mesmo
fazer a excluséo do prestador da plataforma.

Vale ressaltar que essas avaliacdes nem sempre seréo justas, pois 0 senso
critico do usuario da plataforma ira ser individual, podendo cada um analisar de uma
forma, as vezes um simples fator podera agregar uma nota ruim ao motorista, como,
sujeira no carpete do carro, transito lento, a forma de didlogo do prestador e até
mesmo a sua aparéncia fisica. Além desses exemplos podemos citar as questdes
veiculares, ja foi citado que o veiculo necessita de no maximo 10 anos de uso, entéo
pode se abarcar diversos tipos de veiculos e devido a iSsSoO 0S usuarios costumam
avaliar modelo, conforto, ruidos do veiculo entre outros aspectos.

Através desse tipo de avaliacdo os prestadores de servicos sairam
prejudicados, pois a Uber ndo exige o veiculo mais confortavel, ou melhor, e sim um
veiculo de no maximo 10 anos, logo, o critério de avaliacdo deveria ser mais
especifico ao servi¢o exercido e néo a critérios do veiculo.

A Uber prope como forma de incentivo metas aos prestadores com grande
frequéncia, essas metas estdo ligadas a quantidade de viagens que o motorista
realiza, proporcionando valor mais elevado para aqueles que cumprem as metas, a
forma que essas metas sdo colocadas exigem esforco dobrado do motorista, de
modo que o servico seja feito incessantemente, sem descanso, com carga horéaria
bem elevada. Para o Uber essas metas sdo muito lucrativas, pois as quantidades de
motoristas disponiveis para as viagens crescem bastante, caso contrario, do
motorista que recebe a mais, porém se expde a rotina de trabalho sub-humana.

Na maioria dos casos 0s motoristas prestam servicos como uma renda extra,
mas grandes porcentagens deles sobrevivem disso. Essas pessoas que dependem
da Uber costumam alegar os problemas que encontram no dia a dia, que séo a falta
de seguranca, os acidentes, bugs do sistema e as avalia¢des ruins.

A Uber ndo gera obrigacfes aos prestadores de servicos, mas possui certas
atividades internas que fazem o prestador se sentir subordinado, colocando metas a
cumprir, reduzindo o numero de viagens para aqueles motoristas que tem notas

baixas e penalizando quando acontece algum erro.
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3.3 UBERIZACAO

Diante de toda a discussao envolvendo essas modalidades de prestacfes de
servicos surgiram termos que estdo dominando o assunto referente a isso, o
principal é a uberizagdo. Este conceito trata-se da questdo da modernidade nas
relacbes de trabalho. E comum dizer que a tecnologia tem sido um fator muito
importante no desenvolvimento humano, e de fato ela €, porém nem sempre aquilo
trard pontos positivos. Um exemplo disso sdo as relacbes tecnoldgicas de
compartilhamento que no inicio veio com a proposta de praticidade e oportunidades
de trabalhos, mas agora mostra a sua segunda face, que para muitos configura
como o comprometimento do direito do trabalho.

Este fato vem a tona devido ao método que € realizado a prestacdo de
servico. Primeiramente é justo elencar que as empresas que monopolizam essas
relacbes tém se tornado gigantescas através dos seus “colaboradores” que se
tratam das pessoas que realizam os servicos vendidos pelo aplicativo. Outro fato
importante é que essas empresas nao possuem nenhuma responsabilidade ou
obrigagdo por quem realiza esses servicos, para muitos esses assuntos é
insignificante, mas para aqueles que buscam a igualdade de direitos isso se trata de
uma barbarie.

Segundo dados extraidos do site motorista elite (2021, online) a
porcentagem cobrada pela Uber pode variar entre 1 a 40%, sendo a maioria
condicionada numa média de 20 a 30%. Nesse caso, pode parecer pouco, mas, 0
servico € feito de forma exclusivamente pelo parceiro, com todos os gastos e
responsabilidades dele, como por exemplo, celular, internet, combustivel, reparos,
desgastes do veiculo, tributos e seguros.

Além do que foi dito devemos levar em consideracao algo muito importante
em relacdo a isso que é o fator humano, isso € o que mais tem sido destacado no
fenbmeno da uberizacdo. Devido a falta de amparo juridico esses trabalhadores tém
se exposto a rotinas de trabalho sub-humanas com objetivo de sustentar as suas
familias, e na maioria das vezes ndo conseguem porgue 0 que € pago nao € o

suficiente.
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3.4 PERICULOSIDADE DA PROFISSAO

Como abordado acima, a discussao sobre o fenbmeno da uberizacdo vai
além do que a maioria das pessoas sabem, e algo que deve ser destacado € a
periculosidade destas profissdes. Segundo dados da secretaria de seguranca de
Sao Paulo, publicado pela G1 no dia 17/11/2019 os indices de assaltos a motorista
de aplicativo cresceram 80,2%, esse dado € s6 mais um no meio de diversos, iSso
devido a falta de regulamentacédo e escassez de direitos a esses profissionais.

Nos ultimos anos essas novas tecnologias de prestacdes de servigos foram
palcos de diversos crimes além de assaltos, como homicidios, furtos, latrocinios,
sequestros, dentre outros, infelizmente isso € uma triste realidade. Além desses
crimes ha outro fator, que sdo os acidentes, este se destaca como um dos mais
frequentes.

ApGs o inicio da pandemia originaria do COVID-19 o numero de servi¢cos
envolvendo esses aplicativos foram gigantescos, isso se deu pelas medidas
restritivas de prevencéo aos quais limitavam as pessoas de sairem de casa. Devido
a esse fator, os servicos de deliverys proporcionados por esses aplicativos foram
solicitados com bastante frequéncia. Uma pesquisa feita pela RankMyApp (empresa
de tecnologia para divulgacdes de aplicativo) fala que o nimero de downloads feito
por essas pessoas cresceu cerca de 200%, e com isso 0 numero de acidentes
relacionados a esses trabalhadores também saltou (2020, online).

Diante desses fatos a famosa uberizagédo tomou forma e comecou a ter mais
visibilidade na midia, pois os casos que foram presenciados demostraram que a
empresa ndo tem nenhum comprometimento com o prestador de servico. Isto
porque todas essas pessoas que passam por uma situacdo complicada durante o
exercicio da funcao foram desamparadas.

Portanto, conclui-se que este tipo de servico ha um alto indice de fatores que
o tornam periculoso, por isso deve haver uma protecdo que proporcione amparo e
seguranca a esses profissionais, de modo que o regulamente como todos 0s outros,

possibilitando seguranca juridica a essa classe de trabalhadores.

3.5 SUBORDINACAO ALGORITMICA
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N&o é nenhum segredo que a inteligéncia artificial tem estado cada vez mais
presente no dia a dia de nos seres humanos, e para muitos tem sido 6timo, isso
devido a praticidade que um aplicativo ou sistema artificial pode proporcionar
substituindo atividades que antigamente s6 poderiam ser feitas de forma presencial,
descomplicando a vida de quem os utiliza. Além de proporcionar comodidade, estes
aplicativos também podem ser fonte de renda, através da liberdade que o sistema
da para aqueles que pretendem ser parceiros do aplicativo.

Contudo, surgem diversas duvidas referentes a esses meios de prestacdes
de servico, pode parecer bizarro, mas para muitos o sistema artificial tem tomado
tanta forma que passou a ser algo além de um simples método tecnoldgico,
tornando-se até mesmo um regulamentador de atividades, de forma mais clara um
“gerente” ou um “chefe”.

Em virtude dessas atualizagBes surgiram novos conceitos juridicos que tem
como objetivo, o de flexibilizar as decisbes judiciarias referentes ao vinculo
empregaticio. Algo que ja estd em pauta em outros paises é a subordinacao
algoritmica, que consiste no ato de subordinacdo dos prestadores de servicos ao
aplicativo. Esse conceito tem extrema importancia para aqueles que lutam na justica
por um reconhecimento do seu trabalho, pois a maior causa de empecilho para um
reconhecimento é a subordinacao.

Uma empresa exemplo desse tipo de subordinacédo é a Uber, neste sistema
quem controla as partes interessadas € o aplicativo, ele escolhe quem sera o
passageiro e qual motorista ira atendé-lo, selecionam os usuarios segundo a procura
e estipulam o preco. Além deste controle ele possui uma avaliacdo que muitos
acreditam que € para fiscalizar o motorista, ndo sendo o motorista de escolha do
cliente, mas sim do aplicativo, concluindo que apenas através do aplicativo o
trabalhador é coordenado, fiscalizado e até mesmo punido caso haja um
descumprimento.

Apesar de na opinido de alguns isso ser apenas um acompanhamento da
modernidade atual, muitos trabalhadores acabam por serem prejudicados pela falta
de um vinculo mais direto, visando, por exemplo, a seguranca do motorista em
acidentes de transito. Logo, ndo se ha nenhum amparo juridico para estes casos e

tratando-se da periculosidade da profissédo, seria extremamente necessario.
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4 A RELACAO DE EMPREGO NO CASO UBER

Algo muito debatido no mundo juridico € a vinculacdo de emprego aos
motoristas de aplicativo, ja temos diversas decisdes a respeito desse contetudo, mas
nenhuma contundente. Quando falamos sobre o vinculo empregaticio estamos
englobando uma série de fatores juridicos, um deles € o direito ao trabalho, para
muitos, algo comum, para outros uma luta de anos travada entre escassez e
priorizacdo do esforco humano. Hoje em dia pode se dizer que temos uma
legislac@o coerente referente as atividades do trabalho, mas ao mesmo tempo
sofremos com a preocupacdo da retroacao desses direitos, devido a essas novas
tecnologias.

Podemos considerar que estamos passando por uma nova fase de
escraviddo, s6 que dessa vez com comprometimento de um direito j& existente. As
relacbes trabalhistas sofrem atualizacdes com grande frequéncia para abarcar as
mudancas que ocorrem frequentemente, mas quando o assunto envolve o trabalho
por aplicativo vemos o inadimplemento do estado a essa classe de trabalhadores.

E comum dizer que os prestadores de servicos da Uber sdo parceiros, e a
prOpria empresa gosta de ressaltar que os trabalhadores que prestam servigcos
fazem isso como forma de “renda extra”, mas isso ndo procede em 100% (cem por
cento) dos casos. A maioria dos prestadores de servicos da Uber tem o trabalho
como a Unica fonte de renda, e por isso acabam se tornando escravos do sistema
digital, sem limites de horarios, sem beneficios, sem resguardos juridicos e com alto
risco de periculosidade.

Segundo dados do extra globo (2021, online), j& sdo mais de 800
(oitocentas) decisdes nos tribunais regionais do trabalho referente a esse assunto, e
a maioria expressa a impossibilidade do vinculo, utilizando os mesmos argumentos,
que os prestadores de servicos ndo se encaixam nos requisitos legais para serem
considerados funcionarios.

Esse assunto ndo é discutido somente no Brasil, existem outros paises que
também estdo lidando com essas demandas, inclusive ja possuem diversos que

adotaram o vinculo entre esses profissionais.
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4.1 DECISOES DA CORTE BRASILEIRA

Como foi dito acima, o Brasil ja possui diversas lides referentes a esse
assunto, e a grande maioria tem sido decidida de forma favoravel as empresas.
Através de um levantamento, no ano 2020, feito pela “Data Lawyear” especialista em
jurimetria e estatisticas, foram constatadas 935 acdes de vinculos empregaticios,
gue chegaram até os tribunais regionais do trabalho. Nestas decisbes 0 mérito foi
julgado em 258 casos, o pleito foi considerado em apenas 5 deles, cerca de menos
de 2%, e outros 172 (66%) foram considerados improcedentes e cerca de 81 casos
tiveram como desfecho a procedéncia imparcial do pedido (31%).

Dando continuidade em relacdo aos 935 casos, 503 ainda estdo pendentes,
97 deles entraram em um acordo e em 77 processos 0 meérito ndo foi e nem sera
julgado, porque o réu desistiu, faltou a audiéncia, ou mesmo por arquivamento
sumarissimo ou indeferimento da inicial.

Neste momento o estado que mais acumula caso no TRT é o de Minas
Gerais, sdo 310 casos, destes 310, foram julgados 104 com improcedéncia total do
pedido, 24 casos foram acolhidos parcialmente e os outros 95 estdo aguardando em
pendéncia.

O TRT-15 que possui jurisdicdo no interior de S&o Paulo ja esta com 167
casos. Nesta corte apenas 2 casos foram julgados como improcedente, em outros
12 foram deferidas a procedéncia parcial e em 4 total. Destes numeros 139 ainda
estdo pendentes.

No TRT-2 responsavel pela capital paulista e do interior do estado foram
apurados 159 casos sobre o tema. Destes, 30 obtiveram a improcedéncia, e 8 a
procedéncia parcial, nenhum deles foram acolhidos como procedéncia total.

Diante do que foi analisado € importante ressaltar que esses dados se
tratam apenas de uma pequena parcela dos interessados. Neste possivel
reconhecimento, a demanda de casos como esses tem crescido de forma
exponencialmente grande, ha todo momento surgem novas causas.

Essas decisdes apresentadas de forma favoravel, ao prestador,
possivelmente serdo analisadas novamente e serdo dadas como improcedentes,
iISsoO porque 0 entendimento atual enquadra esses motoristas como profissionais

liberais sem nenhum requisito para se tornarem funcionario.
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Em uma decisdo da 4° turma do TST (tribunal superior do trabalho) realizada
no dia 02/02/2021 o relator, ministro Ives Gandra Martins Filho (.), afirmou que

motoristas possuem:

"autonomia ampla do motorista para escolher dia, horario e forma de
trabalhar, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo tempo
gue entender necessario, sem nenhuma vinculacdo a metas determinadas
pela Uber".

A principio, o posicionamento do ministro se deu corretamente devido ao
meétodo ao qual é realizado o servico, mas ao ir fundo neste assunto vemos outras
realidades as quais assolam esse conceito empregado pela Uber. A empresa gosta
de ressaltar a liberalidade do funcionario, mas é justo dizer que a realidade de quem
presta este servico como forma de sustento é outra, a grande maioria se expde a
jornada de trabalho totalmente fora do padrdo, passam por situacdes de humilhacao
e de precariedade.

Sem contar que 0 nNosso sistema juridico ndo esta preparado para julgar tal
conceito de relacdo trabalhista, isto devido a modernidade empregada por essas
novas modalidades de trabalho, logo, deveria haver uma nova forma de analisar os

principios que se enquadram no vinculo empregaticio.

4.1.1 Jurisprudéncia Positiva

Atualmente ha diversas decisfes julgadas sobre o vinculo empregaticio, a
grande maioria foram negativas expressando a impossibilidade do reconhecimento
em face da relacdo de emprego. Os principais argumentos utilizados retratam a
auséncia da subordinacdo que € um dos requisitos necessarios para configuracao
dessa relagao.

Em uma decisdo realizada pelo TRT-15 publicada no dia 26/04/2021 e
demonstrado o entendimento positivo referente ao vinculo, ao qual comega como

ajuizamento da seguinte forma:

VINCULO DE EMPREGO. 1. O reclamante afirmou, na inicial, que foi
admitido pela reclamada, como motorista, com salario mensal médio de R$
3.000,00. Relatou que mantiveram dois contratos de trabalho: o primeiro de
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10/08/2017 a 17/07/2018 e o segundo de 26/07/2019 a 24/09/2019.
Sustentou a presenca dos requisitos previstos no artigo 3° da CLT e
postulou o reconhecimento da relacdo de emprego. 2. A reclamada alegou
que a relacao juridica com os "motoristas parceiros" ndo é de emprego. 3.
Ao admitir a prestacéo de servicos, a empresa atraiu o 6nus de demonstrar
fato impeditivo ao direito (artigo 818, I, da CLT), encargo do qual ndo se
desincumbiu a contento. 4. O contrato oferecido pela plataforma ao
passageiro evidencia que a natureza da atividade é de transporte. E cedico
gue o seu lucro ndo advém do aluguel pela utilizacdo da plataforma, mas
dos servicos de transporte de passageiros e cargas leves. 5. Para
desenvolver o negécio que a transformou em uma das maiores empresas
do mundo, a UBER precisa manter a sua disposi¢do um grande quantitativo
de trabalhadores (crowd) aptos a executar a viagem contratada
imediatamente apds a formalizacdo do contrato de transporte entre o
passageiro e a empresa. Portanto, necessita que 0s motoristas estejam
vinculados a atividade econdmica que desenvolve, disponibilizando-lhe seu
tempo e sob a sua dire¢d@o, pois ndo ha outro modo de apresentar-se ao
mercado com presteza e agilidade no atendimento dos servigcos de
transporte que oferece nas 24 horas do dia, incluidos domingos e feriados.
(RR-10555-54.2019.5.03.0179, 4 Turma, Relator Ministro Ives Gandra
Martins Filho, DEJT 05/03/2021).

Inicialmente, o objetivo da empresa é evidenciar que a relacdo postulada
entre eles possui cunho de “parceria”. Esse argumento utilizado pela Uber tem o
intuito de converter uma ideia que comprova a Uber como empregadora € o
prestador de servico a funcionario para uma relacdo de autonomia, onde o
reclamante seria apenas um contribuinte para algo coletivo onde nédo houvesse
grau de hierarquia. Contudo, € visivel que a decisdo nao acolheu esse argumento

e expressou o entendimento referente a essa situacao:

11. Da analise da prova dos autos, percebe-se que a subordinacdo se
revela de varias formas: a) cobrancas sofridas pelos motoristas, de modo a
realizar o maior numero possivel de viagens; b) distribuicdo dos
trabalhadores, pelo aplicativo, nas diversas areas da cidade, de modo a
atenderem regularmente maior namero de clientes; ¢) os motoristas
conhecem o destino da viagem apenas no seu inicio, nunca antes, o que
esvazia a sua autonomia com relacdo a organizacdo da atividade, ja que o
poder sobre a distribuicdo das viagens pertence a plataforma; d) a UBER
fiscaliza a atuacdo dos condutores, por meio dos préprios usuarios, que
recebem mensagem para avaliacdo; e) a ré recebe reclamacfes dos
clientes e aplica penalidades aos motoristas, exercendo poder disciplinar
por meio de adverténcias, suspensdes e desligamento da plataforma; f) as
movimentacdes do trabalhador s&o monitoradas em tempo real, por meio de
sistema operacional via satélite; g) o trabalhador ndo tem qualquer
ingeréncia no preco final que é cobrado do cliente. 12. Frise-se, o motorista
de aplicativos de transporte ndo possui qualquer influéncia na negociacéo
do preco e na cobranca do servico ao cliente. A definicdo do valor da
corrida, inclusive com relacdo a fixacdo dos chamados precos dinamicos
(conforme horario e demanda do servico), é feita exclusivamente pela
empresa. O valor é cobrado, na maior parte, por meio de cartdes
previamente cadastrados no aplicativo. A gestao da negocia¢éo do preco do
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servigo, portanto, pertence ao detentor do aplicativo e ndo ao motorista. 13.
Estando presentes todos os requisitos do art. 3° da CLT, com base na
analise da prova oral e documental, sobretudo diante a verificacdo da
existéncia de meios teleméticos e automatizados de comando, controle e
supervisdo (paragrafo Unico do art. 6° da CLT), deve ser reconhecida a
relacdo de emprego. (BRASIL, 2021, ONLINE).

Esta decisdo expressou o entendimento que diversos juristas tém tentado

colocar em pauta nos ultimos anos. O prestador de servico ndo tem autonomia sem

a influéncia da empresa, ndo had como realizar o servico sem a plataforma. O

algoritmico presente no programar faz a analise de tudo e a condugéo dos servigos,

fazendo com que as atividades sejam totalmente manipuladas, trazendo a tona o

instituto da subordinacdo que se faz presente nos requisitos necessarios ao vinculo.

Algo que também foi abordado nesta deciséo € o retrocesso juridico perante

as novas modalidades, ressaltando o quéo prejudicial elas podem ser:

O Procurador Regional do Trabalho Dr. Cassio Casagrande, no artigo "Com
motoristas empregados, o Uber acaba? Os saltos tecnolégicos do
capitalismo e a regulacdo da economia digital", de 1.3.2021, afirma que:
"Tudo isso apenas estd se repetindo agora na" quarta "revoluc¢do industrial.
O trabalho com a intermediacdo de aplicativos gerou uma massa de
trabalhadores precérios, destituidos de qualquer protecdo. Cedo ou tarde,
pelo legislativo ou pelo judiciario, a regulagéo vird. Se o Uber ndo conseguir
manter certos direitos sociais para seus motoristas, a empresa pode, sim,
desaparecer. E isso ndo é ruim, pelo contrario. Sera substituida por outras
mais eficientes. O mais provavel é que ela puramente se adapte (ja o esta
fazendo em estados como Nova lorque e Califérnia, onde é obrigada por lei
a pagar salario-minimo e limitar a jornada de motoristas). (RR-10555-
54.2019.5.03.0179, 42 Turma, Relator Ministro Ives Gandra Martins Filho,
DEJT 05/03/2021).

Diante do analisado vemos a importancia dos julgados como esse. A falta

do reconhecimento € um problema inerente e pode se tornar algo muito maior.

41.2 Acordao

O atual entendimento adotado pelo Brasil referente ao vinculo empregaticio

aos motoristas da Uber é oficialmente negativo, esta deciséo foi decidida pelo TST

(Tribunal Superior do Trabalho). Na mesma, foi apresentado o0s seguintes

elementos:
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"RECURSO DE REVISTA OBREIRO - VINCULO DE EMPREGO ENTRE O
MOTORISTA DE APLICATIVO E A EMPRESA PROVEDORA DA
PLATAFORMA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (UBER) -
IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINACAO JURIDICA - TRANSCENDENCIA JURIDICA
RECONHECIDA - RECURSO DESPROVIDO . 1. Avulta a transcendéncia
juridica da causa (CLT, art. 896-A, § 1°, IV), na medida em que o pleito de
reconhecimento do vinculo de emprego envolvendo os recentes modelos de
contratacdo firmados entre motoristas de aplicativo e empresas provedoras
de plataformas de tecnologia por eles utilizadas ainda € nova no ambito desta
Corte, demandando a interpretacdo da legislacdo trabalhista em torno da
guestdo . 2. Ademais, deixa-se de aplicar o Obice previsto na Sumula 126
desta Corte, uma vez que os atuais modelos de contratagéo firmados entre
as empresas detentoras da plataforma de tecnologia (Uber) e os motoristas
que delas se utilizam sdo de conhecimento publico e notério (art. 374, 1, do
CPC) e consona com o quadro fatico delineado pelo Regional. 3. Em relagéo
as novas formas de trabalho e a incorporacéo de tecnologias digitais no trato
das relagfes interpessoais - que estdo provocando uma transformagéo
profunda no Direito do Trabalho, mas carentes ainda de regulamentagéo
legislativa especifica - deve o Estado-Juiz, atento a essas mudancgas,
distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se esta diante de
uma tipica fraude a relacdo de emprego, de modo a ndo frear o
desenvolvimento socioecondmico do pais no afé de aplicar regras protetivas
do direito laboral a toda e qualquer forma de trabalho. 4. Nesse contexto,
analisando, a luz dos arts. 2° e 3° da CLT, a relacdo existente entre a Uber e
0s motoristas que se utilizam desse aplicativo para obterem clientes dos seus
servicos de transporte, tem-se que: a) quanto a habitualidade, inexiste a
obrigagdo de uma frequéncia predeterminada ou minima de labor pelo
motorista para o uso do aplicativo, estando a cargo do profissional definir os
dias e a constancia em que ira trabalhar; b) quanto a subordinacao juridica, a
par da ampla autonomia do motorista em escolher os dias , horarios e forma
de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo tempo que
entender necesséario, sem nenhuma vinculacdo a metas determinadas pela
Uber ou sancdes decorrentes de suas escolhas, a necessidade de
observancia de clausulas contratuais (v.g.,valores a serem cobrados, codigo
de conduta, instrucbes de comportamento, avaliagdo do motorista pelos
clientes), com as correspondentes sancdes no caso de descumprimento
(para que se preserve a confiabilidade e a manutencdo do aplicativo no
mercado concorrencial), ndo significa que haja ingeréncia no modo de
trabalho prestado pelo motorista, reforcando a convic¢do quanto ao trabalho
autbnomo a inclusdo da categoria de motorista de aplicativo independente,
como o motorista da Uber, no rol de atividades permitidas para inscricdo
como Microempreendedor Individual - MEI, nos termos da Resolugéo
148/2019 do Comité Gestor do Simples Nacional; ¢) quanto & remuneracgéo, o
carater autbnomo da prestacdo de servicos se caracteriza por arcar, o
motorista, com 0s custos da prestacdo do servico (manutencdo do carro,
combustivel, IPVA), caber a ele a responsabilidade por eventuais sinistros,
multas, atos ilicitos ocorridos, dentre outros (ainda que a empresa provedora
da plataforma possa a vir a ser responsabilizada solidariamente em alguns
casos), além de os percentuais fixados pela Uber, de cota parte do motorista,
entre 75% e 80% do preco pago pelo usuario , serem superiores ao que este
Tribunal vem admitindo como suficientes a caracterizar a relacéo de parceria
entre os envolvidos. (RR-10555-54.2019.5.03.0179, 42 Turma, Relator
Ministro Ives Gandra Martins Filho, DEJT 05/03/2021).

Conforme analisado na decisdo, a principal causa obstante do né&o

reconhecimento € a subordinacédo, averiguando 0s conceitos presentes nas relacdes



31

de trabalho a forma de subordinacdo evidentemente possui um conceito logico a
nivel de uma modalidade de prestacdo de servico comum, ndo englobando as
atualizacoes referentes as novas tecnologias de trabalho.

E quanto a isso essa decisdo ja obteve a resposta para essa possivel
conceituacédo, onde foi citada a impossibilidade de acolhimento dos novos conceitos
de subordinagéo:

5. Ja quanto a alegada subordinacao estrutural, ndo cabe ao Poder Judiciario
ampliar conceitos juridicos a fim de reconhecer o vinculo empregaticio de
profissionais que atuam em novas formas de trabalho, emergentes da
dindmica do mercado concorrencial atual e, principalmente, de
desenvolvimentos tecnolégicos, nas situacdes em que ndo se constata
nenhuma fraude, como é o caso das empresas provedoras de aplicativos de
tecnologia, que tém como finalidade conectar quem necessita da conducao
com o motorista credenciado, sendo o servigo prestado de motorista, em si,
competéncia do profissional e apenas uma consequéncia inerente ao que
propde o dispositivo. 6. Assim sendo, ndo merece reforma o acérdao regional
gue ndo reconheceu o vinculo de emprego pleiteado na presente reclamacao,
sob o fundamento de auséncia de subordinagéo juridica entre o motorista e a
empresa provedora do aplicativo Uber. Recurso de revista desprovido" (RR-
10555-54.2019.5.03.0179, 42 Turma, Relator Ministro Ives Gandra Martins
Filho, DEJT 05/03/2021).

Diante disso, cabe simplesmente a espera para novas decisbes, na
esperanca de que haja atualizacbes nos conceitos referentes a subordinacao,

propiciando uma dignificacdo a esta classe de trabalhadores.

4.2 DECISOES INTERNACIONAIS

Assim como o Brasil, existem outros paises que estdo passando pela
mesma situacao referente a essas novas modalidades de prestacfes de servi¢o. Por
se tratar de algo inesperado, grandes partes desses paises foram pegos de
surpresa, a legislacéo ndo previa algo desse tipo, e por essa razao este assunto tem
se tornado algo tdo complexo.

Nos EUA ha um pacto federativo que permite aos estados a possibilidade de
decidir as suas normas trabalhistas, logo, os 50 estados possuem normas distintas.
Diante disso, temos exemplos de algumas decisdes relacionadas a esse assunto.
Na Pensilvania a suprema corte decidiu que os motoristas da Uber ndo podem ser

considerados autbnomos, o objeto da acdo que originou essa decisdo era 0 seguro
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desemprego, beneficio concedido somente a funcionarios, logo, havendo a
equiparacdo. Na Califérnia a decisdo veio do legislativo, foi criada uma lei que
reconhece o vinculo entre a Uber e os motoristas.

Em Nova York ndo ha o reconhecimento do vinculo, mas mesmo assim a
justica estipulou que a Uber deveria ter um limite minimo de pagamento aos
motoristas por determinada quantidade de horas trabalhadas, mas como forma de
esperteza o aplicativo estava desconectando os motoristas antes de chegarem na
guantidade de horas que sustentava o direito ao pagamento minimo.

Em Nova Jersey a Uber foi condenada a pagar indenizacado de 650 milhdes
de dolares devido ao ndo reconhecimento dos motoristas como funcionarios, este
valor esté ligado aos tributos néo recolhidos.

Na Franca, houve uma decisédo ao qual reconheceu o vinculo entre a Uber e
os prestadores de servigos, o argumento utilizado para o reconhecimento € que o
motorista ndo tem a possibilidade de constituir a sua propria clientela ou definir
precos de viagens, sendo impossivel realizar o servi¢co de forma autbnoma.

A Uber exerce seus servicos até na Arabia Saudita, mas de uma forma
diferente, 1a ndo é permitido o0 servico como ocorrem nos outros paises devido ao
servico de taxi, sendo proibido a competicdo direta, por causa disso a Uber criou
uma empresa de limusines e contratam funcionarios para realizarem o servico.

Recentemente, o Reino Unido também se decidiu em questdo a Uber. Apds
dois motoristas ajuizarem acdo com o argumento que sofriam controle significativo
da empresa, a corte decidiu que a Uber devera fornecer aos prestadores de servigos
o direito a salario minimo, férias renumeradas e um plano para pensdes ao qual a
empresa contribuira. O mais interessante desta decisdo é que ela darda a
oportunidade ao empregado de continuar exercendo o servico de forma flexivel com
a condicao de trabalhador, tendo todos os direitos preservados.

E importante ressaltar que todas essas decisdes tiveram embasamento na
tradicdo e nos conceitos juridicos do pais, sendo realizadas com objetivo de
melhoria na doutrina frente a atualizacdo dos meios de trabalho, de forma que néo

ficasse obsoleta a legislacdo diante das novas tecnologias.

4.3 ANALISE DA RELACAO DE EMPREGO APLICADA A UBER
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Algo que tem sido discutido neste trabalho € a escassez de direito no
contrato de prestacfes de servigos, realizados por aplicativo, e no decorrer vimos
por diversas vezes o0 assunto de reconhecimento de vinculo empregaticio, devido a
iIsso vamos analisar o contraposto na relagéo de trabalho da Uber.

Como ja foi dito acima, uma relacdo de emprego € composta por alguns
institutos aos quais devem conter numa relagcdo para se considerada emprego.
Esses institutos sdo a ndo eventualidade, subordinacdo, renumeragdo e a
pessoalidade. E evidente que um possivel reconhecimento de vinculo empregaticio
somente sera considerado quando houver todos esses requisitos.

O primeiro instituto que é o da ndo eventualidade, esta presente na relacéo
de grande parte dos prestadores de servicos, pois existem muitas pessoas que
dependem da Uber para sustentar os seus familiares, e devido a isso acabam
trabalhando em rotinas diarias maiores que o de funcionarios assalariados.

O segundo que é o da subordinacédo tem sido muito debatido nos principais
assuntos juridicos e até mesmo destacado neste trabalho em “subordinagéo
algoritmica” ao qual fala sobre a relagédo de subordinagédo do programa sobre os
prestadores de servicos, de modo que o aplicativo manipula e exerce autoridade
sobre o prestador. Inclusive, ja foi utilizado esse novo conceito de manipulacdo em
decisfes internacionais relacionadas a este assunto. De forma mais clara, pode se
dizer que o algoritmico manipula todas as relacdes presentes neste trabalho, através
das avaliacbes que podem gerar punicbes ao trabalhador e também as metas, que
segundo eles sdo feitas como forma de incentivos, mas na verdade acaba
manipulando a questdo das horas trabalhadas, pois a pessoa tem a necessidade de
fazer numero X de viagens para receber uma quantia a mais.

Além do mais, a subordinacdo estd ligada ao ato de obediéncia a
determinada hierarquia, de modo que um depende do outro. Ou seja, o prestador
depende da Uber, pois a relacdo de servico € manipulada pelo aplicativo, de forma
que o usuario é dirigido até o prestador e assim da mesma forma o prestador ao
usuario, ndo sendo possivel o trabalhador realizar o servico sem a influéncia da
empresa. Outro fator é a forma de andlise do prestador que é realizada pelas
avaliacbes de usuarios ao aplicativo, podendo a Uber desliga-lo das funcdes caso

haja qualquer descumprimento em relacéo aos padrdes e servicos da mesma.
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Para um reconhecimento, também é necessario a renumeracdo, esse
requisito é de facil comprovacdo para quem é prestador de servico da Uber. O
pagamento é realizado por transferéncia em conta bancéria ou por dinheiro, quando
0 pagamento é feito em dinheiro pelos usuarios dos servi¢os, o prestador tem que
fazer o repasse a Uber, ou dependendo do saldo em cartdo a propria empresa faz a
retirada dos valores e repassa a quantidade correta, ele recebe conforme trabalha,
sendo o pagamento realizado referente ao total de viagens, pagas semanalmente.

Por fim, temos a pessoalidade, este conceito trata-se da questdo da
exclusividade da pessoa, de modo que o servico deve ser feito pelo prestador
cadastrado, ndo podendo ser repassado a terceiros, esse instituto esta presente na
relacdo Uber. A partir do momento que o0 motorista aceita uma viagem ele deve
realizar aquele servico, ndo podendo terceiriza-lo, caso néo se sinta a cargo daquilo
poderéa fazer o cancelamento, mas nédo a substituicao.

Conclui-se que, o conteudo apresentado comprova a possibilidade de
reconhecimento olhando o préprio conceito de vinculo empregaticio abordado no
meio juridico brasileiro. De modo que devera haver uma pacificacdo a essa
discussédo que se estende hd um bom tempo devido a m& forma de interpretacao

dos conceitos de atualizagcéao das relacdes de trabalho.
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5 CONCLUSAO

A presente pesquisa tratou sobre a escassez de direito no contrato de
prestacdo de servicos dos motoristas de aplicativo. Este estudo se mostrou
relevante devido aos conceitos que foram abordados, que puderam demonstrar a
importadncia do reconhecimento do vinculo empregaticio aos profissionais que
realizam os servicos para Uber, sendo ressaltados 0s requisitos necessarios, a
jurisprudéncia brasileira, a justica internacional e o0s novos métodos de
subordinagéo.

A efetividade do reconhecimento ao vinculo empregaticio aos motoristas de
aplicativo é de suma importancia para a execucao dos direitos inerentes ao trabalho,
segundo o que foi abordado é possivel ver a compatibilidade da relagdo Uber com
uma relagao de emprego.

Foi evidenciado que uma relacdo de emprego deve ser composta por
determinados institutos aos quais a discerne, estes institutos sdo definidos em 4
termos, que sdo a ndo eventualidade, subordinacéo, renumeracéo e a pessoalidade.
Uma relacdo de emprego s existird quando houver todos esses elementos, através
disso é importante ressaltar onde contém esses requisitos caracterizadores no
funcionamento da Uber. Primeiramente, a questdo da n&do eventualidade, que se
trata da frequéncia do trabalho, este € um requisito que se faz presente devido a
falta de limitacdo em questdo a horarios, a maioria desses profissionais trabalham
em cargas horéarias fora do comum com frequéncia diaria objetivando o sustento
familiar.

O servigco que é realizado pelo prestador tem uma porcentagem de lucro ao
qual é repassado através de transferéncia bancaria, paga de forma semanal, se
encaixando no requisito da renumeracdo, onde a empregadora faz pagamentos
pelos servigos realizados. O terceiro instituto necessario é o da pessoalidade, que
dita & questdo da forma de realizagdo do servigo, onde somente podera ser feito de
forma legitima pelo interessado ao vinculo, ndo podendo ser feita a transferéncia do
servico prestado ou substituicdo por outro. Este se encaixa na questdo cadastral do
motorista, onde 0 mesmo deve possuir requisitos legais, ndo podendo repassar suas

fungBes a outros, tendo que realizar o que € encarregado de forma legitima.
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Durante a elaboragéo foram encontradas limitagdes referentes ao instituto da
subordinagdo que € um requisito necessario para 0 vinculo empregaticio, este
instituto se faz presente nessas relacdes, mas de uma forma diferente, isso devido a
tecnologia envolvida neste sistema. Apesar disso, foi possivel alcancar um resultado
para esse empecilho, que se faz presente no tépico subordinacdo algoritmica, ao
qual sdo tratados sobre esses novos conceitos de subordinacdo nessas relacoes
tecnolégicas, demonstrando que a forma de controle que o aplicativo exerce sobre 0
motorista e 0 passageiro pontua como um quesito de subordinacao.

Neste sistema quem controla as partes interessadas € o aplicativo, ele
escolhe quem ser4 o passageiro e qual motorista ird atendé-lo, selecionam os
usuarios segundo a procura e estipulam o preco, ndo podendo o motorista fazer isso
sem esta ferramenta. Além do mais, existe a forma de avaliacdo ao qual o usuario
avalia o prestador, de modo que permite o aplicativo fiscalizar o que ele tem feito,
possibilitando controle direto gerando até mesmo a exclusao da plataforma.

Este trabalho teve o0 objetivo geral de verificar a relacdo de emprego
existente. A forma utilizada para alcancar esse resultado foi através da revisdo dos
conceitos trabalhistas, onde foram analisados os principios necessarios de uma
relacdo de emprego, abordando os requisitos presentes no vinculo empregaticio,
ressaltando-os em cada instituto e justificando nas relagdes dos prestadores de
Servicos.

Os objetivos especificos foram a abordagem da periculosidade da profisséo,
as novas formas de subordinagdo e as decisdes internacionais, aos quais foram
expostas e elencadas com éxito no decorrer do trabalho.

A principio, o que pretendia se alcancar era a solucdo para esse conflito
entre norma e decisbes, de modo que houvesse o reconhecimento do vinculo
empregaticio aos prestadores da Uber ou modificacdo no método de prestacdo de
servico para que fosse implementado resguardos juridicos através de legislacéo
especifica.

Contudo foi demonstrado que as decisbes da corte brasileira referente a
esse assunto precisam de atualizacdo nos conceitos julgadores, principalmente
guando o assunto envolve a modernidade, de modo que haja a revisdo das decisdes

sobre o vinculo empregaticio, no quesito a essa classe de trabalhadores.
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Portanto, concluo que segundo a analise feita no decorrer deste trabalho, foi
que os conceitos de vinculo empregaticio propiciam aos prestadores de servico o
direito de se tornarem funcionarios da Uber, devido a forma sistematizada ao qual
ocorre a prestacao de servigco, se encaixando nos institutos da relacdo de emprego,

gue sao a nao eventualidade, pessoalidade, renumeracgao e subordinacgao.
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