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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo compreender a pobreza, como expressao da
questdao social, e sua relacdo com o acolhimento institucional de criancas e
adolescentes no municipio de Ji-Parana. Inicialmente propor uma reflexao sobre a
desqualificacdo e criminalizacdo da familia de baixa renda. Ressaltando para isso,
o atual modo de producao capitalista, assim como sua contribuicAdo para a
intensificacdo da desigualdade e a exclusdo social, tendo em vista o precario
sistema de protecdo social. Nesta perspectiva, compreender a pratica do
profissional do Servico Social, nos processos de acolhimento institucional e suas
acdes para a reintegracao de criancas e adolescentes, garantindo a seguranca e o
direito ao acolhido e seus familiares. Para este estudo, utilizou-se a pesquisa
documental e o questionario com as familias dos acolhidos. Neste contexto,
mostrar que a insuficiéncia de renda faz com que a familia pobre nao tenha acesso
a bens e servigos viabilizando a necessidade de formulagcdo e execucédo de
politicas sociais.

Palavras-Chave: Pobreza. Questdo Social. Acolhimento Institucional.



ABSTRACT

This research aims to understand poverty, as an expression of the social question,
and its relation with the institutional reception of children and adolescents in the
municipality of Ji-Parana. Initially propose a reflection on the disqualification and
criminalization of the low income family. The current capitalist mode of production, as
well as its contribution to the intensification of inequality and social exclusion, in view
of the precarious system of social protection. In this perspective, to understand the
practice of the Social Work professional, in the institutional reception processes and
their actions for the reintegration of children and adolescents, guaranteeing the
security and the right to the welcome and their relatives. For this study, the
documentary research and the questionnaire were used with the host families. In this
context, show that the insufficiency of income makes the poor family has no access
to goods and services, making feasible the formulation and execution of social
policies.

Key words: Poverty. Social issues. Institutional Hosting.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, a pobreza é uma realidade vivenciada por muitas familias, que
buscam em seu cotidiano, formas e estratégias de sobrevivéncia. As contradicdes
geradas pelo desenvolvimento desigual da sociedade contribuem para o aumento da

exclusdo social, da violéncia e da privacéo dos direitos.

Com relacao a populacao infanto-juvenil que vivenciam juntamente com suas
familias, uma situacdo de vulnerabilidade social, o acolhimento institucional tornou-
se uma das principais medidas de protecdo a crianca e ao adolescente,

demonstrando, portanto uma relacéo entre o acolhimento institucional e a pobreza.

Este estudo foi dividido em trés capitulos. No primeiro capitulo foram
apresentados os meétodos utilizados para a construcdo deste trabalho. Portanto,
como método de procedimento foi utilizado o estudo de caso, e como coleta de
dados utilizou-se a observacdo, a entrevista, a visita domiciliar, o questionario, a
pesquisa bibliografica e a pesquisa documental. Tendo como referéncia a dialética

como método de analise.

No segundo capitulo foram abordadas as configuracdes da questdo social e
suas consequéncias no cotidiano das familias. Ainda neste capitulo foi realizado um
breve relato sobre as familias de baixa renda e por fim, sobre a histdria da protecéo

infanto-juvenil.

O terceiro capitulo apresenta o resultado da pesquisa realizada na instituicéo
de Acolhimento Adélia Francisca Santana no municipio de Ji-Parana, onde foi
constatado que as condicbes soécio-econbmica das familias estdo diretamente
ligadas ao acolhimento institucional. E que a vulnerabilidade e a exclusdo social séo

fatores que contribuem para a violacédo de direitos das criangas e adolescentes.
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2 METODOLOGIA

2.1 CONCEITO

7

Metodologia € o conjunto de meétodos técnicas e procedimentos que
instrumentaliza os pesquisadores e académicos na busca pela ciéncia, esta tem sido
utilizada nas mais diversas areas, com os mais diversos sentidos. Como pesquisa,
significa a producdo critica e autocritica de caminhos alternativos, ou seja, ela
ensina o caminho a ser trilhado pelo pesquisador no processo de producédo de
conhecimentos. De forma abrangente e concomitante, Minayo (2007, p. 44) a

define:
(...) @) como a discussao epistemoldgica sobre o “caminho do pensamento”
gue o tema ou o objeto de investigacdo requer; b) como a apresentagdo
adequada e justificada dos métodos, técnicas e dos instrumentos operativos
qgue devem ser utilizados para as buscas relativas as indagacfes da
investigagéo; c) e como a “criatividade do pesquisador”, ou seja, a sua
marca pessoal e especifica na forma de articular teoria, métodos, achados

experimentais, observacionais ou de qualquer outro tipo especifico de
resposta as indagac@es especificas.

Dessa forma, a metodologia vai além da descricdo dos procedimentos
(métodos e técnicas a serem utilizados na pesquisa), indica a escolha tedrica
realizada pelo pesquisador para abordar o objeto de estudo. No entanto, embora

n&ao seja a mesma coisa, teoria e método sdo dois termos inseparaveis.

Diante do exposto, sabe-se o quao importante a metodologia é para a pratica
do profissional das ciéncias sociais. Vale ressaltar que a assistente social da
Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana ao delinear suas acoes, utiliza-
se da metodologia de acdo como técnica e método de pesquisa e de intervencao, o
gue contribui nos planejamentos e avaliagdo dos possiveis caminhos para as suas
acbes. Levando em conta, principalmente a necessidade de integracdo da teoria e

do método para conseguir alcancar seus objetivos.

E importante esclarecer que metodologia de pesquisa € diferente da
metodologia de acdo, porém as duas possuem 0 mesmo grau de importancia na

construcdo de conhecimentos e no agir profissional.



14

2.2 METODO DE PROCEDIMENTO — ESTUDO DE CASO

Os métodos de procedimento ndo sédo considerados exclusivos entre si,
portanto se adéquam a cada area de pesquisa. Este por sua vez, possui carater
especifico e esta relacionado com suas diversas etapas. Vale ressaltar que um dos
principais métodos de procedimentos na area das Ciéncias Sociais € o Estudo de

Caso podendo ser visto como um método de pesquisa.

Neste sentido, Young (1960, p, 269 apud GIL 1991, p. 59) define como:

(...) um conjunto de dados que descrevem uma fase ou a totalidade do
processo social de uma unidade, em suas varias relagdes internas e nas
suas fixacBes culturais, quer seja essa unidade uma pessoa, uma familia,
um profissional, uma instituicdo social, uma comunidade ou uma nacao.

Por conseguinte, o estudo de caso permite compreender e relatar os
fendmenos individuais, 0s processos organizacionais, as formas e 0os motivos que
levam determinadas acdes. Este método é util, principalmente, quando o fenbmeno
a ser estudado € complexo, 0 que permite 0 pesquisador esclarecer as a¢des que

devem ser tomadas.

Na conceituagdo empregada por Yin (2005), o estudo de caso é apenas uma
das muitas maneiras de fazer pesquisa em ciéncias sociais. Considerado um
método qualitativo, consiste em responder questionamentos que o pesquisador ndo
tem muito controle sobre o fendmeno estudado. E uma estratégia de pesquisa que
compreende um método que abrange abordagens especificas de coletas e analise

de dados.

Como ja relatado anteriormente, a tendéncia do estudo de caso € tentar
esclarecer decisfes a serem tomadas. Este por sua vez, visa a investigagdo de um
caso especifico bem delimitado, contextualizado em tempo e lugar para que se
possa realizar uma busca circunstanciada de informacdes. Ele Investiga um
fendbmeno contemporaneo partindo do seu contexto real, utilizando de multiplas

fontes de evidéncias podendo ser exploratorios, descritivos e analiticos.

7

Quando falamos sobre a pratica do estudo de caso é fundamental
destacarmos as principais técnicas e os instrumentos que contribuem para a coleta

de dados relevantes para a pesquisa. Sobre isso, Martins (2008, p. 22) afirma que:
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o investigador devera escolher uma técnica para coleta de dados
necessarios ao desenvolvimento e conclus6es de sua pesquisa. Em um
Estudo de Caso a coleta de dados ocorre apés a definicdo clara e precisa
do tema, enunciado das questdes orientadoras, colocacédo das proposicdes
— teoria preliminar - levantamento do material que irA compor a plataforma
do estudo, planejamento de toda a pesquisa incluindo detalhado protocolo,
bem como as op¢Bes por técnicas de coleta de dados.

Dentre as diversas técnicas e instrumentos utilizados para o estudo de caso a
observacéo, a entrevista e a andlise documental se destacam e requer envolvimento
e atencdo do pesquisador e ainda deve ser procedida de uma fundamentacéo
tedrica. No conceito de Gil (2011, p.58),

O estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
ou de poucos objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e
detalhado, tarefa praticamente impossivel mediante os outros tipos de
delineamentos considerados.

Em vista disso, o estudo de caso € um método utilizado cotidianamente pelo
pesquisador, este se utiliza com o objetivo de adquirir informacdes relevantes para
esclarecer e orientar seus passos. Dessa forma, é realizada através do estudo de
caso, uma pesquisa aprofundada da realidade de cada individuo e os fenbmenos a

sua volta.

De acordo com André (2005) a dimensdo ética deve ser considerada
imprescindivel, ndo podendo ser esquecida, pois o pesquisador deve deixar claros
os critérios utilizados em sua pesquisa, principalmente no que diz respeito aos

sujeitos, unidades de analise e os dados apresentados e descartados.

Diante disto, a Assistente Social da Instituicdo de Acolhimento busca através
do estudo de caso, aprofundar suas pesquisas quanto aos fendbmenos que envolvem
a crianca e o adolescente e seus familiares. Nesse mesmo processo a estagiaria por
meio de observacdo, entrevistas, entre outras técnicas coleta informag¢des que

contribuem e auxiliam no seu fazer profissional, nas suas acfes e decisdes futuras.

2.3 TECNICAS PARA A COLETA DE DADOS

De acordo com as pesquisas realizadas entende-se que a coleta de dados

sdo técnicas e métodos utilizados pelo pesquisador para reunir informacdes,
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documentos e provas necessarias e importantes durante o processo de pesquisa.
Nés como estagiarias de Servico Social nos utilizamos de diversas técnicas para a

coleta de dados.

Segundo Yin (2001, p.32), “o estudo de caso € uma investigagdo empirica de
um fenémeno contemporaneo dentro de um contexto da vida real, sendo que o0s

limites entre o fendmeno e o contexto nao estao claramente definidos”.

A coleta de dados € um dos momentos mais importantes na realizacdo de
uma pesquisa, este procedimento contribui na obtencao de informacdes necessarias
para a construcao das idéias em torno de um fendmeno, o que contribui para uma
futura analise dos documentos, provas e informacdes coletadas. Vale ressaltar que a
ética e o respeito pela individualidade do outro sdo caracteristicas imprescindiveis

gue o pesquisador deve possuir ao coloca-las em pratica.

2.3.1 Observacao

A observacdo pode ser considerada uma técnica de conhecimento e
compreensao de coisas, pessoas, situacdes e acontecimentos. Um de seus
objetivos € obter dados e informacfes sobre algum aspecto da realidade. Dessa
forma esta técnica consiste em ver e perceber o seu objeto de pesquisa. Para Brasil
(1997, p. 83),

No cotidiano, € uma das formas mais usadas pelo homem para conhecer e
compreender pessoas, coisas, acontecimentos e situa¢des. E o meio basico

de se conseguir informagdes. (...) € o0 ato de se obter informacdes para se
tomar decisdes, apds o julgamento de uma situagao.

Enquanto técnica e instrumento profissional a observagédo deve ser realizada
por meio de um planejamento minucioso, pois assim, o pesquisador sabera o

destino das suas acdes o que quer conhecer e aonde quer chegar.

Neste sentido, Minayo (1998) ressalta que a técnica de observagdo, nas
pesquisas em que o investigador se dirige a0 campo para a coleta de dados sem
uma acgao de intervencao direta no campo, exige, como primeiro cuidado, esclarecer
o papel de observador passa a participar do cotidiano do grupo pela observacao dos

fendbmenos do dia-a-dia. Investir na aceitacao dele pelo grupo, criar vinculos e clima
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de aceitacdo e confianca € fundamental para que a observacdo tenha bons

resultados no processo de investigacao.

Segundo Marconi e Lakatos (1999, p.90), a observagdo “[...] utiliza os
sentidos na obtencao de determinados aspectos da realidade. Consiste de ver, ouvir
e examinar fatos ou fendmenos”. Logo, permite analisar o comportamento dos
individuos, obtendo o maximo de informacdes sobre todo e qualquer elemento

envolvido no processo estudado.

Em consonancia, Rodrigues (2006, p. 93), destaca que “a técnica de
observacao pode ser realizada: a) individual; b) em equipe; c) na vida real; d) em
laboratério; e) participante; f) ndo participante”. A observacdo pode ser realizada
apenas com um individuo ou em grupos, este o pesquisador pode ou nao participar
ativamente como membro do grupo. Ela também pode ser realizada na vida real, no
proprio local da ocorréncia do fenbmeno, ou em um ambiente normal e cotidiano.
Outra forma é em laboratorio, 0 que requer uma atencdo quanto as condigdes e aos

cuidados que devem ser mantidos durante este processo.

Em vista disto, a observacdo deve ser considerada uma técnica
fundamental na coleta de dados. E através da observacdo que a Assistente Social
do servico de Acolhimento de Ji-Parana, analisa as caracteristicas de um local,
ambiente ou até mesmo de um comportamento. Com isso, as informacdes
relevantes adquiridas pela profissional serdo posteriormente utilizadas, relatadas ou
descritas. E importante destacar que este processo necessita de planejamento
sistematico antes de utiliza-lo, pois dessa forma a técnica serd considerada

cientifica.

2.3.2 Entrevista

A entrevista € uma das técnicas de coleta de dados mais utilizadas no ambito
das ciéncias sociais. Dentre todas as técnicas esta apresenta maior flexibilidade,
podendo assumir inUmeras maneiras e no Servico Social a entrevista é muito

utilizada tanto na coleta de dados da pesquisa quanto na intervencgao.

E neste sentido que Ribeiro (2008) descreve que a entrevista se caracteriza
de diversas formas, 0 que permite assim que o pesquisador obtenha as informagdes,
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0 que Ihe proporciona conhecer a realidade e o objeto entrevistado, assim como

seus sentimentos e valores encontrados por debaixo de cada comportamento.

Dessa forma, o0 objetivo desta técnica € buscar informacdes através do
didlogo e da fala com o sujeito entrevistado, sendo possivel analisar posteriormente
a veracidade das informacdes coletadas. Alguns autores caracterizam a entrevista
de vérios aspectos, dependendo, assim, da sua substancialidade. De acordo com Gil

(1991, p.92), a entrevista pode caracterizar-se como:

(...) informal, quando se distingue da simples conservacdo apenas por ter
como objetivo basico a coleta de dados. Pode ser focalizada quando,
embora livre, enfoca um tema bem especifico, cabendo ao entrevistador
esforca-se para que o0 entrevistado retorne ao assunto apdés alguma
digressao. Pode ser parcialmente estruturada, quando é guiada por uma
relacdo de pontos de interesse que o entrevistador vai explorando ao longo
de seu curso. Pode ser, enfim, totalmente estruturada quando se
desenvolve a partir de uma relacéo fixa de perguntas.

Vemos entéo que este processo pode ser explorado das mais diversas formas
para que as informacfes consideradas relevantes para a construcdo da pesquisa
sejam coletadas. Com relacdo ao seu processo, a entrevista é realizada de forma
mais ou menos estruturada, ou seja, 0 pesquisador guia-se por um roteiro, que pode
ser memorizado ou registrado em folhas préprias. Vale ressaltar que esta técnica
permite que o pesquisador conheca seu objeto de pesquisa e, assim analise todos

os dados de seu interesse.

Considerando as informacdes anteriores, foi possivel presenciar durante o
estadgio em Servico Social a forma como a Assistente Social da Instituicdo de
Acolhimento elaborava e planejava suas acbes antes de realizar as entrevistas. E
valido destacar que em algumas ocasifes a entrevista acontecia de maneira
informal, e com isso as informagdes importantes coletadas eram utilizadas nos

relatérios sociais.
2.3.3 Visita Domiciliar

A Visita Domiciliar € uma metodologia de trabalho de carater educacional,

assistencial e exploratério, podendo ser realizada por profissionais junto ao individuo
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em seu meio social ou familiar. Esta potencializa as condigdes de conhecimento do

cotidiano dos sujeitos, no seu ambiente de convivéncia familiar e comunitaria.

Desta forma Mioto (2001, p.148) relata que este instrumento “tém como
objetivo conhecer as condi¢cbes (residéncia, bairro) em que vivem tais sujeitos e
apreender aspectos do cotidiano das suas relacdes, aspectos esses que geralmente

escapam as entrevistas de gabinete”.

Neste sentido, ela s6 se realizara efetivamente quando o pesquisador
entender que este método sera necessario e cabivel para a situacdo em que esta
pesquisando e coletando informacdes, o que requer habilidades especificas para

sua acao.

Para Amaro (2003, p.17), um dos pontos positivos desta técnica é:

O fato de realizar-se num lécus privilegiado, no espaco vivido do sujeito e,
no geral contar com a boa receptividade do visitado. O fato de acontecer no
ambiente doméstico, no cenario do mundo vivido do sujeito, dispde regras
de convivialidade e de relacionamento profissionais mais flexiveis e
descontraidos do que a pratica no cenario institucional.

A visita domiciliar tem uma grande relevancia para o profissional que se utiliza
desta técnica. Portanto, a profissional do Servico Social da Instituicdo de
Acolhimento utiliza deste instrumento como principal para decidir suas acdes, pois é
através da visita domiciliar que o profissional, consegue ter maior contato com a
realidade dos sujeitos (familias) das criancas e adolescentes institucionalizados, o
que contribui nas suas intervencdes. Por fim a visita domiciliar permite avaliar de
forma diferenciada, ou seja, com maior percepcdo das condicbes fisicas e

ambientais em que aquele usuario e sua familia vivem.
2.3.4 Questionario
Considerado um método para a coleta de dados, o questionario € constituido

por ume sequéncia de perguntas planejadas pelo pesquisador, com o intuito de

obter informacdes relevantes para a construcédo da sua pesquisa.
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Para Marconi e Lakatos (2003, p. 201), o questionario & definido como “um
instrumento de coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas,

que devem ser respondidas por escrito e sem a presencga do entrevistador”.

Portanto esta técnica serve para coletar dados e informacdes da realidade de
forma rapida e precisa, economizando tempo e espago 0 que permite obter

informacBes materialmente inacessiveis ao pesquisador.

Gil (1999) destaca que as perguntas contidas em um questionario devem ser
formuladas de maneira clara e precisa, levando em consideracdo o grau de
conhecimento do interrogado, para que este consiga interpretar e responder a estas
indagacdes. Este mesmo autor transcorre que as perguntas ndo devem sugerir

respostas e principalmente, devem seguir a uma unica ideia por vez.

Em seu processo de elaboracdo, as perguntas podem ser classificadas e
utilizadas de forma aberta ou fechada, ou seja, permite liberdade na formulacédo das

respostas ou oferece alternativas que limitam as respostas.

Como podemos observar as perguntas abertas podem trazer vantagens de
nao haver influéncia das respostas pré-estabelecidas pelo pesquisador, pois o
informante escrevera aquilo que lhe vier a mente. Ja as perguntas fechadas tém
como aspecto negativo a limitacdo das possibilidades de respostas, restringindo,

pois, as possibilidades de manifestacéo do interrogado.

Como dito inicialmente, o questionario pode buscar resposta a diversos
aspectos da realidade. As perguntas, assim, poderdo ter segundo ensina Gil (1999,
p.132), “conteudo sobre fatos, atitudes, comportamentos, sentimentos, padroes de

acao, comportamento presente ou passado, entre outros.”

Nota-se, assim, que a elaboracdo do questionario € um exercicio importante
para o pesquisador, pois dessa forma os dados coletados séo indispensaveis no
processo e construcdo da pesquisa. Neste sentido, a Assistente Social do
Acolhimento Institucional ao elaborar um questionario procura planejar suas
perguntas, para que nao seja desperdicado tempo com questdes dispensaveis para
a coleta de dados. Vale ressaltar que todas as perguntas devem ser analisadas
antes de serem aplicadas, e assim, condizentes com a realidade intelectual do

individuo.
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2.4 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

A pesquisa bibliografica € utilizada a partir de referéncias tedricas publicadas
em livros, revistas, artigos, etc. que permitem compreender e explicar os problemas,
podendo ser assim, utilizada como um tipo de pesquisa. Pode-se destacar que uma
de suas principais caracteristicas é fornecer ao pesquisador uma bagagem teorica
gue, por sua vez, contribui para ampliar seu conhecimento, enriqguecendo seu
material. Dessa forma Fonseca (2002, p.32) diz que,

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrénicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre 0 assunto. Existem, porém pesquisas
cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica,
procurando referéncias teéricas publicadas com o objetivo de recolher

informag6es ou conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual
Se procura a resposta.

E por meio desta técnica que os pesquisadores se baseiam na compreensdo
dos fendbmenos ou problemas em investigacdo. Esta possibilita que o autor da
pesquisa adquira uma bagagem de informacdes tedricas fundamentadas

contribuindo na ampliacdo do seu conhecimento sobre 0 assunto pesquisado.

Para Gil (2007, p. 44), “os exemplos mais caracteristicos desse tipo de
pesquisa sao investigacbes sobre ideologias ou aquelas que se propdem a andlise
das diversas posi¢cdes acerca de um problema.” Portanto pode ser considerado
também como um primeiro passo para realizar uma pesquisa cientifica, pois permite
0 pesquisador conhecer sobre o problema, podendo se opuser as idéias postas

pelos autores. De acordo com Souza (2001, p.59):

Todo e qualquer trabalho académico requer um conhecimento sobre os
livros, artigos, periédicos de modo impresso, eletrbnico, etc, sendo
imprescindivel um processo metodolégico, um certo caminho a seguir, como
forma de ser racional e econdmica para aquele que realiza a pesquisa.

Diante disto, as pesquisas séo realizadas em diversos tipos de fontes, seja
textual, documentais, audiovisuais, contanto que os materiais recolhidos sejam
analisados, e assim, verificado se as informacdes responderdo e embasardo as

guestbes a serem pesquisadas sobre o0 assunto desenvolvido.
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As acdes e intervencdes da Assistente Social na Instituicdo de Acolhimento
sdo pautadas em concordancia com a politica de protecdo social e especial de alta
complexidade. Toda a sua agéo requer uma compreenséo do seu objeto de trabalho.
Assim, a Assistente Social se utiliza da pesquisa bibliografica em suas
fundamentacdes e orienta juntamente com a supervisora académica nossas buscas

como estagiaria visando melhor conhecer o fenémeno.

2.5 PESQUISA DOCUMENTAL

Uma pesquisa documental baseia-se basicamente da coleta de material como
arquivos, fontes nao escritas e estatisticas provenientes de dados primarios, sendo,
portanto, uma técnica fundamental para as ciéncias sociais e humanas. Segundo
Padua (1997, p.62), a pesquisa documental é indispenséavel, pois sdo bases para o
processo de investigacao, seja a partir de documentos contemporaneos ou de dados
passados, considerado cientificamente auténtico.

.De acordo com Gil (2002, p.62-3), a pesquisa documental possui vantagens
por ser considerada uma “fonte rica e estavel de dados”, pois nao implica altos
custos, ndo exige contato com 0s sujeitos da pesquisa e possibilita uma leitura

aprofundada das fontes.

Ao observar suas caracteristicas a pesquisa documental € semelhante a
pesquisa bibliografica, assim como diz o autor citado anteriormente, 0 que as
diferencia é a natureza das fontes, sendo material que ainda néo recebeu tratamento
analitico, ou que ainda pode ser reelaborado de acordo com os objetivos da

pesquisa. Segundo Padua (1997, p.62),

Pesquisa documental é aquela realizada a partir de documentos,
contemporanea ou retrospectiva, considerada cientificamente auténtica (ndo
fraudados); tem sido largamente utilizada nas ciéncias sociais, na
investigacdo histérica, a fim de descrever/comparar fatos sociais,
estabelecendo suas caracteristicas ou tendéncias [...].

A analise documental constitui uma técnica muito importante na
pesquisa qualitativa, seja para complementar as informacdes obtidas por outras

técnicas, seja desvelando aspectos novos de um tema ou problema.
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De acordo com Santos (2000) a pesquisa documental pode ser realizada
através das fontes de pareceres, relatorios, cartas, informativos, depoimentos orais
ou escritos, certiddes, ou seja, de diversas fontes de materiais, seja de reparticoes

publicas, hospitais, escolas, sindicatos.

A pesquisa documental tem a finalidade de colocar o pesquisador em contato
com o que ja se produziu e se registrou a respeito do tema e que se encontra nos
arquivos. Tais vantagens revelam o compromisso da qualidade da pesquisa. Assim,
além de permitir o levantamento das pesquisas referentes ao tema estudado, a
pesquisa documental é o aprofundamento tedrico que norteia a busca. Vale ressaltar
gue este método de pesquisa € bastante utilizado na Instituicdo de Acolhimento pela
profissional do Servico Social, pois € que através da pesquisa documental que a

assistente social tera acesso as informacdes necessarias para elaborar suas acoes.

2.6 METODO DE ANALISE - DIALETICO

O método utilizado para a analise é o dialético. Pois permite a investigacao e
a compreensado dos fenbmenos da sociedade. O método dialético permite analisar a
realidade através da comparacédo e da compreensdo dos elementos heterogéneos.
Ao utilizar este método € necesséario contrapor qualquer conceito considerado
verdade com outras teorias para obter uma nova conclusdo, ou seja, uma nova
teoria. Assim, a dialética permite a contextualizacao do objeto de estudo na dindmica

historica, cultural e social.

Para Gil (2008, p 14) “a dialética fornece as bases para uma interpretacao
dindmica e totalizante da realidade, jA& que estabelece que os fatos sociais néo
podem ser entendidos quando considerados isoladamente, abstraidos de suas

influencias politicas, econémicas e culturais.”

O método dialético baseia se na argumentacdo, discussdo, confronto de
idéias. Segundo este método, tudo o0 que existe se relaciona, com isso devemos
estabelecer uma relagdo entre o passado e o futuro, ndo somente o presente, mas
sim uma acdao reciproca. De igual modo, nada escapa a mudancga, ou seja, tudo esta

em constante transformacao. Nas palavras de Gil (1999, p.31 e 32),
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O materialismo dialético pode, pois, ser entendido como um método de
interpretacdo da realidade, que se fundamenta em trés grandes principios:
A) Unidade de postos. Todos os objetos e fenbmenos apresentam aspectos
contraditérios, que sdo organicamente unidos e constituem a indissollvel
unidade dos postos. Os opostos ndo se apresentam simplesmente lado a
lado, mas num estado constante de luta entre si. A luta dos opostos
constitui a fonte do desenvolvimento da realidade. B) Quantidade e
qualidade. Quantidade e qualidade s&o caracteristicas imanentes a todos o0s
objetos e fenbmenos e estdo inter-relacionados. No processo de
desenvolvimento, as mudancas quantitativas graduais geram mudancas
qualitativas e essa transformacdo opera-se por saltos. C) Negacdo da
negacdo. A mudanca nega o que € mudado e o resultado, por sua vez, €
negado, mas esta segunda negacdo conduz ao desenvolvimento e ndo a
um retorno ao que era antes.

Dito de outra forma, a unido dialética ndo € uma simples adicdo de
propriedades de duas coisas opostas, simples mistura de contrarios, pois isto seria
um obstadculo ao desenvolvimento. Vale destacar que, a Assistente Social da
Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana utiliza a dialética histérica como
método de andlise critica quanto as divergéncias que permeiam no modo de
producdo capitalista o qual manifesta as expressbées da questdo social. O método
dialético possibilitou analisar, através da historia, as transformacdes e 0s processos
sociais de cada familia, no intuito de compreender a realidade social de cada

individuo.
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3 APOBREZA COMO EXPRESSAO DA QUESTAO SOCIAL

3.1 QUESTAO SOCIAL COMO FATOR DE DESIGUALDADE

Ao tratar sobre a questdo social é importante salientar que seu contexto
sempre esteve relacionado ao processo de produgcdo capitalista e ao
empobrecimento da classe trabalhadora. Segundo lamamoto (1999, p.27) a
guestao social é definida como,

0 conjunto das expressdes da desigualdade da sociedade capitalista
madura, que tem com uma raiz comum: a producéo social é cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a

apropriacao dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma
parte da sociedade.

Nesta concepcdo, observa-se que a desigualdade e a contradicdo de
interesses existentes nas classes sociais, assim como no processo de producao
capitalista e na exploracdo do trabalho, se apresentam como expressdes da questédo
social. Portanto, a pobreza se configura como a principal expressdo da questédo
social. Ainda neste contexto, lamamoto (2012, p. 156) afirma que,

[...] 2 questéo social condensa o conjunto das desigualdades e lutas sociais,
produzidas e reproduzidas no movimento contraditério das relagdes sociais,

alcancando plenitude de suas expressdes e matizes em tempo de capital
fetiche.

A questao social foi reconhecida pelo Estado somente na década de 30, como
um problema relacionado aos conflitos sociais existentes entre as classes e ao
desenvolvimento do capitalismo, exigindo sua intervencdo como resposta aos
conflitos e tensbes do estado. Nesses termos Siqueira (2013, p.16) afirma que,

A pobreza, no modo de producéo capitalista, ndo pode ser lida como um
fendbmeno isolado, distante da relacdo social posta por esta sociedade
(que se mantém sob os pilares da contradicdo de classes, uma relacdo

entre aqueles que vendem a sua prépria forca de trabalho e aqueles que a
compram).

E necessario ressaltar que seu reconhecimento so foi possivel devido a busca
incessante da classe trabalhadora, pelo direito a participacdo politica bem como, a
legitimacgao dos direitos sociais. De acordo com o CFESS (2002, p.26-27),
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E importante ter presente que foram as lutas sociais que romperam o
dominio privado nas relacdes entre capital e trabalho, extrapolando a
guestao social para a esfera publica, exigindo a interferéncia do Estado no
reconhecimento e a legalizacdo de direitos e deveres dos sujeitos sécias
envolvidos, consubstanciados nas politicas e servi¢os sociais.

Para a sociedade brasileira a década de 60 representou um periodo de
muitas transformacdes, principalmente no ano de 1964 com a instauragao do
regime militar. Com o golpe de Estado as contradicées do capitalismo, assim como
a exploragdo da classe trabalhadora se intensificaram, reforcando o
comportamento autoritario do Estado. Segundo Pereira (2012, p. 723) neste
periodo a questdo social era enfrentada com agdes “repressivas” e com “politicas

sociais compensatorias”.

Durante a década de 70 o Brasil ainda enfrentava suas divergéncias e
contradicdes na economia. Toda a riqueza produzida continuava concentrada na
mao de poucos e a questdo social e suas expressdes sublinhava-se nas familias e

seus membros.

De acordo com lamamoto (2001, p.18) ha uma “...] renovacdo da velha
guestdo social, inscrita na propria natureza das relacdes sociais capitalistas, sobre
outras roupagens e novas condi¢fes socio-historicas da sociedade [...], 0 que leva

assumir inéditas expressdes”.

E, portanto, no cotidiano das familias que as novas expressbes se
manifestaram. Com o aumento da pobreza, estas reinventam o seu modo de vida
na sociedade capitalista, na busca de conseguir amparar as necessidades basicas

de seus membros.

E neste contexto, que a pobreza transforma a questdo social como um
problema natural do cenario brasileiro. Legitimada pelo discurso neoliberal como
um problema estrutural a naturalizacdo da questdo social, segundo lanni (apud in
TAVARES, 2007, p.136), implica “[...] um denso processo de criminalizagédo que

afeta os grupos e as classes sociais subalternas”.

Foi nos anos 80, que o processo de producdo capitalista, implantou novas

formas de produtividade o que de acordo com lamamoto (1999, p. 27-28)
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culminaram em uma “nova questao social” a qual esta relacionada as novas formas

de condigéo de trabalho.

Adentrando na década de 90, os processos de minimizacdo da intervencgao
estatal se intensificam com a politica neoliberal. Segundo Favero (2001, p 76) “o
ajuste neoliberal implementado no pais fez com que as condigbes socioecondémicas
de grande parte da populacao fossem agravadas, ocorrendo um aumento nos niveis
da pobreza”.

Na contemporaneidade, a questdo social vem se caracterizando por um
processo de criminalizacdo e naturalizacao da violagdo de direitos, ou seja, h4 uma
perda do sentido coletivo dos direitos. Em contra partida, € necessério ressaltar que
a questdo social ganhou espaco na cena publica devido aos movimentos sociais 0s
quais reivindicaram direitos sociais. Nesse sentido,

E importante ter presente que foram as lutas sociais que romperam o
dominio privado nas relacbes entre capital e trabalho, extrapolando a
guestao social para a esfera publica, exigindo a interferéncia do Estado no
reconhecimento e a legalizacdo de direitos e deveres dos sujeitos sociais

envolvidos, consubstanciados nas politicas e servicos sociais (CFESS,
2002, p. 26 e 27).

Devemos compreender que a criminalizagdo da familia € desde o passado um
fendbmeno produzido no ambito social, politico e principalmente, econdmico
agravando a questdo social. Sendo assim, quando os membros responsaveis pela
sobrevivéncia da familia enfrentam um mercado de trabalho competitivo, de baixo
salario e, principalmente o desemprego, torna-se cada vez mais dificil garantir o
acesso a educacao, saude, alimentacao, cultura, lazer e moradia para as criancas e

adolescentes que componham a unidade familiar.

3.2 FAMILIAS POBRES NO BRASIL

A pobreza ndo possui apenas uma Unica faceta, porém é possivel afirmar que
sempre esteve relacionada com a caréncia econémica de individuos que nao estéao
inseridos no padrdo de vida estabelecido pela sociedade. Ao tratar sobre o tema
Carneiro (2005, p.68-69) afirma que,

A definicdo da pobreza é, portanto, dada por sua mensuracao: pobreza esta
ligada direta e substancialmente a auséncia de renda, sendo pobres os que
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se situam abaixo de uma linha de rendimento monetario definida de forma
absoluta ou relativa. Uma pessoa é pobre se a renda ou os gastos de
consumo agregados forem inferiores a um valor estabelecido como
necessario para a sobrevivéncia. Esse valor pode ter como referéncia um
padrdo absoluto (calculado a partir de requisitos nutricionais) ou ser relativo
ao padrao vigente em dada sociedade, definindo a pobreza absoluta e a
relativa, respectivamente.

Dessa forma é possivel afirmar que a pobreza sempre esteve relacionada a
concentracdo de riqueza por poucos enquanto que a maioria ndo teve acesso aos
resultados financeiros dos bens produzidos e nem ao desfrute de tais artefatos. A

ma distribuicdo de renda € causa da pobreza no Brasil.

O conceito ainda que vasto, mostra que na realidade socio histdrica do Brasil
a familia pobre e seus membros estiveram por muito tempo associados a
criminalizacdo e desqualificacdo da sua condi¢cdo socio econbmica e demonstra

assim uma tendéncia de exclusao, desigualdade e violéncia.

Ao tratar sobre o assunto, Wacquant (2013) aborda que desqualificar as
instituicbes familiares que divergem aos modelos familiares burgués, subjetivando

suas acoes e insere-se na questao da pratica de criminalizacdo da pobreza.

O sentimento de medo e averséo pela familia pobre sempre esteve presente
na classe dominante brasileira. Desde os primordios da coloniza¢do a familia pobre
protagonizou diferentes situagfes de desigualdade e exclusdo social, além de
sobreviverem da escassez de recursos materiais, eram ainda, classificados como

incapacitados e como as representacdes da marginalidade (OLIVEIRA, 2009).

Durante o Brasil Imperial, a desqualificacdo moral das classes subalternas se
intensificou no cenéario soécio-politico do pais. Vale ressaltar que o carater
patrimonialista e conservador da populacdo, neste periodo, contribuiram para que
essa pratica tivesse um aumento significativo. Segundo Zaluar (2006, p. 306-307) a
familia pobre,

por ‘fugir do padrdo’, apresenta-se como uma ameaga ao esquema
classificatério de nossa estrutura social. Por ndo representar os valores
ideais do padrao social, passa a ser visto como algo a ser evitado, [...] é ter

uma identidade social pautada pela ideia da pobreza, miséria, criancas na
rua, familia desagregada, criminalidade, delinquéncia.

O preconceito e a falta de cultura conduziu o desprezo pelas classes de baixa

renda e mais que isso, esse discurso de 6dio pelos pobres tem perpassado ao longo
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dos anos e se manifestado como um tipo de violéncia contra aqueles que nao

possuem acesso nem se quer as riguezas por eles produzida.

No Brasil Republica a associacao entre pobreza e a periculosidade ainda
eram evidentemente difundidas pela classe dominante. Dito isso, Coimbra (2007,
p.132) afirma que “desde o final do século XIX, as elites brasileiras construiram a
nocdo da periculosidade com base na concepg¢ao de que “dependendo de uma certa

naturezal” o individuo poderia ser considerado perigoso.

Consequentemente, a relacdo entre caréncia financeira e a incapacidade
moral das familias pobres colaborou com a ideologia de que se tratando de valores,
estes eram julgados e responsabilizados por uma tragédia social.

Nesse sentido Morelli (2002, p. 52), alega que “neste periodo as familias
pobres, por possuirem péssimas condicbes de vida e por serem consideradas
“desestruturadas”, eram criticadas e responsabilizadas pela sua posicédo ocupada na

sociedade”.

Ao considerar a auséncia de recurso financeiro e a intervencdo estatal nas
situagbes de suposto risco social € notorio o papel repressivo e coercitivo que o
Estado possui sobre a familia reforcando a concepcdo da criminalizacdo e

desqualificacdo da pobreza.

De acordo com Osterne (2001) a pobreza por muito tempo foi debatida como
caso de policia, sendo o Estado responsavel pelo enfretamento dos problemas
sociais, assim como pelo controle social. Suas acdes repressivas possuiam forte
influéncia do pensamento cristdo, ou seja, se dava por meio da caridade e da

filantropia.

Durante o processo de industrializacdo na década de 30, diversas familias
foram atraidas para a parte urbana em busca de melhores condi¢6es de vida. Com o
inchaco das cidades, devido o crescimento populacional, a massa de trabalhadores
desempregados aumentou, os problemas relacionados a desigualdade econdémica e
exclusdo social impulsionaram a pauperizacdo. No que se refere & pauperizacédo
Netto (2010, p.45-47) afirma que,

! Expressédo imposta pelos eugenista no século XIX, onde o pobre é considerado criminoso, ou seja,
h& uma naturalizagdo da relagdo entre a pobreza e a criminalidade
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as indastrias se expandem, mas simultaneamente, ocorre um processo de
pauperizacdo da populacdo, com aumento descontrolado da mendicancia e
dos trabalhadores empobrecidos e socialmente desprotegidos (...). A
pauperizacdo do trabalhador empurra, para o mercado produtivo, mulheres
e criancas em terna idade, cujo envolvimento na luta pela sobrevivéncia ndo
é suficiente para a reproducao digna da vida humana.

Verifica-se que a insuficiéncia de renda e a precarizagcado de condi¢cdo de vida
de muitas familias além de submeter o individuo a situacbes degradantes da
marginalizagdo e exclusdo social, também o obrigaram desenvolver praticas de
sociabilidade proprias e ainda a aceitarem qualquer condi¢cdo de trabalho. Sob essa
oOtica, Favero (2001, p.90) pontua que,

As dificeis condic6es de trabalho, a baixa remuneracdo percebida e a
auséncia de renda mostram a face mais violenta de suas condicdes de vida,

notadamente se forem analisadas em relacdo aos pardmetros da renda
necessaria para uma familia viver com o minimo de dignidade.

Constata-se que os reflexos inerentes ao modo de producdo capitalista se
expandiram e se intensificaram gerando privacdo de direitos reforcando a
criminalizagdo da pobreza, haja vista que a visédo sustentada pela classe dominante,
naturaliza a miséria e expande os indices de exclusdo social. De acordo com
Montafio (2012, p. 272),

Comecga-se a se pensar entdo a questdo social, a miséria, a pobreza, e
todas as manifestacdes delas, ndo como resultado da exploracdo

econdmica, mas como fendbmenos autbnomos e de responsabilidade
individual ou coletiva dos setores por elas atingidas.

Adentrando na década de 60, temos como fato marcante o golpe militar de
1964, periodo marcado pela repressdo e violéncia contra a sociedade brasileira,
principalmente contra a comunidade periférica do pais em nome da ordem. Muitas
pessoas perderam a vida e outros perderam familiares devido a luta pelo direito de
desfrutar das riquezas e da liberdade de pensamento. O autoritarismo imperou e

conduziu milhares de pessoas a ser submetida a toda forma de opresséao.

Apés a vigéncia do Cdodigo de Menores em 1979, a familia pobre passa a ser
caracterizada como familia “desestruturada”, o que poderia colocar as criangas e
adolescentes em situacao irregular e de risco. Neste periodo a familia burguesa era
considerada padrdo de familia, o que desqualificava qualquer outro modelo de
familia. Dessa forma, Nascimento, Cunha e Vincente (2007, p.10) afirmam que as

familias,
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[...] eram tidas como em ‘situagdo irregular quando ndo respondiam aos
padrbes de normalidade estipulados pelas classes dominantes, ou seja,
guando 0s pais ou responsaveis nao estivessem suprindo as necessidades
de subsisténcia, de saude e de instrucdo; por serem definidos em perigo
moral ao contrariar os bons costumes ou a praticar alguma infracdo penal.

Vale ressaltar que neste periodo o Estado era responsavel por amparar as
familias que se encontravam em condi¢des socioecondmica desfavoraveis, através
das politicas sociais. Apesar de ser constituida por meio da solidariedade e do
discurso de natureza compensatéria, a politica social significou uma grande
conquista para a sociedade, principalmente para as familias de baixa renda.

Segundo Nascimento, Cunha e Vicente (2007, p.11),

Essa categorizacdo justifica a intervencédo estatal, pois o discurso ndo é
mais o da falta de condicBes materiais para o cuidado dos filhos, e sim o
desrespeito aos direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, como
salde, educagdo, alimentacdo, entre outros, que tomam forma nos casos
de violéncia intrafamiliar, ‘risco social’, exploragao do trabalho infantil, etc.
Sem considerar que, muitas vezes, a familia pobre € privada desses
direitos, e consequentemente ndo tem como suprir/garantir as necessidades
de seus filhos.

Consequentemente, a ideia que se tem é de que o discurso de culpabilizacdo
da familia é vista como uma estratégia de desresponsabilizacdo do Estado. N&o
obstante busca legitimar os interesses hegemonicos. E perceptivel como os Estado
utiliza-se da politica social, ja& que esta produz uma relacdo de poderes e

principalmente a manutencao da pobreza.

Nessa perspectiva, Marques (2002, p.147) afirma que essa concepcéo deu
legitimidade ao Estado para “ditar regras de como deveria ser o funcionamento

dessas familias, utilizando diversos mecanismos de assisténcia e protecao”.

Na década de 90, com a promulgacdo da Lei Federal n° 6.069 de 1990, a
familia pobre ganha uma nova nomenclatura, trata-se da familia negligente, inscrita
como uma infragdo dos pais que ndo cumprisse com suas obrigagdes. Desse modo,

Minayo (2002, p.106) define negligéncia como,

uma omissao em relacdo as obrigagbes da familia e da sociedade de
proverem as necessidades fisicas e emocionais de uma crianca.
Expressam-se na falta de alimento, vestimenta, cuidados escolares e com a
saude, (...) Trata-se de um tipo de acao dificil de ser qualificado quando as
familias estdo em situacdo de miséria.
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Podemos considerar, portanto, que os efeitos da desigualdade e da exclusao
das familias afetam diretamente na validacdo dos direitos de criancas e
adolescentes. Vale ressaltar que este processo ndo esta ligado somente a questado

econdmica, mas também a social e a politica.

Neste contexto Favero (2001, p.79) menciona que além da renda, as familias
pobres sofrem com a falta de “[...] educagao, trabalho, moradia e rede familiar de
apoio.” Sujeitas a exclusdo e a vulnerabilidade social, as familias pobres vem ao
longo dos anos buscando cumprir seu papel, o quem tem se tornado cada vez mais
dificil em uma sociedade em que toda a responsabilidade é atribuido somente a

familia.

Em relacdo aos cuidados com os filhos, era notéria a falta de condicdes
minima dada as familias para tamanha responsabilidade em garantir o direito da
crianca e do adolescente. O que de acordo com Rizzini (2006, p.127) as exigéncias
de longas jornadas de trabalho e a falta de recursos e de politicas publicas

“‘impossibilita a familia no cumprimento do seu papel parental”.

Assim como se refere o ECA na atualidade, a familia que nao possui
“capacidade” de cuidar da crianga e\ou adolescente pode esta, ser afastada do seu
convivio familiar. Ou seja, hd uma associacdo entre a pobreza e a negligencia, com
o discurso de protecdo e prevencdo como medida de punicdo a familia pobre.
Goncgalves (2003, p.166) afirma que,

a dificuldade em diferenciar negligencia e pobreza é particularmente aguda
no Brasil, uma vez que o desamparo e a privacdo econbmica, associados
ao baixo nivel de informacdo de grande parcela da populacdo, séo
caracteristicas comuns num pais marcado por profunda desigualdade social

L.]

Nesse cenario regressivo, onde as politicas sdo compensatorias, € possivel
sintetizar que a criminalizacao da pobreza esta enraizada na sociedade brasileira. O
Estado, assim como o poder publico, privilegia o capitalismo, o qual submete a
familia a situacfes de desemprego, exclusdo, desigualdade, miséria, levando a uma
individualizacdo de suas préaticas de vida. Uma realidade em que o pobre é tratado

como anormal e os problemas de ordem social como naturais.
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3.3 APROTECAO A INFANCIA NO BRASIL

Os primeiros estabelecimentos de protecao da infancia iniciaram-se no Brasil
Coldnia. Estes ofereciam cuidados para criangas 6rfds ou abandonadas existentes
na sociedade. Segundo Marcilio (1997) até meados do século XIX, os cuidados com
os dito “enjeitados sociais” eram baseados no comportamento caridoso das familias

e das entidades religiosas.

Desde o periodo colonial, existe uma negligéncia do poder publico ao
acolhimento de criancas abandonadas. Marcilio (1997) relata ainda, sobre a falta de
entidades especiais de protecao e acolhimento as criancas, as quais, muitas vezes,
eram abandonadas e deixadas a mercé da propria sorte. Nesse periodo, 0
acolhimento se devia ou por questdo de caridade ou por uma espécie de

investimento futuro, em que a crianca seria um empregado, sem grandes custos.

Neste sentido, foi durante o século XVIII, no Brasil Colonial, que se criou a
primeira instituicdo de protecdo a infancia, sendo esta a “Roda dos Expostos”, que
tinha como cunho caritativo e religioso, o objetivo de amparar as criancas

abandonadas.

Segundo Marcilio (1997) este dispositivo possibilitava o abandono sem
identificacdo do autor ou do genitor, ou seja, uma forma de ocultar a desonra moral e
a ilegitimidade da crianca, ficando ela sob os cuidados do estabelecimento religioso.
A Roda constituia-se de um cilindro oco de madeira que girava em torno do proprio
eixo com uma abertura em uma das faces, alocada em um tipo de janela onde eram

colocados os bebés.

A autora Marcilio (1998, p. 144) menciona que esse sistema,

[...] destinava-se a protecdo dos bebes abandonados. Até os trés anos,
periodo da vida a que chamavam de ‘criagdo’, eram cuidados, em sua
guase totalidade, em casa de amas-de-leite mercenarias. Em seguida e até
0s sete anos [...] essas criangas voltavam para a Casa dos Expostos, que
buscava formas de coloca-las em casa de familias ou meio para cria-las.

A questdo do abandono neste periodo atingia principalmente as criancas
mesticas e negras. A desigualdade e a exclusdo social interferiram
significativamente no abandono de criancas e adolescentes. Pode-se observar que a
problematica no que se refere ao abandono infantil, possuiu varios fatores, alguns de
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cunho econémico, quando a familia vive na condicdo de miséria e ndo possui
recursos para custear as necessidades basicas do filho, assim como outros ligados

aos fatores sociais e culturais.

A respeito desta “cultura do abandono”, Marcilio (1998, p.137) aduz que foi a

partir do periodo colonial que,
0s brancos introduziram nas Américas a pratica do abandono dos filhos. A
situacdo de miséria, exploracdo e marginalizacdo levou os indigenas, e

depois os africanos e os mesti¢cos, a seguir o exemplo dos descendentes de
espanhdis ou de portugueses de abandonar seus filhos.

Neste periodo as criangcas que conseguiam ser criadas por uma familia
possuiam uma grande probabilidade de sobrevivéncia. Porém ndo podemos
esquecer que este sistema além de oferecer cuidados aos recém-nascidos
abandonados como forma de caridade, também contribuiu e possibilitou vantagens
para as familias que criavam estes expostos, considerados um complemento de
mao-de-obra barata e ideal, levando em consideracdo ainda, que este periodo era
marcado pelo trabalho escravo e a exploracdo dos senhores. Sobre isso Marcilio
(1998, p. 137) destaca que,

Criar um exposto poderia trazer vantagens econémicas; apenas com 0 dnus
de criacao [...] teriam mao-de-obra suplementar, e gratuita, mais eficiente do
gue a do escravo, porque livre e ligada a lacos de fidelidade, de afeicdo e
de reconhecimento.

No entanto, a Roda dos Expostos ndo perdurou por muito tempo, por volta do
século XIX no Brasil essas instituicdes comecaram a ser fechadas, pois esta forma

de assistencialismo foi responsavel pela morte de muitas criancas.

Adentrando no periodo Imperial, 0 niumero de abandono e circulacdo de
criancas negras e pardas nos centros urbanos do pais cresceu drasticamente em
decorréncia da promulgacéo da Lei do Ventre Livre e da Lei Aurea. Foi a partir dai

gue cresceu o sentimento de repulsa e medo por essas criangas pobres.

Em relacdo ao abandono, até a década de 1920, a Igreja ainda era
responsavel por desenvolver acdes voltadas para criangas. Foi somente em 1924
gue se iniciou uma maior participacdo do Setor Publico na instituicdo familiar,
através da Legislacéo e concepcdo do Primeiro Juizado de Menores, assim como a
criacdo do Codigo de Menores em 1927 (Decreto n° 17943-A, de 12 de outubro de
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1927), no qual o Estado mantinha a tutela de criangas e adolescentes abandonados

e delinquentes, ou como menciona Marcilio (1998) o "menor em situacao irregular”.

O Cadigo de Menores era enderecado ndo a todas as criancas. No entanto,
de acordo com Azevedo (2007, p.23) “as criangas abandonadas e delinquentes
eram tratadas de modo semelhante, devido ambos ser compreendidos como

irregulares.”

E possivel observar que o cédigo de Menores (BRASIL, 1927) definia ja em

seu Artigo 1° e 2°, a quem a lei se aplicava e quem era considerado irregular:

Art. 1° Este Cdédigo dispde sobre assisténcia, protecao e vigilancia a
menores:

| - até dezoito anos de idade, que se encontrem em situacéo irregular;

Il - entre dezoito e vinte e um anos, Nos casos expressos em lei.

Paragrafo Unico - As medidas de carater preventivo aplicam-se a todo
menor de dezoito anos, independentemente de sua situacao.

Art. 2° Para os efeitos deste Cédigo, considera-se em situacao irregular o
menor:

| - privado de condi¢des essenciais a sua subsisténcia, salde e instrucao
obrigat6ria, ainda que eventualmente, em razao de:

a) falta, acdo ou omisséo dos pais ou responsavel;

b) manifesta impossibilidade dos pais ou responsavel para prové-las;

Il - vitima de maus tratos ou castigos imoderados impostos pelos pais ou
responsavel,

[l - em perigo moral, devido a:

a) encontrar-se, de modo habitual, em ambiente contrario aos bons
costumes;

b) exploracdo em atividade contraria aos bons costumes;

IV - privado de representacdo ou assisténcia legal, pela falta eventual dos
pais ou responsavel;

V - Com desvio de conduta, em virtude de grave inadaptacdo familiar ou
comunitdria;

VI - autor de infragc&o penal.

Na concepcdo de PAES (apud SILVEIRA, 1984, p. 57) este conceito vem a
superar naquele momento historico, a “dicotomia entre menor abandonado e menor
delinquente”, numa tentativa de ampliar e melhor explicar as situacdes que
dependiam da intervencdo do Estado. Este, portanto, se atribui como sendo o

principal responsavel legal pela tutela da crianca 6rfa e abandonada.

O Codigo de Menores visava estabelecer diretrizes claras para o trato da
infancia e juventude excluidas, regulamentando questbes como trabalho infantil,

tutela e patrio poder, delinquéncia e liberdade vigiada.
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Por conseguinte, Marcilio (1998, p.224) declara que “no Cédigo de Menores ao
menor delito ou atitude antissocial dos pais, 0 juiz poderia baixar a espada da

destituicdo do patrio poder e também da tutela [...]. Seu lema era ‘vigiar’ e ‘punir’.”

Em 1941, foi criado o Servi¢co de Assisténcia ao Menor — SAM. Este por sua
vez tratava-se de um orgdo que deveria cuidar da populacdo menor de idade, seja

infrator ou ndo. Conforme aponta Faleiros (2009, p.55),

A implantacdo do SAM tem mais a ver com a questéo de ordem social que
da assisténcia propriamente dita, [...] Vinculada ao Ministério da Justica e do
Juizado de Menores, tem como competéncia orientar e fiscalizar
educandarios particulares, investigar os menores para fins de internacdo e
ajustamento social, proceder ao exame médico-psicopedagogico, abrigar e
distribuir os menores pelos estabelecimentos, promover a colocag¢do dos
menores, incentivar a iniciativa particular de assisténcia a menores e
estudar as causas do abandono.

Nota-se o Estado brasileiro ndo foi um interventor na protecdo da infancia,
pois suas acOes além de paliativas eram ineficazes. Estes ndo possuiam
competéncia para atuar na protecédo da crian¢ga. AO mesmo tempo em gue assume a
responsabilidade da assisténcia, procurar incentivar as empresas privadas nha

protecéo e cuidado com o menor.

Durante o seu funcionamento Marcilio (1998, p. 225) destaca que “[...] o
Estado foi criando Orgdos Publicos Especializados, todos eles caracterizados,
sobretudo, por uma ineficiente e incompetente acao politica e pela descontinuidade.”
Diante das inUmeras quantidades de denuncias contra esse sistema, comegou-se a

emergir discussdes sobre uma nova redemocratizacdo do pais.

No ano de 1964, periodo da politica brasileira em que os militares conduziram
0 pais, estes criaram a Fundagdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM), a

gual se utiliza do Estado de Bem-Estar na questao assisténcia a infancia.

Segundo Marcilio (1998, p.225) a FUNABEM tinha como um de seus
objetivos basicos “[...] formular e implantar a Politica Nacional do Bem-Estar do
Menor, mediante o estudo do problema e do planejamento das solucbes, e a
orientacdo, a coordenacdo e a fiscalizacdo das entidades que executem essas

politicas” por meio de convénios e contratos.

Pode-se resumir que a atuacao da FUNABEM tinha como objetivos centrais:

acorrecao e a prevencao das causas do desajustamento do menor, com a finalidade
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de sua reeducacéo e reintegracdo a sociedade, procurando corrigir a sua conduta

anti-social.

De acordo com Rodrigues (2001, p.91) ainda neste periodo a familia é
considerada como principal “responsavel pela situacdo a qual se encontra o menor”,
sendo taxada de imprudente e irresponséavel na criagcdo de seus filhos, pois na maior

parte o “menor abandonado, tornar-se-ia o menor infrator”.

Pressionado pelos érgaos de protecdo a infancia, o Estado considerou que a
protecdo da crianca e garantia de bem-estar era destinado a si como dever. Com

isso, foi elaborado no ano de 1979 o Novo Cdédigo de Menores.

Conforme Marcilio (1998, p.226) “o novo Codigo determinava que as
entidades de assisténcia e protecdo ao menor seriam criadas pelo Poder Publico e
disporiam de centros especializados destinados a recepcéo, triagem e observacéo, e

a permanéncia de menores”.

E possivel observar que o Cédigo de Menores foi um passo importante para
gue o Estado fosse responséavel pela protecédo da infancia, sendo principal 6rgdo de

prevencao e correcdo dos problemas relacionados a criancas.

No entanto essas instituicbes criadas nesses moldes se apresentaram como
inadequadas e ndo como capazes de recuperar 0S jovens, mas sSim como
verdadeiros depositos de adolescentes e na maioria dos casos refor¢caram a conduta
marginal daqueles que ali eram internos, tanto € que com o passar dos anos foram

extintas.

Com a aprovacao da Constituicdo de 1998, os direitos referentes a crianca e
ao adolescente passaram a ser prioridade absoluta, devendo estes ter seus direitos
assegurado pela familia, sociedade e Estado, assim como discorre o artigo 227 da
Carta Constitucional,

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito & vida, a salde,
a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagéo,
exploracao, violéncia, crueldade e opressédo (BRASIL, 1988).
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Nota-se que a partir da consolidagcédo da Lei Maior de 1998, o Estado passa a
ser legalmente responséavel pela garantia dos direitos béasicos da crianca e do
adolescente, assim como, na implementagéo de politicas publicas que garantam a

sua protecéo.

Nos anos seguintes, mais especificamente em 1990, consolidou-se o Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA) juntamente houve a extingdo da FUNABEM fruto
de intensas lutas sociais em func¢do da garantia de direitos e combate a exploracao

infantil.

Assim como relata Marcilio (1998, p.227) a “nova legislagao se aplica a todas
as criangas e a todos os adolescentes do territorio nacional, sem distingdo”, seja de
raca, cor, etnia, género e condicdo social. Todos estes passariam a ter seus direitos
garantidos.

O ECA rompe com a visdo conservadora e instaura uma nova concepc¢ao de
gue criancas e adolescentes séo sujeitos de direitos e deveres, e, portanto, devem
ter seus direitos assegurados e garantidos pela Familia, Sociedade e Estado. Neste
Estatuto o termo menor ndo aparece para designar a crianca e o adolescente, ja que
no antigo Codigo de Menores este termo se associava ao crime (MARCILIO 1998).

No que tange aos cuidados e a protecdo a crianca e ao adolescente, Marcilio
(1998, p.228) ressalta que,

o ECA manteve-se fiel a Convencao Internacional dos Direitos da Crianca e,
também a nova Constituicdo do Brasil de 1988. Pela primeira vez em nossa
historia, seguindo a tendéncia ja instaurada em outros paises ditos
avancados, as criancas deixam de ser objeto e passam a ser sujeitos de
direitos.

Portanto, deve-se reconhecer que o Estatuto da Crianca e do Adolescente
representou um dos maiores avancos no campo das leis. Com o ECA o Estado
passa a agir na prevencao da violacdo de direitos da crianca e do adolescente

através das politicas publicas voltada a protegéo infanto-juvenil.

Diante do exposto e considerando as pesquisas anteriores que apontam uma
aproximacdo entre pobreza e a institucionalizagdo, é consideravel entendermos
como o Estatuto da Crianca e do Adolescente reforca em seu texto constitucional a
questdo do direito familiar e comunitario e quais os obstaculos enfrentados para a

validacdo deste direito fundamental.



39

O Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei Federal n. 8.069/90, é a
legislacdo especifica de atencao, protecdo e garantia de direitos de toda crianca e
adolescente. Assim como menciona a Constituicao Federal de 1988 sobre o direito a
convivéncia familiar e comunitaria, o ECA vem reafirmar esse direito em questéo

como sendo uma das prioridades absoluta.

A convivéncia familiar € um direito fundamental para a garantia de
sobrevivéncia da crianca e do adolescente de forma saudavel. Considerada o
primeiro espaco de convivéncia do ser humano precisa do amparo para que cumpra

sua funcéo com alicerce eficiente e eficaz.

Nesse sentido, Silva, Mello e Aquino (2004, p. 211) afirmam que a familia é
“[...] o aporte afetivo fundamental para o desenvolvimento infanto-juvenil e para a
saude mental dos individuos; a absorcdo de valores éticos e de conduta; bem como

a introducao das criancas na cultura da sociedade em que estao inseridas”.

Como entidade priméaria, a familia deve proporcionar a criangca e ao
adolescente, condicdes necessarias para a construcdo da sua identidade e dar
suporte necessario ao seu desenvolvimento como ser em formacdo. O ECA em seu

artigo 19 estabelece que,

Toda crianca ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da
sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente que garanta seu
desenvolvimento integral.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente assegura que toda criangca e
adolescente possui o direito de crescer e se desenvolver no seio de sua familia ou
em familia substituta e deixa claro que o ambiente familiar deste individuo deve
estar livre de praticas que violam seus direitos. Dentre essas praticas Ferreira

(2009, p.7) destaca que a,

[...] negligéncia, abandono, maus-tratos/violéncia doméstica, alcoolismo dos
pais e responsaveis, situagdo de risco e wvulnerabilidade social, abuso
suspeita de violéncia sexual, uso e trafico de drogas por parte dos pais e
responséaveis. [...] caréncia econdmica (pobreza), medida de protecdo
(encaminhamento judicial), orfandade (falecimento do pai ou méae), familia e
crianga/adolescente em situacéo de rua.
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Vale destacar que a crianca e ao adolescente deve ser garantido o direito a
convivéncia familiar e comunitaria e ao aplicar a medida de acolhimento a crianca e
ao adolescente, que tiveram seus direitos violados, deve-se priorizar a manutencao
e o fortalecimento dos vinculos familiares. Na resolugdo aprovada pelo CNAS &

CONANDA (2009, p. 25) descreve que os vinculos existentes entre a familia,

[...] s@o fundamentais, nessa etapa do desenvolvimento humano, para
oferecer-lhes condi¢des para um desenvolvimento saudéavel, que favoreca a
formacédo de sua identidade e sua constituicdo como sujeito e cidadéo.

O trabalho do Servigco Social com as familias € considerado essencial para o
seu desenvolvimento e a sua manutencdo e preservagdo, devendo, portanto, ser
protegida para que esta instituicAo seja fortalecida e para que as criangas e

adolescentes ndo sejam alvo de desrespeito e violagdo de direitos.
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4 RELATO DA PRATICA DE ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL NA INSTITUICAO
DE ACOLHIMENTO ADELIA FRANCISCA SANTANA

4.1 TRAGETORIA DA INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO ADELIA FRANCISCA
SANTANA

A atual Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana, antes chamada
de Abrigo Municipal, foi fundada em 1993, através de uma Lei Municipal. Localizada
na Avenida Ji-Paran& no bairro Urup4, sua sede permaneceu em funcionamento por

seis meses, sendo fechada por problemas operacionais.

Conforme é possivel verificar no anexo A, foi somente no dia 15 de Agosto de
2000, que a Prefeitura Municipal, por meio do Decreto n® 5003/GAB/PMJP/00, cria 0
Abrigo Municipal da Crianca e do Adolescente de Ji-Parana, com o objetivo de
“abrigar” criangcas e adolescentes em situacdo de risco em tempo integral. Vale
ressaltar que neste periodo sua sede encontrava-se na Rua Ciro Escobar, n © 415 no
Bairro 02 de Abril, e posteriormente se instalou na Rua Dom Bosco, n® 1640, no

bairro Casa Preta, onde permaneceu até o final do ano de 2016.

No dia 14 de dezembro de 2016, foi inaugurado o projeto de Lei n° 2976 de 4
de julho de 2016 (anexo B), que estabelece um nova denominacdo, sendo
reconhecido até os dias atuais como InstituicAo de Acolhimento Adélia Francisca
Santana. Atualmente a Instituicdo esté localizada na Rua Fernando de Noronha, n°®
379 no bairro Pargue Amazonas e possui 20 acolhidos de 0 a 18 anos. Dentre 0s
acolhidos, alguns ja se encontram em processo de adocdo e outros aguardam
deciséo judicial. Vale salientar que o0 nome da instituicdo foi dado em homenagem a
uma acolhida portadora de deficiéncia, que teve sua vida interrompida apés sua uma

cirurgia.

Em seu quadro de servidores a instituicdo conta com quatorze cuidadoras que
se dividem em plantbes, duas cozinheiras, duas zeladoras, dois guardas noturnos,
dois motoristas, uma coordenadora, uma assistente administrativa, uma pedagoga,

uma assistente social e uma psicéloga.
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A Instituicdo segue as diretrizes do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), sendo a Secretaria Municipal de Assisténcia Social —
SEMAS, responsavel por administrar os recursos que recebe do governo federal
para implantar os programas que garantem a protecdo e o direito da crianca e do

adolescente.

O acolhimento de criancas e adolescentes € realizado através do Conselho
Tutelar e do Juizado da Infancia e da Juventude. Quando uma criangca e/ou
adolescente chega a instituicdo, a equipe inicia o procedimento chamado de
acolhida, onde esta recebe os cuidados necessarios, como alimentagéo, roupas,

exames meédicos (quando necessario) além de carinho e zelo pelas cuidadoras.

ApGs esse procedimento, a equipe técnica € responsavel por comunicar o
acolhimento ao juizado, sendo obrigatério enviar a documentagéo do acolhido, assim
como a Guia de Acolhimento elaborada pelo Conselho Tutelar. Caso a crianca e/ou
adolescente ndo possua documentos, fica a equipe responsavel por providenciar os

mesmaos.

Assim como a legislacao prevé, a instituicdo segue as orientacdes técnicas
gue regulamenta e normatiza as acdes do Servico de Acolhimento Institucional
(SAI). Além disso, contam com um Regimento Interno (RI) e um Projeto Politico

Pedagdgico (PPP) para orientar as a¢cfes cotidianas de cada servico.

4.2 O ACOLHIMENTO COMO MEDIDA DE PROTECAO A CRIANCA E AO
ADOLESCENTE

Assim como o acolhimento, a legislacdo prevé outras medidas de protecdo a
crianca e ao adolescente as quais séo aplicadas em uma tentativa de garantir seus
direitos assim como, evitar o afastamento dos filhos de seu convivio familiar. Nesse
viés, Tavares (2014, p. 649) reforga que “as medidas protetivas podem ser definidas
como providéncias que visam salvaguardar qualquer crianga ou adolescente cujos

direitos tenham sido violados ou estejam ameagados de violagao”.

O Acolhimento Institucional de Criancas e Adolescentes é considerados parte
da Protecao Social Especial (PSE) de Alta Complexidade, conforme explicitado na
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Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) (BRASIL, 2004). Seu processo se da
a situacbes em que os direitos garantidos pela lei de prote¢do infanto-juvenil sdo
violados ou ameacados, sendo necessaria a aplicacdo da medida protetiva.

Segundo Rizzini (2007, p. 89) o acolhimento institucional

[...] deve cumprir a fun¢@o de ser um suporte de carater excepcional e
provisorio, com o firme proposito de reinsercdo familiar. Ela constitui uma
medida de prote¢cdo para os casos em que h& violagdo de direitos da
crianga e/ou do adolescente e se avalia a necessidade de afastamento da
familia.

Conforme mencionado anteriormente, o ECA assegura que toda crianca e
adolescente possuem o direito a ser criados em um nudcleo familiar, seja ela de
origem ou substituta. Portanto o acolhimento sé deve ser realizado em ultimo caso,

guando as medidas protetivas mais brandas nao foram eficazes.

Esse procedimento conforme previsto na legislacdo, pode ser realizado
através do encaminhamento dos Servigcos de Alta Complexidade do SUAS, pelos
Conselhos Tutelares e por determinacao da justica. Vale ressaltar que dentro desse
processo € necessario um trabalho entre as redes de apoio e protecdo juntamente
com as politicas publicas, além de articulagdo com o Ministério Publico, Tribunal de
Justica (NUPS), Defensoria Publica e Conselhos Tutelares.

4.3 INTERVENCAO COM AS FAMILIAS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Durante o estagio em Servico Social na Instituicio de Acolhimento Adélia
Francisca Santana, constatou-se que grande parte das familias de criancas e

adolescentes institucionalizados apresenta tragcos comuns de vulnerabilidade social.

O estagio oferece ao académico a oportunidade de conhecer de perto os
instrumentais da profissao, assim como colocar em préatica os ensinamentos teéricos
adquiridos na academia. De acordo com Politica Nacional de Estagio (2010, p.11)

O estagio de constitui num instrumento fundamental na formacgao da analise
critica e da capacidade interventiva, propositiva e investigativa do (a)
estudante, que precisa apreender os elementos concretos que constituem a
realidade social capitalista e suas contradicbes, de modo a intervir,
posteriormente como profissional, nas diferentes expressfes da questao
social, que vem se agravando diante do movimento mais recente de colapso
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mundial da economia, em sua fase financeira, e de desregulamentagdo do
trabalho e dos direitos sociais.

Cumpre ressaltar a importancia do acompanhamento e do dialogo entre
supervisor-estagiario para proporcionar ao aluno uma visao critica e reflexiva das
contradicdes existentes na realidade das demandas sociais. Neste sentido foi
proposto pela estagiaria, com a supervisdo da assistente social, a aplicacdo de um
guestionario como técnica de intervencao para a coleta de dados, com o objetivo de
conhecer a realidade de cada familia, e assim realizar uma reflexao critica a respeito

da relacéo entre o acolhimento e a condicéo sécio-econémica dos sujeitos.

No processo de elaboragdo do questionario foi realizado um dialogo com a
Assistente Social a respeito de como deveria ser a abordagem para a aplicacdo da
técnica de intervencdo com as familias. Sendo assim, foi orientada pela profissional
uma abordagem individual, respeitando a decisdo da familia caso esta ndo estivesse

interesse em responder.

O questionario foi aplicado individualmente ao final de cada visita familiar ao
acolhido. Ressalta-se que as informa¢des compartilhadas constitui uma relacdo ética
entre o sujeito e o profissional, portanto, deve-se atentar para a ética e o sigilo na
defesa aos direitos dos sujeitos envolvidos, como normatiza o Cédigo de Etica de
1993 em seu art. 16:

O sigilo protegera o/a usuario/a em tudo aquilo que o/a assistente social
tome conhecimento, como decorréncia do exercicio da atividade
profissional.

Paragrafo Unico: Em trabalho multidisciplinar s6 poderdo ser prestadas
informag6es dentro dos limites do estritamente necessario.

Entre as familias abordadas apenas cinco aceitaram responder ao
guestionario, sendo a mae/genitora a Unica representatividade nas visitas. O que se
verifica, portanto, uma situacéo de vulnerabilidade social das familias monoparentais
feminina em suprir as necessidades basicas aos seus filhos, ocasionado pela falta
de acesso aos direitos fundamentais previsto no Estatuto da Crianca e do

Adolescente.

A partir das informagcfes coletadas através da intervencdo, foi possivel

analisar que as cinco familias possuiam mais de um filho. Como apresentado no
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grafico a seguir, a familia um (1) possui quatro filhos e trés destes encontram-se
acolhidos; as familias dois e trés (2 e 3) possuem os dois filhos em acolhimento
institucional; a familia quatro (4) possui quatro filhos, porém apenas um encontra-se
em situacdo de acolhimento, e por fim a familia cinco (5), que possui trés filhos, e

destes um esta sob protecéo.

m n°de filhos

m n° filhos
institucionalizados

Familial Familia 2 Familia 3 Familia4 Familia5

GRAFICO I: Numeros de filhos
FONTE: Coleta de dados — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana —
Ji-Paran&/R0O, 2018.

Na sociedade capitalista a familia encontra diversas dificuldades para
conseguir obter sua subsisténcia e devido a essa desigualdade social, néo
conseguem proteger suas criangas e adolescentes. Segundo Pereira (2006, p. 179),

O Brasil, ao longo de sua historia, reproduz os padrdes de desigualdade
social que matem parte de sua populacao em situacdo de pobreza. Dentre
os fatores estruturais que interferem nessa situacdo, podemos citar: a
auséncia de mecanismos de distribuicdo de renda através de uma estrutura
tributaria progressiva, falta de um amplo processo de reforma agraria,
investimento em politicas sociais basicas e democratizagdo do acesso ao
poder publico.

Aliado a isso esta o fato de a mulher encontrar maior dificuldade no mercado
de trabalho. Sendo assim, o grafico a seguir demonstra essa realidade quando
apresentados o percentual familias/maes que possuem algum vinculo com o
trabalho formal ou informal. Destarte, o percentual de familias que possuem trabalho
formal € de 20%, enquanto 80% sobrevivem com baixa remuneragdo na

informalidade.
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® Formal ®Informal

GRAFICO Il — Condic&o de trabalho
Fonte: Coleta de dados — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca
Santana — Ji-Parana/R0O, 2018

A desigualdade de género cria varios obstaculos para as mulheres no
mercado de trabalho, além da inseguranca financeira, as mulheres também
enfrentam um mercado de trabalho bastante seletivo, e com a falta de
profissionalizacdo ou de educacdo no minimo basica, sdo empurradas para
desenvolver atividades inferiores com remuneracdo precarias. Como menciona
Martins (1991, p. 89) “essa populagao sobrante nao sofre apenas a caréncia de bens

materiais, sofre também a caréncia de direitos, de possibilidades e de esperanga”.

Durante a aplicacdo do questionario um relato feito por uma das genitoras
chama a atencdo, pois retrata exatamente, sobre a precarizacdo e a baixa

remuneracao no trabalho informal.

“Tem dia que eu vendo cocada. Fago minhas ‘cocada’ quando a vizinha me
da uns coco, pra conseguir um dinheiro” (Familia 5)

N&o existe uma razdo Unica para explicar as facetas deste problema, a
realidade dessas familias revela que os desafios comecam quando a mulher é
responsavel sozinha em cuidar dos filhos e sustentar a familia, fator que esta
intimamente ligado na dificuldade em deixar os filhos com alguém, como menciona
uma das familias que teve seu filho acolhido apés a denuncia de abandono de

incapaz.
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“Eu saio cedo para o servigo e deixo os dois em casa, deixo comida pronta,
eu ndo tenho com quem deixar meus filhos, eu ndo posso deixar de
trabalhar” (Familia 4)

by

N&o resta duvida quanto a importancia da articulagdo do Profissional do
Servigo Social com as redes e programas que oferecam alternativas de insercao dos
usuarios ao mercado de trabalho contribuindo para a minimizagdo da pobreza,
conforme orienta a Politica Nacional de Assisténcia Social

Os servigos, programas, projetos e beneficios de prote¢do social basica
deverdo se articular com as demais politicas publicas locais, de forma a
garantir a sustentabilidade das ac6es desenvolvidas e o protagonismo das
familias e individuos atendidos, de forma a superar as condi¢cdes de

vulnerabilidade e a prevenir as situaces que indicam risco potencial
(BRASIL, 2005, p. 34-35)

No grafico a seguir é apresentando a renda média mensal das familias das
criangas e adolescentes. Nota-se que entre as cinco familias, duas (familia 1 e 5)
sobrevivem com até meio salario minimo por més. Ja as familias 2, 3 e 4 possuem
uma renda de até um salario minimo. Salienta-se que foi tido como padrao o salario

minimo atual no valor de R$ 954,00.

®Familial = Familia 2 Familia3 m®Familia4 mFamilia5

GRAFICO lIl: Renda Familiar
FONTE: Coleta de dados — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana —
Ji-Parana/RO, 2018.

A baixa remuneracdo das familias limita o acesso aos recursos basicos

necessarios para a vida humana. A realidade desses sujeitos mostra que a pobreza
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gera fatores de risco, assim como contribui para a vulnerabilidade e a excluséo
social. Dessa forma a profissional do Servico Social deve garantir que as familias
gue se encontram em situagdo pobreza ou de pobreza extrema, sejam
encaminhadas para as redes de assisténcia social em programas de transferéncia

de renda.

Compreender as fragilidades desses sujeitos deve ser um trabalho
imprescindivel para entender os motivos que levaram a institucionalizagdo de seus

filhos. Neste sentido, Melo e Pereira (2009, p.24) afirmam que,

€ importante que se promova o fortalecimento, a emancipacao e a inclusdo
social das familias, por meio do acesso as politicas publicas e as agfes
comunitarias. Dessa forma, antes de se considerar a hipétese do
afastamento, é necessario assegurar a familia o acesso a rede de servigos
publicos que possam potencializar as condi¢@es de oferecer a crianca ou ao
adolescente um ambiente seguro de convivéncia.

Nesse sentido, o processo de trabalho do profissional de Servigco Social na
Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana € importante para a
materializacdo das politicas voltadas a protecdo da infancia e da juventude nos
casos de risco social. Todavia, vale destacar que a acdo desenvolvida pelo atual
governo contribuiu para um grande retrocesso das politicas publicas trazendo novos
desafios as familias, que assumem cada vez mais responsabilidades na funcéo de

garantir condi¢cdes de vida adequada aos seus filhos.

4.4 PERFIL DAS CRIANCAS E ADOLESCENTES INSTITUCIONALIZADOS

Com o objetivo de investigar as caracteristicas das criancas e adolescentes
em situacdo de acolhimento institucional, foi realizado em um segundo momento
uma pesquisa documental na Instituicdo de Acolhimento. Conforme Guerra (2009,
p.2) a “investigacdo e a intervencdo sdo elementos que, embora de natureza
distintas, compreendem a dialética do modo de ser da profissdo, claramente

expresso nas competéncias/atribuicdes profissionais.”

Para desenvolver o trabalho analitico a estagiaria utilizou-se como fontes
principais as pastas com o historico de acompanhamento das vinte criancas e
adolescentes de 0 a 18 anos institucionalizadas no primeiro semestre do ano de
2018. Além disso, foi utilizado como apoio o Plano Individual de Atendimento — PIA,

onde contem informacdes sobre o planejamento das acdes da equipe em articulacéo
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com projetos, redes, programas e demais servigos, no periodo de permanéncia do

(a) acolhido (a).

Foto 01 — Pesquisa Documental

Crédito: Daiane Sena
2018/1

Com base no direito da populagdo menor de idade e nas normas internas da
Instituicdo, a estagiaria solicitou uma autorizacdo da equipe técnica para ter acesso
a sala de arquivos, onde se encontra os documentos com informacgdes sigilosas de
cada crianca e adolescente acolhido. Conforme o art. 17 da Lei 6.098 de 1990

O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica,
psiquica e moral da crianca e do adolescente, abrangendo a preservacgao
da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crenc¢as, dos
espacos e objetos pessoais.
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Foto 02 — Arquivo com informag6es dos acolhidos
Crédito: Mariely C. S. Bremenkmap
2018/1

O ECA ressalva a privacidade e o sigilo como um direito fundamental da
crianca e do adolescente, sendo dever do profissional respeitar e manter a

preservacdo de qualquer informacdo que possa acarretar em um prejuizo moral.

Na premissa de averiguar o percentual de acolhidos do género feminino e do
género masculino, a estagiaria realizou uma levantamento dos dados, no qual foi
possivel constatar que em relacdo ao género das criangas e adolescentes acolhidos,
0s numeros apontam (Gréfico 2) que o género masculino (55%) € maior que o

género feminino (45%).
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® Genero Feminino ™ Genero Masculino

GRAFICO IV: Género das criancas e adolescentes institucionalizados
FONTE: Pesquisa de Campo — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana
— Ji-Parana/R0O, 2018.

Apesar desse fenbmeno ndo possuir um real motivo, foi observado que a
profissional do Servico Social possui uma grande dificuldade da reintegracdo de
criangas e adolescentes do género masculino em familias de origem e até mesmo
substituto, 0 que apontam que o numero de criancas e adolescente do género

feminino se sobressai quando o assunto é destituicao.

Em relacéo a faixa etéria, foi constatado que entre as criangas e adolescentes
acolhidos, 20% possui entre 0 a 12 meses, 10% de 1 a 3 anos, 20% de 4 a 7 anos,
30% de 8 a 12 anos e 20% de 13 a 18 anos. Nesta analise, constatou-se que o
maior indice de acolhidos estd entre 8 a 12 anos de idade, como demonstra o

seguinte grafico:
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GRAFICO V: Idade dos acolhidos
FONTE: Pesquisa de Campo — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana
— Ji-Parana/R0O, 2018.

No grafico a seguir, € possivel observar que 30% das criancas e adolescentes
encontram-se acolhidos entre 0 a 3 meses, 25% de 4 a 7 meses, 25% de 8 a 12
meses e 5% acima de 4 anos. E importante destacar entre esses nimeros, muitos ja
passam pelo acolhimento mais de uma vez. Nota-se, portanto, uma tendéncia na
reincidéncia dessas criancas e adolescentes, o que reflete na familia uma situacao
de vulnerabilidade e risco social.

m 0 a 3 meses m4 a7 meses "8 al2 meses
E1a3anos H acima de 4 anos
5%

GRAFICO VI: Tempo de acolhimento
FONTE: Pesquisa de Campo — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana
— Ji-Parana/R0O, 2018.
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Conforme a legislagcdo de protecdo a infancia e a juventude, o acolhimento
institucional € considerado uma medida protetiva de carater excepcional e provisorio.

O paréagrafo 1° do art 101 do Estatuto da Crianca e do Adolescente remete que,

§ 1° O acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas
provisérias e excepcionais, utilizadveis como forma de transicdo para
reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta possivel, para colocacdo em
familia substituta, ndo implicando privacao de liberdade.

Embora o Estatuto da Crianca e do Adolescente determinar que o tempo de
permanéncia em acolhimento deva ser provisoério, os dados coletados revelam outra
realidade. A situacdo de institucionalizacdo de criancas e adolescentes por um
periodo prolongado deriva em sua grande maioria, da burocratizagdo do processo
de desacolhimento e da auséncia de vinculos afetivos com a familia. Segundo o
artigo 19, § 2° da Lei 6.069:

a permanéncia da crianca e do adolescente em programa de acolhimento
institucional ndo se prolongaré por mais de 2 (dois) anos, salvo comprovada

necessidade que atenda ao seu superior interesse, devidamente
fundamentada pela autoridade judiciaria (BRASIL, 1990).

Portanto quando o acolhimento acontece é relevante assegurar que a familia

e a crianca e/ou adolescente tenham seus vinculos preservados. E preciso

considerar que uma crianga e/ou adolescente que fica por um longo periodo

institucionalizado pode enfrentar dificuldades ao longo da vida, além de problemas
de afetividade com a familia.

Esses vinculos sédo fundamentais, nessa etapa do desenvolvimento

humano, para oferecer-lhes condi¢bes para um desenvolvimento saudavel,

que favoreca a formacgédo de sua identidade e sua constituicdo como sujeito

e cidadao. Nesse sentido, é importante que esse fortalecimento ocorra nas

acOes cotidianas dos servigcos de acolhimento [...] (CNAS & CONANDA,
2009, p.25).

Um dos principais objetivos da Assistente Social € trabalhar para que a
crianca e o adolescente retornem para o0 seu convivio familiar ou comunitario. A
aproximacao entre a familia e a crianca e/ou adolescente, € garantida através das
visitas, devendo portanto, ser estimulado pela profissional a participacdo da familia

na vida cotidiana do acolhido.
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Além do tempo de institucionalizacdo, um dado que chama atencdo € o
volume significativo de criangas e adolescentes que estdo em acolhimento
juntamente com seus irmdos. No grafico a seguir, € possivel constatar que 75%
possuem um ou mais irmaos institucionalizados, e apenas 25% foram acolhidos

sozinhos.

® Acolhido (a) sozinho (a)
E Acolhimento de 2 irmaos
Acolhimento de 3 ou mais irmaos

GRAFICO VII: Grupo de Irmaos acolhidos
FONTE: Pesquisa de Campo — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana
— Ji-Parana/R0O, 2018.

A prevaléncia de grupos de irmdos na instituicdo de acolhimento tem sido
motivada pela permanéncia das familias em situacdo de vulnerabilidade e risco
social. Segundo Netto e Braz (2007) a permanéncia das condi¢cdes de situacdo de
desigualdade social impede a emancipacdo humana, decorrente principalmente da

ma distribuicdo de renda.

Entre os principais motivos de acolhimento, foi constatada que o maior
percentual relativo a causa do afastamento de criancas e adolescente do convivio
familiar é a negligéncia (50%). A segunda maior causa esté ligada ao niumero de
pais ou responsaveis que fazem uso de drogas licitas e ilicitas, totalizando 35% dos
casos. Todos os demais motivos referem-se ao abandono (10%) e ao
abuso/violéncia sexual (5%), como demonstra o gréfico.
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m Negligencia
H Abuso ou violencia sexual
Abandono

m Uso de drogas ou alcool pelos pais ou responsavel

GRAFICO VIII: Motivos de Acolhimento
FONTE: Pesquisa de Campo — Instituicdo de Acolhimento Adélia Francisca Santana
— Ji-Parana/R0O, 2018.

A negligéncia ocupa o topo dos motivos do acolhimento de criangas e
adolescentes. Isso por que as dificuldades de promover os cuidados adequados aos
seus filhos tem gerado uma culpabilizacdo da familia. Baptista e Volic (2005, p.151)
em suas palavras afirmam que

As pessoas sO sdo passiveis de ser responsabilizadas por negligéncia
guando possuirem condicdes para atender as necessidades daqueles que
estdo aos seus cuidados e voluntariamente se omitirem. Esses cuidados

estdo relacionados as necessidades basicas fundamentais, que podem ser
materiais, psicolégicas e sociais.

Quanto ao segundo motivo, constata-se uma relacéo de violéncia intrafamiliar
e 0 uso abusivo de drogas e alcool. Se tratando de violéncia e abuso sexual, a
maioria dos casos o0s agressores sao familiares. E por fim o abandono, que também

esta relacionada a caréncia financeira e ao alcoolismo e 0 abuso de drogas.

Apesar do ECA preconizar no art. 23 que “a falta ou caréncia de recursos
materiais nao constitui motivo suficiente para a perda ou suspensao do patrio poder”,
os dados nos revelam que o maior motivo de criancas e adolescentes
institucionalizados esta diretamente ligado a pobreza e a dificuldade encontrada

pelas familias em garantir os direitos basicos aos seus membros.
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Pensar em politicas de enfrentamento da pobreza ndo se restringe apenas a
processos de redistribuicdo de renda, € necessario refletir sobre os servicos que
oferecam 0 acesso a bens e servicos como salde e educacdo de qualidade,
moradia digna, seguranca, alimentagdo levando em consideragdo a importancia do
papel do profissional do servico social na promocéo de inclusdo social e superacao

da situacéo de vulnerabilidade social.
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5 CONCLUSAO

A falta de recursos diversos das familias de baixa renda tem sido fatores de
desestruturacdo e que as coloca em risco e condi¢cdes de vulnerabilidade social. A
falta de investimento em politicas publicas de fortalecimento de lagos familiares leva
a muitas criancas e adolescentes ao abandono que muitas vezes precisa da

intervencao do poder publico para acolher em instituicbes e garantir a protecao.

O perfil das criancas e adolescentes institucionalizados no municipio de Ji-
Paran& provém de familias pobres, porém nao é a pobreza que determina que estas
ndo tenham condi¢cdes de cuidar de seus filhos, e sim a falta de protecao que é

condicdo para que se mantenham institucionalizadas.

Durante a pesquisa foi possivel constatar os desafios que a profissdo de
Servico Social enfrenta na garantia de direitos da crianga e do adolescente,
principalmente na reintegracdo do acolhido no seu nucleo familiar. Nota-se, portanto,
uma escassez no trabalho da equipe da instituicdo de acolhimento em funcao do
fortalecimento de vinculos familiares. Essa falta de acdes ndo é por falta de
interesse e sim pelo contexto social marcado pela intensificacdo do trabalho,
pressdo por aumento de resultados imediatos, assim como auséncia de capacitacao

profissional para tais intervengdes.

A abordagem aqui realizada evidenciou a necessidade de serem pensadas
em politicas de assisténcia que oferecam servicos que minimizem as desigualdades
sociais, assim como alternativas de apoio as familias que se encontram em
vulnerabilidade social. Além disso, é preciso haver uma intensificacdo nas

alternativas de prevencéo evitando a institucionalizacao de criangas e adolescentes.

Neste processo é fundamental a desmistificacdo da ideia de que a familia que
nao consegue cuidar de seus filhos é negligente. Esse discurso além de mascarar a
pobreza e gera uma culpabilizacdo dos pais e ainda, retira a responsabilidade e
papel do Estado na garantia dos direitos basicos das familias baixa renda.

O periodo de estagio em Servi¢go Social na instituicdo muito contribuiu para o
crescimento enquanto futura profissional de Servico Social desafiando ir além
buscando novas estratégias de acdo para intervir na realidade
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APENDICE A — Questionario Sécio-econémico
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QUESTIONARIO

. GRAU DE PARESTESCO DA CRIANCA/ADOLESCENTE ACOLHIDO

) Mae
) Pai

) Outros:

. NUMERO DE FILHOS

) 1 filho(a)

) Até 2 filhos
) 3 filhos

) 4 filhos

) 5 filhos

) mais de 5 filhos

. NUMERO DE FILHOS INSTITUCIONALIZADOS

) 1 filho(a)

) Até 2 filhos
) 3 filhos

) 4 filhos

) 5 filhos

) mais de 5 filhos

. RENDA FAMILIAR

) Ate um salario minimo

) até 2 salarios

) acima de 3 salarios minimos
PROFISSAO/TRABALHO:

) Desempregado(a)
)Trabalho Formal

) Trabalho Informal




ANEXOS

66



ANEXO A - Decreto Oficial de criagao do Abrigo Municipal

PREFEITURA MUNICIPAL DE JI-PARANA
DECRETO N. 5003/GAB/PMJP/00

"Cria o Abrigo Mwnicipal da Crianga e do
Adolescente de Ji-Parandg, aprova seu Regimento
Interno, Plano de Trabalho, ¢ da outras
providéncias™.

ILDEMAR KUSSLER, Prefeito Municipal de li-Parana, no uso de suas
atribuigdes legais, e

Considerando o disposto na Lei 8.069%/90, Estatuto da Cranga ¢ do
Adolescente,

DECRETA:

Art. 1* - Fica criado no Abrigo Municipal da Crianga ¢ do Adolescente de
Ji-Parana, destinado a abrigar criangas ¢ adolescentes em situagdo de risco, que funcionara em
tempo integral, isto €, diurno e notumo

Art. 2° - O Abrigo Municipal, que ora se cria, funcionari ¢ tera sua sede a
Rua Ciro Escobar, n.° 415 - Bairro 02 de Abril, neste Municipio

Art. 3" - Aprova em todos os scus termos, o Regimento Interno do Abrigo
Municipal, constante do anexo 1 e Plano de Trabalho, constante do anexo I os guais integram
o presente Decreto, como se nele estivessem transeritos, tendo sido editados nesta data, pelos
Secretarios Municipais de Administrag#o e Assisténcia Social.

Art. 4" - Este Decreta entrara em vigor na data de sua publicagio.

Art. 5° - Revogam-se as disposigdes em contririo

Palacio Urupa, aos 15 dias do més de agosto de 2000

ILDEMAR KUSSLER
Prefeito Manicipal
Avenda U2« Abwil 1705 Bacorg ilrageis Jo Pt ¢ Hounkio
Guixa Ponta 268 - CEP 70900 90 o (raalf 302 1053 1 e (Dealied 422 205
CNPS BA N ailanny g

ANEXO B - Lei que altera a denominacéao para Instituicdo de Acolhimento
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Estado de Rondobnia
Municipio de Ji-Parana
GABINETE DO PREFEITO

LEI N* 2976 04 DE JULHO DE 2016

_ AUTORIA DO PODER LEGISLATIVO

Denomina-se “Institnicio de Acolhimento
Adélia Francisca Santana” localizado na
Rua Fernande de Noronha, Bairro
Parque Amazonas ne Municipio de Ji-

Parand.

A O Prefeito do Municipio de Ji-Parand, no uso de suas atribuigdes legais,

FAZ SABER que a Cimara Municipal aprovou ¢ ele sanciona a seguinte Lei;

Art. 1° Fica denominado “Institui¢de de Acolhimento Adélia Francisca Santana”,

ol " localizado na Rua Fernando de Noronha, Bairro Parque Amazonas no Municipio de Ji-Parana.

" Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Paldcio Urupd, aos 04 dias do més de julho de 2016.

 Avenida 02 de Abril.1701-Bairro Urupa - Ji-Parana — Ronddmia Caixa Postal 268 - CEF 76.900- 149
Fone: {(xx69) 3416-4000 - Fax (0xx69) 34 16-4021 - CNPJ 04.092.672/0001-25 |
site:www. ji-parana.ro. gov.br email: gabinete.jipai@gmail.com
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