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RESUMO

Este Trabalho de Conclusdo de Curso tem como finalidade analisar, por meio de pesquisa bibliografica,
o processo de inclusdo de pessoas com Transtorno do Espectro Autista no mercado de trabalho, adotando
como base tedrica diferentes autores que tratam de diversidade, acessibilidade, gestdo de pessoas e
neurodiversidade dentro das organizacdes, buscando compreender como a literatura aborda os desafios
e as possibilidades de construcdo de ambientes corporativos realmente inclusivos. A revisao
bibliografica realizada evidencia que, embora exista um avancgo significativo no arcabougo legal e no
debate publico sobre inclusdo, ainda persiste um conjunto expressivo de barreiras sociais,
organizacionais e comportamentais que dificultam a plena participag@o de pessoas autistas no ambiente
profissional, especialmente devido a falta de conhecimento sobre o espectro, a auséncia de capacitagdo
de gestores e equipes e as limitagdes estruturais relacionadas a estimulos sensoriais e a clareza nas
demandas profissionais. Verifica-se, também, que empresas que investem em politicas inclusivas obtém
beneficios relevantes, como melhora no clima organizacional, maior produtividade, fortalecimento da
responsabilidade social e ampliagdo das praticas de inovagao. A anélise permite concluir que a inclusdo
de pessoas com Transtorno do Espectro Autista exige a¢des continuas e integradas, que envolvem nao
apenas a adequacgdo legal, mas também um compromisso ético ¢ humano com a valorizagdo das
diferengas e com a promogdo da equidade no contexto do trabalho.

Palavras-chave: Autista; gestao de pessoas; inclusdo; mercado de trabalho.

1.INTRODUCAO

A inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho tem sido uma pauta cada

! Graduando do curso de Administracdo da AFYA Centro Universitario Sdo Jodo Del Rei —
diovannafrade@gmail.com

2 Graduando do curso de Administragio da AFYA Centro Universitario Sdo Jodo Del Rei —
igorbaltz@gmail.com

3 Professor do curso de Administragdo da AFYA Centro Universitario S3o Jodo Del Rei —
raissa.tette@afya.com.br

4 Professor dos curso de Administracdo da AFYA Centro Universitario Sdo Jodo Del Rei -
clodoaldo.lacerda@afya.com.br




vez mais discutida nas ultimas décadas, especialmente apds a promulgagcdo da Lei n°
8.213/1991, conhecida como Lei de Cotas. Essa legislagdo estabeleceu que empresas com cem
ou mais empregados devem destinar parte de suas vagas a pessoas com deficiéncia, incluindo
aquelas com Transtorno do Espectro Autista (TEA). Dentro desse contexto, o presente trabalho
busca compreender de que forma ocorre a inser¢do de pessoas com TEA no mercado de
trabalho, analisando as praticas de gestdo de pessoas e o papel das politicas organizacionais

voltadas para a diversidade e a inclusao.

As transformagdes enfrentadas pelo mercado de trabalho, influenciadas pela
globalizacdo, pela tecnologia, pela inovacdo e pela crescente valorizagdo da diversidade
humana, tornando a inclusdo uma necessidade estratégica. Contudo, apesar dos avangos, muitas
empresas ainda demonstram dificuldades significativas em compreender como estruturar
ambientes favoraveis a participagao plena de profissionais autistas, o que evidencia a distancia
existente entre a legislacdo e as praticas organizacionais cotidianas.

O Transtorno do Espectro Autista ¢ caracterizado por diferencas no desenvolvimento
neuroldgico que afetam a comunicagdo, o comportamento social e a interacdo com o ambiente.
Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (OMS,2025), cerca de 1 em cada 100 pessoas no
mundo estd dentro do espectro autista, o que reforga a importancia de politicas publicas e
corporativas voltadas a inclusdo. Com isso, torna-se essencial analisar como as empresas
estruturam seus programas internos e quais estratégias sao adotadas para garantir a
acessibilidade, a integragao e o desenvolvimento profissional desses individuos. O recorte desta
pesquisa concentra-se na analise das politicas publicas, considerando o contexto brasileiro de
inser¢ao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Os objetivos especificos
consistem em discutir conceitos de diversidade e inclusao; apresentar caracteristicas do espectro
autista relevantes ao contexto organizacional; analisar o papel da gestdo de pessoas no processo
inclusivo; identificar desafios e recomendagdes presentes na literatura. A relevancia da pesquisa
esta no fato de que, embora a pauta da neurodiversidade venha crescendo, ainda sdo escassos
os estudos que aprofundam a discussdo sobre a inclusdo profissional de pessoas com TEA no

Brasil, especialmente dentro de uma perspectiva exclusivamente bibliografica.

O objetivo geral deste estudo é analisar o processo de inclusdo de pessoas com
Transtorno do Espectro Autista (TEA) no ambiente organizacional, enfatizando a relevancia da

gestdo de pessoas nesse processo. Busca-se compreender como as organizagdes estruturam suas



praticas voltadas a diversidade, de que forma desenvolvem agdes inclusivas e quais obstaculos
ainda se apresentam no cotidiano corporativo, evidenciando a importancia de politicas
institucionais bem definidas, capacitagao das equipes, adaptagdes adequadas no ambiente de
trabalho e mecanismos de suporte que favorecam a permanéncia € o desenvolvimento
profissional de colaboradores com TEA. Além disso, estabelecem-se como objetivos
especificos: compreender o papel das politicas internas na promogao da inclusdo, identificando
diretrizes formais, programas institucionais, procedimentos adotados e praticas de gestdo que
contribuem para a insercdo de pessoas com TEA; identificar barreiras e oportunidades
relacionadas a presenca de colaboradores autistas nas organizagdes, considerando fatores
estruturais, sociais, comportamentais, culturais e operacionais que influenciam o processo de
inclusdo; avaliar as percepgdes de gestores e equipes sobre a convivéncia profissional com
pessoas com TEA, analisando conhecimentos, atitudes, dificuldades, experiéncias prévias e o
nivel de preparo dos profissionais envolvidos; e propor acdes de aprimoramento das praticas
inclusivas, reunindo sugestdes fundamentadas na literatura académica e nos achados da
pesquisa, com o objetivo de fortalecer ambientes corporativos mais acessiveis, acolhedores e
alinhados as demandas da diversidade.

A justificativa para a realizagdo deste estudo estd na relevancia social e académica da
tematica. A inclusdo de pessoas com TEA no mercado de trabalho ainda ¢ um desafio,
especialmente no que se refere a sensibilizagdo das liderangas e a adaptagdo dos ambientes
laborais. Assim, este trabalho contribui para o avanco das discussdes sobre diversidade
organizacional e oferece subsidios para que gestores e profissionais de Recursos Humanos
adotem praticas mais humanas, empaticas e efetivas. Além disso, o tema dialoga diretamente
com os principios da responsabilidade social corporativa e com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) propostos pela ONU, em especial o ODS 8, que trata do

trabalho decente e do crescimento econdmico.

A metodologia adotada neste trabalho ¢ de carater qualitativo e descritivo, com base
em levantamento bibliografico e analise documental. A pesquisa foi construida a partir de dados
secundarios obtidos em relatorios empresariais, publicacdes académicas e legislagdes

pertinentes.

A andlise busca, portanto, identificar as agdes efetivas de inclusdo, suas limitacdes e
possibilidades de aprimoramento, visando contribuir para uma compreensao mais ampla sobre

o papel de uma sociedade inclusiva e equitativa.



Dessa forma, o presente trabalho estd estruturado em cinco segdes principais.
Inicialmente, apresenta-se o referencial tedrico, abordando conceitos de inclusdo, diversidade,
Transtorno do Espectro Autista e responsabilidade social empresarial. Em seguida, descreve-se
a metodologia adotada para a analise de uma pesquisa bibliografica . Posteriormente, sdo
apresentados e discutidos os resultados obtidos, Por fim, a pesquisa oferece consideragdes
finais, propondo recomendagdes para aprimorar a inclusao no ambiente corporativo e refletindo
sobre os impactos sociais, culturais e institucionais das agdes analisadas. Essa organizacao
permite ao leitor compreender de forma clara e sistematica o desenvolvimento da pesquisa e os

principais achados relacionados a inclusdo de pessoas com TEA no mercado de trabalho.

2.REFERENCIAL TEORICO

[O presente referencial tedrico tem como objetivo fundamentar os principais conceitos
relacionados a inclusdo de pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA) no ambiente
corporativo. Serdo abordadas as defini¢gdes de inclusdo e diversidade apontadas nas andlises , a
relevancia da gestdo de pessoas para promover ambientes mais equitativos, bem como os
aspectos legais e culturais que norteiam a participagao de pessoas com deficiéncia no mercado

de trabalho.

2.1 Conceito de Inclusdo e Diversidade nas Organizacdes

O conceito de inclusdao no ambiente corporativo estd relacionado a capacidade das
organizacoes de acolher, respeitar e valorizar as diferengas entre as pessoas. Para Chiavenato
(2014), a gestao de pessoas modernas deve reconhecer que a diversidade ¢ um fator essencial
para o sucesso organizacional, pois estimula a inovagdo e amplia as perspectivas dentro das
equipes. Segundo o autor, uma empresa que entende a diversidade como valor estratégico cria

um ambiente de trabalho mais equilibrado, ético e produtivo.

A inclusdo de pessoas com deficiéncia, entre elas as que se encontram dentro do
Transtorno do Espectro Autista (TEA), ¢ um desafio que vai além do cumprimento da
legislagao. Vergara (2011) reforca que a verdadeira inclusao se da quando ha a criacao de
oportunidades equitativas, o respeito as particularidades individuais e a eliminagao de barreiras

que impe¢am o desenvolvimento profissional. Assim, a inclusdo efetiva ¢ resultado de uma



mudanga cultural que comeca pela lideranga e se reflete em todas as instancias organizacionais.

No contexto brasileiro, a Lei n® 13.146/2015 — conhecida como Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) — consolidou o conceito de acessibilidade e igualdade
de oportunidades no mercado de trabalho. Ela define que as empresas devem adotar praticas
que garantam a participacdao plena e efetiva das pessoas com deficiéncia em condi¢des de
igualdade com as demais. Dessa forma, a legislagdo serve como marco para orientar politicas
internas e praticas de gestdo mais inclusivas,sendo necessario, na sequéncia desse trabalho,

abordar sobre TEA

2.2 O Transtorno do Espectro Autista e o Contexto Laboral

O Transtorno do Espectro Autista ¢ uma condig¢do de origem neurobioldgica que afeta
o desenvolvimento da comunica¢do, da interacdo social e do comportamento. Segundo a
Organizacdo Mundial da Satde (2023), o TEA esta presente em aproximadamente 1% da
populagdao mundial. A heterogeneidade dos sintomas faz com que o espectro seja amplo, o que
significa que cada individuo apresenta diferentes graus de necessidade de apoio e adaptacao no

ambiente de trabalho.

Sassaki (2009) destaca que a inclusao de pessoas com deficiéncia — inclusive com TEA
— deve se basear em trés principios fundamentais: autonomia, participacdo e acessibilidade.
Para o autor, ndo basta apenas inserir a pessoa no espago de trabalho; € preciso garantir que ela
tenha condigdes reais de participar, produzir e se desenvolver. Esse principio € especialmente
importante quando se trata de colaboradores autistas, que podem apresentar sensibilidades

sensoriais, dificuldades de interacdo ou necessidade de rotinas mais estruturadas.

Além disso, Goffman (1988) discute a questao do estigma social enfrentado por pessoas
com deficiéncias ndo visiveis, como ¢ o caso de muitos individuos autistas. Segundo o autor, o
preconceito pode surgir de forma sutil, por meio de olhares, comentéarios ou atitudes que
refor¢gam a exclusdo simbolica. Esse tipo de comportamento ainda ¢ frequente em empresas que
nao possuem politicas de sensibilizagdo e capacitacao para suas equipes.

Apo6s compreender sobre TEA e seus imapactos laborais , pretende-se conhecer as

politicas de inclusdo e responsabilidade social



2.3 Politicas de Inclusdo e Responsabilidade Social Empresarial

As empresas que buscam se destacar em um cendrio competitivo precisam alinhar sua
atuacdo a responsabilidade social e a ética corporativa. Segundo Ashley (2005), a
responsabilidade social empresarial € um compromisso continuo das organiza¢des em adotar
comportamentos que contribuam para o desenvolvimento econdmico € melhorem a qualidade
de vida dos trabalhadores e de suas familias. Assim, a inclusao de pessoas com TEA nao deve
ser vista como mera obrigacao legal, mas como um investimento na diversidade humana e no

potencial produtivo das equipes.

De acordo com Liick (2012), a inclus@o € um processo dindmico que envolve ndo apenas
a contratacdo, mas também a permanéncia e o crescimento profissional dos colaboradores. Isso
exige que as empresas desenvolvam programas de capacitagdo, adaptagdo de ambientes e
politicas de valorizacdo da diversidade. Quando a gestao de pessoas atua de maneira estratégica,
promovendo a inclusdo como valor organizacional, os resultados tendem a ser positivos tanto

para o clima interno quanto para a imagem institucional.

Na pesquisa, de forma geral, observam-se politicas de recrutamento voltadas para
grupos diversos e agdes de sensibilizagdo entre os gestores. No entanto, had ainda desafios no
que se refere a preparacao das liderangas para lidar com as especificidades do TEA. Essa
constatagdo refor¢a o que Rodrigues (2018) defende: que a inclusdo so6 se torna efetiva quando
ha mudanca de mentalidade, capacitacdo continua e acompanhamento do desempenho dos
colaboradores em suas fungdes.

Compreendidas as politicas de responsabilidade social e empresarial ¢ dever desse

estudo apresentar papel da gestdo de pessoas na inclusdo de pessoas com TEA

2.4 O Papel da Gestao de Pessoas na Inclusdo de Pessoas com TEA

A area de Recursos Humanos tem papel central na constru¢do de uma cultura
organizacional inclusiva. Chiavenato (2014) ressalta que a funcdo da gestdo de pessoas ¢
equilibrar as expectativas da empresa com as necessidades dos colaboradores, promovendo
bem-estar, produtividade e engajamento. No caso da inclusdo de pessoas com TEA, isso
envolve criar politicas claras, definir planos de desenvolvimento individual e sensibilizar as

equipes sobre a importancia da empatia e do respeito as diferengas.



Vergara (2011) acrescenta que o gestor de pessoas precisa atuar como mediador,
facilitando o dialogo entre os colaboradores ¢ a instituicao. Essa funcdo € essencial para evitar
conflitos e garantir que o ambiente de trabalho seja acolhedor e produtivo para todos. Além
disso, programas de treinamento e capacita¢do sobre neurodiversidade ajudam a desconstruir

mitos e preconceitos, tornando o processo de inclusdo mais efetivo.

A pesquisa de acordo com inclusdo no Brasil , demonstra avangos nesse sentido ao
investir em treinamentos sobre inclusdo e diversidade. Contudo, observa-se que muitos desses
programas ainda sdo pontuais e dependem da iniciativa individual dos gestores. Essa realidade
¢ semelhante & encontrada em outras grandes organizagdes brasileiras, o que refor¢a a
necessidade de uma abordagem mais estruturada e continua de gestao inclusiva.

Apo6s compreender o papel da gestdo de pessoas na inclusdo de pessoas com TEA, deve

-se abordar sobre desafios e beneficios da inclusdo de pessoas com TEA nas empresas

2.5 Desafios e Beneficios da Inclusao de Pessoas com TEA nas Empresas

Os principais desafios enfrentados pelas empresas na inclusdo de pessoas com TEA
envolvem a falta de preparo das liderangas, a auséncia de politicas de acompanhamento e as
barreiras comunicacionais. De acordo com Lima (2020), muitas organizagdes ainda nao
compreendem plenamente as potencialidades dos colaboradores autistas, concentrando-se
apenas em suas limitagdes. Esse olhar reducionista compromete o aproveitamento de talentos e

reduz o impacto positivo da inclusao no desempenho corporativo.

Por outro lado, estudos recentes apontam que equipes diversas e inclusivas apresentam
maior criatividade, menor rotatividade e melhor clima organizacional. Segundo Mantoan
(2015), quando a inclusao ¢ tratada como valor, e ndo como obrigag¢ao, ela fortalece a identidade
institucional e promove ganhos sociais e econdmicos. As empresas que adotam esse
posicionamento tendem a ter maior reputagdo de marca e mais engajamento de seus

funcionarios.

Assim, o desafio das organizagdes ndo estd apenas em contratar, mas em incluir com
proposito. Isso implica reconhecer que a diferenca ndo ¢ um obstaculo, mas uma fonte de

aprendizado e inovagao. No caso do TEA, a inclusao adequada pode revelar talentos em areas



como logica, atengdo a detalhes e pensamento analitico — competéncias extremamente

valorizadas em ambientes corporativos modernos.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada ¢ uma pesquisa bibliografica, de carater qualitativo e descritivo,
com o objetivo de compreender o processo de inclusdo de pessoas com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) no mercado de trabalho. Essa escolha metodologica permitiu analisar as praticas
organizacionais, as politicas internas e os desafios enfrentados pelos profissionais com TEA no

contexto corporativo.

A pesquisa caracterizou-se como exploratoria, pois buscou ampliar o conhecimento
sobre o tema e identificar como as agdes de inclusdo sdo aplicadas dentro da sociedade de
maneira geral. Segundo Gil (2017), os estudos exploratorios sdo apropriados quando ha pouco
conhecimento acumulado sobre determinado fendmeno, permitindo uma visdo ampla e
interpretativa da realidade estudada. Assim, a opgao por esse tipo de estudo mostrou-se
adequada diante da escassez de pesquisas empiricas especificas sobre a inclusdo de pessoas

com TEA no ambiente corporativo.

Os dados utilizados foram obtidos por meio da andlise de pesquisas, publicagdes
institucionais e materiais disponiveis em sites de empresas que desenvolvem politicas de
inclusdo social. Essa escolha ocorreu devido a inexisténcia de entrevistas presenciais, o que foi
compensado pela utilizagdo de informacdes documentais ¢ de dominio publico. Além disso,
foram consideradas publicagdes académicas e relatorios de entidades como o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e a Organizagao Mundial da Satde (OMS), que

contribuiram para a compreensao do panorama geral da inclusdo no Brasil.

Para a coleta de dados, foram analisados documentos institucionais, relatorios de
sustentabilidade e artigos sobre praticas inclusivas adotadas por empresas de grande porte no
Brasil. As informacgdes foram organizadas de forma a permitir a identificacdo de padroes e
estratégias comuns. De acordo com Lakatos e Marconi (2017), o método documental ¢ eficaz
para compreender fendOmenos sociais, pois possibilita observar registros ja produzidos, sem

interferéncia direta do pesquisador no ambiente estudado.



A interpretacao dos dados foi realizada de forma qualitativa e descritiva, considerando
as contribuigdes teoricas de autores como Chiavenato (2014), Vergara (2011), Sassaki (2009)
e Rodrigues (2018). Essa analise comparou as informacdes obtidas nos relatdrios com os
conceitos discutidos no referencial tedrico, buscando verificar a coeréncia entre o discurso

institucional e as praticas efetivamente adotadas.

Além disso, adotou-se o método de analise comparativa, com o propdésito de observar
semelhancas e diferencas entre as iniciativas de inclusdo das empresas estudadas e as
orientacdes propostas na literatura académica. Essa técnica, conforme Bardin (2011), permite
identificar padrdes de comportamento e inferir significados a partir dos dados coletados, sendo

amplamente utilizada em pesquisas qualitativas na area de gestdo de pessoas.

Por fim, o estudo seguiu os principios €ticos da pesquisa académica, garantindo o sigilo
das fontes e a utilizagdo responsavel das informagdes. Todos os dados foram coletados de meios
publicos e utilizados unicamente para fins de estudo e andlise. O objetivo central foi
compreender de que maneira as praticas de inclusdo de pessoas com TEA vém sendo
implementadas e quais impactos podem gerar tanto para os individuos quanto para as

organizagdes.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, serao analisados os resultados da pesquisa a luz do referencial teorico,
comparando as praticas inclusivas na pesquisa como ao todo com as contribui¢cdes de autores
que fundamentam a discussdo sobre inclusdo no ambiente organizacional. Inicialmente, sera
discutido como a gestdo de pessoas, conforme defendem Chiavenato (2014) e Vergara (2011),
deve promover equilibrio entre produtividade e bem-estar, avaliando indicadores como
satisfagdo, integracdo social e apoio as adaptagdes. Em seguida, a andlise confrontard os
achados com as reflexdes de Sassaki (2009) e Liick (2012), que destacam que a inclusao efetiva
ultrapassa o simples cumprimento das exigéncias legais, exigindo acessibilidade, autonomia e
desenvolvimento continuo do colaborador com TEA. Também serdo consideradas as
perspectivas de Rodrigues (2018), Mantoan (2015) e Lima (2020), que refor¢am a necessidade
de mudangas culturais profundas para que a inclusdo seja sustentavel e gere beneficios reais

para toda a sociedade. Dessa forma, essa se¢ao busca demonstrar se as acoes realizadas pela
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andlise de teorica de forma geral realmente consolidam uma cultura de inclusdo ou se ainda
permanecem restritas a iniciativas pontuais, permitindo avaliar o estagio evolutivo frente ao
problema de pesquisa.

Da mesma forma, Chiavenato (2014) argumenta que a gestdo estratégica de pessoas
deve buscar o equilibrio entre as necessidades do negocio e o bem-estar dos colaboradores.
Avaliar produtividade, satisfacdo no trabalho e impacto das adaptacdes ¢ uma forma de garantir
que a inclusao contribua para a melhoria do clima organizacional, engajamento e qualidade das
entregas.

Além disso, Vergara (2011) refor¢a que a verdadeira inclusdo depende da criagdo de
oportunidades equitativas e do reconhecimento da diversidade como fator de sucesso. Medir o
impacto das adaptacdes e das politicas inclusivas ajuda a identificar lacunas, ajustar praticas e
consolidar a inclusdo como um valor estratégico, indo além do cumprimento legal e
promovendo transformagao cultural.

A pesquisa evidencia que apresenta praticas consolidadas de inclusdo de pessoas com
TEA, mas que ainda necessitam de aperfeicoamento para garantir uma inclusdo plena e
continua. Observa-se pela pesquisa que desenvolve programas de capacitagdo, adaptagdes
fisicas e parcerias externas, demonstrando compromisso real com a inclusdo. No entanto,
desafios culturais persistem, uma vez que gestores ainda encontram dificuldades para
personalizar estratégias conforme o perfil individual do espectro autista. A integragao social de
profissionais com TEA também apresenta obstaculos, especialmente em ambientes de alta
pressao, indicando a necessidade de acompanhamento continuo. Além disso, a auséncia de
indicadores formais limita a avaliacdo do impacto das politicas inclusivas, dificultando ajustes
estratégicos.

Nesse sentido, ao relacionar com o problema de pesquisa, percebe-se que a inclusao
ainda se concentra mais no atendimento as exigéncias legais do que na constru¢do de uma
cultura inclusiva profunda, o que vai ao encontro da critica de Sassaki (2009), que alerta para
iniciativas pontuais € pouco integradas. A literatura revisada destaca que a inclusdo de pessoas
com TEA deve promover ndo apenas acesso ao emprego, mas permanéncia, desenvolvimento
e reconhecimento profissional, o que implica estratégias continuas de apoio, acompanhamento
individualizado e capacitagdo de liderangas (Liick, 2012; Rodrigues, 2018).

Os resultados sugerem que, mesmo apresentando avangos estruturais, a organizagao
precisa fortalecer indicadores de desempenho inclusivo, criar espagos permanentes de didlogo
e ampliar agdes que reduzam barreiras sociais no ambiente corporativo. Dessa forma, nota-se

que de acordo com a andlise, encontra-se em um estagio intermedidrio do processo de inclusao,
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demonstrando evolugdo, porém ainda distante do que autores como Mantoan (2015) e Lima
(2020) consideram como inclusao efetiva, que ¢ aquela capaz de transformar a cultura

organizacional e gerar beneficios concretos para todos os envolvidos.

5.CONCLUSOES E PROPOSTAS

Ao longo deste trabalho, nota-se que a inclusao de pessoas com Transtorno do Espectro
Autista no mercado de trabalho ainda enfrenta muitos desafios, principalmente pela falta de
preparo das empresas e pela auséncia de sensibilidade em lidar com as diferencgas. Incluir ndo
¢ apenas contratar para cumprir cotas, mas compreender, acolher e valorizar o potencial de cada
pessoa. A verdadeira inclusdo acontece quando ha empatia e respeito, com atitudes simples e
uma postura mais humana o ambiente de trabalho pode se tornar um espago mais justo e
transformador para todos.

A partir dos resultados da pesquisa, recomenda-se que as organizagdes implementem
capacitagdo continua, com treinamentos especificos sobre diferentes niveis do TEA,
comunicagao inclusiva e lideranga empatica; programas de integracao social, incluindo grupos
de apoio, eventos internos e mentorias cruzadas; desenvolvimento de indicadores de
desempenho inclusivo para avaliar satisfagao, produtividade, retengdo e impacto das politicas;
planos de carreira individualizados, garantindo acompanhamento da evolugdo profissional; e
comunicagdo acessivel, com padronizacdo de materiais informativos e processos internos
adaptados, assegurando compreensdo completa e autonomia profissional. A implementagao
dessas agdes permitira que a inclusdo de pessoas com TEA ndo seja apenas formal, mas efetiva,
transformando a sociedade em modelo de diversidade, inovacdo e responsabilidade social.
Conclui-se que a inclusdo deve ser compreendida como estratégia organizacional de longo
prazo, capaz de gerar beneficios sociais, humanos e econdmicos, promovendo ambientes de

trabalho mais equitativos, produtivos e inovadores.

Entre as limitagdes deste estudo, a pesquisa utilizou dados de forma geral e relatorios
institucionais, o que pode nao refletir completamente a percepgao real dos colaboradores com
TEA ou de todos os gestores envolvidos nos processos de inclusdo. Essas limitagdes sugerem
que, embora o estudo forneca insights valiosos sobre praticas e desafios, € necessario cautela

ao extrapolar as conclusodes para o contexto mais amplo do mercado de trabalho.

Por fim, recomenda-se que futuros pesquisadores aprofundem o estudo da inclusao de
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pessoas com TEA em diferentes setores e tipos de organizacdes, utilizando métodos mistos que
incluam entrevistas, observacao participante e questiondrios aplicados diretamente aos
colaboradores. Pesquisas longitudinais também seriam importantes para acompanhar o impacto
das politicas de inclusdo ao longo do tempo, permitindo avaliar ndo apenas a implementagao
de praticas, mas seus efeitos no desenvolvimento profissional, retengdo e satisfagdo dos
individuos com TEA. Dessa forma, serd possivel construir um conhecimento mais robusto e

orientado para a melhoria continua das estratégias de inclusao no ambiente corporativo.
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