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RESUMO

Esta pesquisa examina o inciso XXVII do artigo 7° da Constituicdo Federal,
investigando seus impactos nas politicas publicas de trabalho, emprego e renda, que
trata da protecdo e automagdo. A automacgéo € identificada como uma causa de
desemprego e adaptagdo as novas técnicas de produgao, revelando-se um tema
controverso. Contudo, a necessidade de protecdo se reflete em politicas de
empreendedorismo, economia solidaria e no Programa Seguro-Desemprego, que
visam gerar renda e qualificagdo como formas de protegédo contra o desemprego. O
Programa Seguro-Desemprego também atua na intermediacdo de trabalho. Por
razdes hermenéuticas, historicas e legais, essa politica esta ligada a protecdo do
trabalhador frente a automacéao. Para interpretar esse dispositivo normativo, utilizam-
se métodos de interpretagdo convencionais, como o teleoldgico e o sistematico, além
de principios constitucionais, como o da efetividade. O objetivo geral € concretizar a
Constituicdo. Em relagdo a eficacia, o inciso se classifica como principio, regra e
postulado, pois estabelece objetivos, comportamentos e diretrizes para a legislagéao
especifica. A pesquisa analisa o0 inciso sob perspectivas axiolégica, normativa e
socioldgica, concluindo que "protecao" equivale a seguranga. Conclui-se que é
fundamental aprimorar a gestdo de recursos, regulamentar legislagao especifica para
equilibrar esse movimento evolutivo, em que capacitagédo profissional, dialogo com
empregadores e movimentagado dos empregados, terdo o intuito do desenvolvimento
de politicas de trabalho, emprego e renda.

Palavras-chave: Direito ao Trabalho. Protecdo ao Trabalhador. Automacéo.
Desemprego. Qualificagao. Direito Fundamental.

ABSTRACT

This research examines section XXVII of article 7 of the Federal Constitution,
investigating its impacts on public policies on labor, employment and income, which
deals with protection and automation. Automation is identified as a cause of
unemployment and adaptation to new production techniques, proving to be a
controversial topic. However, the need for protection is reflected in policies of
entrepreneurship, solidarity economy and the Unemployment Insurance Program,
which aim to generate income and qualification as forms of protection against
unemployment. The Unemployment Insurance Program also acts as a job
intermediary. For hermeneutic, historical and legal reasons, this policy is linked to the
protection of workers against automation. To interpret this normative provision,
conventional methods of interpretation are used, such as teleological and systematic,
in addition to constitutional principles, such as effectiveness. The general objective is
to implement the Constitution. Regarding effectiveness, the section is classified as a
principle, rule and postulate, as it establishes objectives, behaviors and guidelines for
specific legislation. The research analyzes the clause from an axiological, normative
and sociological perspective, concluding that "protection” is equivalent to security. It is
concluded that it is essential to improve resource management and regulate specific
legislation to balance this evolutionary movement, in which professional training,
dialogue with employers and employee movement will have the purpose of developing
work, employment and income policies.

Keywords: Right to Work. Worker Protection. Automation. Unemployment.
Qualification. Fundamental Right.



1 INTRODUGAO

Desde a Revolucéao Industrial, com a invencao da maquina a vapor e das linhas
de montagem mecanizadas, a tecnologia tem moldado profundamente como
mercadorias sao produzidas e consumidas. Na atual era da Quarta Revolugao
Industrial, o avango da automacéao, especialmente impulsionado pela inteligéncia
artificial, robodtica, automacdo de processos e a internet das coisas, esta
transformando rapidamente o mercado de trabalho. As empresas tém adotado
tecnologias inovadoras para otimizar seus processos, aumentar a eficiéncia e reduzir
custos, o que inclui a substituicdo de tarefas humanas por sistemas automatizados e

algoritmos de inteligéncia artificial.

Esse fendmeno, no entanto, ndo esta isento de consequéncias para os
trabalhadores. A automacgao gera uma série de desafios, a exemplo da substituigdo
de empregos e a necessidade de requalificagédo profissional. A Constituicao Federal,
no Artigo 7°, inciso XXVII, reconhece a necessidade de proteger os direitos dos
trabalhadores diante da automacgado, reforcando a importancia de debater e
regulamentar esse tema. Assim, com o aumento exponencial das tecnologias
automatizadas, torna-se crucial compreender as implicagdes sociais e éticas desse

processo para a forga de trabalho.

A automacao o mercado de trabalho, e a substituicdo da mao de obra humana
por maquinas e algoritmos torna-se a questao central a ser investigada, qual seja:
quais sao os principais desafios éticos e sociais no mundo do trabalho relacionados a
automacao, e como as politicas publicas podem ser estruturadas para garantir a

protecao dos trabalhadores frente a essas mudancas?

A pesquisa busca analisar os impactos da automagao no mercado de trabalho,
demonstrar as tendéncias atuais e futuras da automacao e identificar os desafios
enfrentados pelos trabalhadores diante dessas transformacdes, avaliar potenciais
riscos da substituicdo da méo de obra e como as politicas publicas podem garantir

essa protecao ao trabalhador diante deste avanco.

Este estudo adotou o método narrativa de pesquisa bibliografica com

abordagem qualitativa, justificado pela necessidade de analisar e compreender



criticamente as varias perspectivas, interpretagcbes e argumentos presentes na

literatura especializada sobre o tema em questao.

De acordo com Marconi e Lakatos (2021), a pesquisa bibliografica abrange toda
a informacéo ja publicada sobre um tema, desde livros e artigos até midia eletrénica,
como sites especializados. Sua finalidade é fornecer ao pesquisador acesso direto a

tudo o que foi registrado sobre o assunto.

A abordagem qualitativa busca entender como os autores
percebem e interpretam os fenbmenos ao seu redor. Isso
envolve explorar suas experiéncias, perspectivas, opinides e
significados, ou seja, como eles compreendem subjetivamente a
realidade que os cerca, (Sampiere et al., 2013).
O presente trabalho elenca-se em trés topicos. O primeiro topico ira abordar a
evolugao histérica do trabalho, o segundo tépico abordara a defesa dos direitos
trabalhistas diante da automacdo com base na Constituicdo Brasileira e por fim, o

terceiro topico os impactos na automacgao do mercado de trabalho.

2 A EVOLUGAO HISTORICA DO TRABALHO

A evolugdo do trabalho ao longo da histéria € marcada por profundas
transformacdées que impactaram tanto a organizagdo das sociedades quanto o
desenvolvimento das normas juridicas que regulam as relagdes laborais (Silva, 2019).
Desde os tempos mais antigos, o trabalho sempre esteve presente como uma forma
de subsisténcia e producao de riquezas, evoluindo de um sistema baseado no esforco

humano para um ambiente artificial (Santos,2021).

Nos primordios, o trabalho era predominantemente manual e associado a
agricultura, caga, pesca e atividades artesanais. Nas civilizagdes antigas, como Egito,
Grécia e Roma, a escravidao era amplamente utilizada como forma de trabalho, e o
Direito da época reconhecia a posicao dos escravos como propriedade, sem direitos
de liberdade ou remuneragdes (Oliveira, 2017). A relagéo juridica entre senhor e
escravo era puramente patrimonial, caracterizando uma sociedade que via o trabalho

manual como desonrosa para os cidadéaos livres (Mendes, 2022).



Com o declinio do Império Romano e a ascensao do feudalismo, o trabalho
substituiu uma nova configuragcéo, baseada na servidao. Os servos estavam unidos a
terra e deviam obedecer aos senhores feudais em troca de protegéo (Carvalho, 2021).
O Direito Feudal regulava essas relagdes, estabelecendo obrigagdes mutuas, embora
a liberdade dos servos fosse extremamente limitada. Apesar disso, o servo tinha mais
direitos do que o escravo, pois nao era propriedade do senhor, mas estava garantindo

sua protecao (Santos, 2020).

Uma grande virada na historia do trabalho ocorre no final do século XVIII, com
o advento da Revolugao Industrial na Inglaterra. O surgimento de novas tecnologias e
a inveng¢ao de maquinas, como a maquina a vapor € a maquina mecanica, alteraram
radicalmente como o trabalho foi realizado. A produgado, que antes era artesanal e
realizada em escritérios ou no ambiente doméstico, foi distribuida para fabricas,
iniciando o processo de mecanizacdao do trabalho, e isso trouxe aumento da
produtividade, mas também gerou condi¢cées de trabalho extremamente precarias
como jornadas extenuantes, exploragdo da méo de obra de mulheres e criangas,
baixas remuneracdes e condi¢cdes insalubres eram comuns nas fabricas (Costa,
2020). Essa nova realidade gerou grande presséao para a criagdo de normas juridicas

que norteavam as relagoes de trabalho (Almeida, 2021).

Nos séculos XIX e XX, a mecanizagao continua a avancar, aumentando a
necessidade de mé&o de obra intensiva. As maquinas passaram a substituir o esforgo
humano em diversas tarefas, tanto na agricultura quanto na industria. Atualmente, a
evolugao tecnoldgica chegou a um estagio em que a automagao, com o uso de
inteligéncia artificial e robdtica, comegou a transformar ainda mais o trabalho (Oliveira,
2022).

O Direito do Trabalho acompanhou e acompanha essas transformacoes,
buscando equilibrar o progresso tecnolégico com a protecdo dos direitos dos
trabalhadores. As discussdes atuais envolvem questdes como a regulagao do trabalho
remoto, protegdo social para trabalhadores de plataformas digitais e o impacto da
automacao no que tange a direitos do trabalho.

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unidao
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:



[..]

Il - a dignidade da pessoa humana;

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros
que visem a melhoria de sua condicao social:

[...]

XXVII - protegao em face da automagéao, na forma da lei;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

Art. 170. A ordem econbmica, fundada na valorizagdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia
digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios

Art. 186. A funcdo social é cumprida quando a propriedade rural
atende, simultaneamente, segundo critérios e graus de exigéncia
estabelecidos em lei, aos seguintes requisitos (Brasil, 1988).

A evolugao do trabalho, desde a antiguidade até a era da mecanizagéo, € um
reflexo das mudangas sociais, econémicas e tecnoldgicas pelas quais a humanidade
passou. O Direito do Trabalho, por sua vez, tem se moldado ao longo dos séculos
para proteger os direitos dos trabalhadores, garantindo que, mesmo com o progresso
técnico, a dignidade humana continue sendo o centro das relagbes laborais. A
mecanizagao foi um ponto-chave dessa evolugédo, mas o desafio atual é lidar com os
impactos da automacgao e da tecnologia avangada na era da quarta evolugao industrial
(Oliveira, 2022).

A Quarta Revolucao Industrial, também chamada de Industria 4.0, representa
um marco na historia do desenvolvimento tecnolégico e da automacgéao, caracterizada
pela fusao de tecnologias fisicas, digitais e biolégicas. Esse conceito foi popularizado
pelo professor Klaus Schwab (2016), fundador do Férum Econédmico Mundial, em seu
livro “A Quarta Revolugdo Industrial”, onde ele discute como essa nova era
transformou profundamente a maneira como a humanidade vive, descobre e se

relaciona.

As caracteristicas principais da Quarta Revolugdo Industrial diferente das
revolugdes anteriores, que trouxeram grandes mudangas como a mecanizagao
(Primeira Revolucado Industrial), a eletrificacdo (Segunda Revolugéo) e a automacgao
(Terceira Revolugado), a Quarta Revolugao Industrial € marcada pela convergéncia de
tecnologias que combinam o mundo fisico, digital e biolégico, criando novas formas
de interagdo e produgdo. As tecnologias centrais dessa revolugdo incluem a
Inteligéncia Artificial (IA), que s&o sistemas capazes de executar tarefas que
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normalmente desativam a inteligéncia humana, como aprendizado, tomada de

decisao, reconhecimento de padrdes e interpretagao de dados (Schwab, 2016).

3 DEFESA DOS DIREITOS TRABALHISTAS DIANTE DA AUTOMAGAO COM
BASE NA CONSTITUIGAO BRASILEIRA

A conexdo entre humanos e maquinas comegou a se formar durante o
desenvolvimento do trabalho, especialmente com o inicio da Primeira Revolugao
Industrial. Antes disso, o trabalho estava profundamente ligado ao criador e sua obra,
ja que os trabalhadores mal podiam imaginar, na escala que se vé hoje, que suas

tarefas manuais poderiam ser substituidas por maquinas (Martinez et al., 2017).

No inicio, ela parecia ser uma solugdo para aumentar a produtividade dos
trabalhadores em suas tarefas. No entanto, com o tempo, ficou claro que havia um
objetivo maior: substituir postos de trabalho e aumentar os lucros das empresas
(Martinez et al., 2017). Essa mudanga acabou se tornando uma ameaca real para a

preservagéo de empregos.

O direito a protegao diante da automacao esta previsto na Constituicao de 1988
e € um direito social fundamental, que busca proteger o trabalhador frente ao avango
tecnolégico das maquinas (Brasil, 1988). As empresas estdo adotando cada vez mais

tecnologias em seus processos, 0 que pode levar ao desemprego em massa.

A protegcédo nao se restringe aos direitos fundamentais sociais, mas também
aos principios constitucionais e trabalhistas, bem como as normas internacionais,
garantindo o minimo vital e a dignidade do trabalhador. Apesar da protegcéo
constitucional, observa-se uma falta de efetividade da norma, especialmente com a

quarta revolucgédo industrial e a substituicdo de trabalhadores (Fincato et al., 2019).

Surge a questdo, ha uma norma que protege contra todos os avangos
tecnoldégicos, incluindo a inteligéncia artificial, apontando para uma possivel lacuna

legislativa (Fincato et al., 2019).

Em decorréncia das inovagdes e o processo de modernizacdo de todos os
sistemas de produgdo, muitos trabalhadores estdo sendo atingidos pelo desemprego
e isso se confirma com um estudo recente, realizado com dados pelo Laboratério de

Aprendizado de Maquinas em Finangas e Organiza¢des da Universidade de Brasilia
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(UnB), revela que as tecnologias de inteligéncia artificial deverdo ocupar ainda mais
espago nos proximos anos. Essa evolugao tende a impactar o mercado de trabalho,

com a substituicdo gradual.

10 profissbes com maior risco de serem substituidas por robos

Pesquisa avaliou as 2.602 profisstes brasileiras
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Fonte :Laboratorio de Aprendizado de Maquina em Financgas e Organiza¢bes da Universidade de
Brasilia (UnB)

De acordo com a pesquisa, até 2026, robés e programas de computador
poderao ocupar até 54% dos empregos formais no Brasil, o que representa
aproximadamente 30 milhdes de vagas. Esse estudo, realizado ao longo de 2018,
analisou uma lista com 2.602 profissbes brasileiras para entender o potencial de
impacto da automacgao, por isso a adaptacdo dos trabalhadores aos avancgos
tecnologicos é essencial e demanda esforgos conjuntos do Estado, empresas e

sindicatos (Santos; Soares, 2015).

Chegou-se a um momento em que se faz necessario garantir o direito ao
trabalho para proteger os trabalhadores dos avangos tecnoldgicos, com
responsabilidades compartilhadas entre Estado, empresas e sindicatos. A protecéo
frente a automacgao n&o implica proibicdo, mas sim a adaptagao dos trabalhadores a

essa nova forma de produgdo. Os préximos anos indicam profundas mudancgas
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sociais, politicas e humanas, exigindo que os trabalhadores desenvolvam novas

habilidades e se adaptem continuamente (Martinez et al., 2017).

Isso significa uma nova era na fase industrial. As fabricas s&o inteligentes, os
computadores tomam as proprias decisdes gerenciais, as maquinas se comunicam
entre si sem a necessidade de intervencdo humana, tornando o processo de producao

cada vez mais eficiente, autbnomo e customizavel.

A Industria 4.0 possibilita a criagdo de industrias inteligentes e automatizadas,
com autonomia e precisao para evitar ou prever falhas, agendar manutengdes e

realizar procedimentos de adequacao.

A partir desse novo momento da acumulagdo capitalista, pds-Segunda
Revolucdo Industrial, os novos paradigmas tecnoldgicos e gerenciais incorporam
mudang¢as nos padrdes de uso da forca de trabalho. Tal flexibilizagdo no sistema
realgou uma gestao cientifica e tecnoldgica recentes. Por isso, tornava-se vital garantir

a protecao do trabalhador em face da automacéao.

ApOs décadas da positivagdo desse direito fundamental, é possivel reconhecer
gue a automacgéao é uma necessidade da atual sociedade tecnoldgica e globalizada e
um processo continuo e inerente a vida laboral. Portanto, impedi-la seria contribuir

para um retrocesso histérico e descartar conquistas (Santos; Soares, 2015).

Mais de trinta e cinco anos apds a Constituicado brasileira ter sido promulgada,
o inciso XXVII do art. 7° ainda nao foi regulamentado (Brasil, 1988). A justificativa para
essa inagéo do legislador é que a Constituicdo deve apenas definir normas gerais,
deixando detalhes para normas infraconstitucionais. No entanto, considerando-se as
décadas em que a automagdo ameaga empregos, um problema cada vez mais

presente, essa regulamentagdo € urgente.

As politicas publicas desempenham um papel crucial na protecdo dos
trabalhadores diante do avancgo da IA. Com a crescente automacéo e a utilizagao de
tecnologias avangadas no ambiente de trabalho, é fundamental que essas politicas
garantam ndo apenas a seguranga, mas também a dignidade e os direitos dos
trabalhadores.

Alteragcdes na Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) Um projeto de lei em
tramitacao busca incluir medidas especificas para proteger os trabalhadores contra os

impactos da IA. Entre as propostas estio:
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Transparéncia e Auditoria: Exigir que os algoritmos utilizados em processos de

selecao e promogéao sejam auditaveis, evitando discriminagdes ocultas

Supervisdo Humana: Garantir que decisdes criticas tomadas por sistemas de
IA sejam sempre supervisionadas por humanos, assegurando imparcialidade e

correcao.

Capacitagcao dos Trabalhadores: Implementar programas de capacitagao para

que os trabalhadores entendam melhor a tecnologia e suas implicagdes

Requalificacdo e Saude Mental: A proposta também inclui a requalificacdo dos
trabalhadores afetados pela automagéao, promovendo programas que harmonizam o
trabalho da IA com atividades que requerem intervengcdo humana. Além disso,
diretrizes para prevenir doengas psicoldgicas e fisicas ao uso da |A sdo enfatizadas,
priorizando a saude laboral.

A Constituicdo ndao determina que a protecdo ao trabalho manual contra
inovagdes tecnoldégicas € um direito, mas sim em face da automagao. Neste, ha a
substituicdo do homem pela maquina e a inovagédo tecnolégica esta ligada a
mudangas na tecnologia (Brasil, 1988).

Além disso, a Constituicdo de 1988 nédo apenas protege os trabalhadores
contra a automacdo, mas também promove a livre iniciativa e incentiva o
desenvolvimento tecnolégico. Portanto, proteger o trabalhador da automacgao néao
deve significar um peso excessivo para a iniciativa privada nem impedir o progresso
tecnolégico. E dever do estado promover e incentivar o desenvolvimento cientifico, a

pesquisa, a capacitagao cientifica e tecnoldgica e a inovagao.

Embora a automacéao traga beneficios, como a substituicdo de trabalhadores
em condic¢des insalubres e perigosas que prejudicam sua saude, € importante também
considerar seus aspectos negativos, como o desemprego estrutural que ela pode

causar (Fincato et al., 2019).

O processo de automagao pode gerar graves efeitos para a economia do pais.
A fim de que fosse possivel implementar um processo de automacéo no Brasil, foi
necessario criar politicas de desregulamentagao, privatizacdo e liberalizagdo do
comércio e dos investimentos, implicando ainda mais na precarizacao das condicoes

de vida dos trabalhadores, bem como seus direitos sociais (Santos; Soares, 2015).
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De acordo com Santos e Soares (2015, p. 5), como alertado, os desafios para
efetivar os direitos trazidos pelo inciso em comento sdo imensos, pois envolvem

harmonizar multiplos fatores relativos ao desemprego tecnoldgico.

Ha também o principio da dignidade da pessoa humana, responsavel por
traduzir a ideia de que o valor central da sociedade, do Direito e do Estado é a pessoa
humana, independentemente de sua posi¢do econdémica, social ou intelectual. E o
principio maior do Direito Constitucional contemporaneo e esta fortemente ligado ao
principio da valorizagao do trabalho. Alias, o art. 1°, IV, da CF/1988 (BRASIL, 1988),
ao lado da dignidade humana, assegura como fundamento da Republica, o valor

social do trabalho.

O Direito do Trabalho, com a dignidade como base, € essencial para promové-
la efetivamente. Ele garante que as pessoas sejam incluidas na economia e na
sociedade, permitindo que os trabalhadores ndo apenas existam, mas participem e

contribuam de maneira significativa para a civilizagdo (Martinez et al., 2017).

4 IMPACTOS DA AUTOMAGAO NO MERCADO DE TRABALHO

O impacto da automacdo no mercado de trabalho, especialmente com o
advento da Inteligéncia Artificial (IA), apresenta desafios profundos e complexos,
como propostos por Belo (2020) em seu estudo sobre as relagdes trabalhistas. Assim
como a Revolugdo Industrial trouxe uma reorganizagdo do trabalho e novas
habilidades dos trabalhadores, a IA estda mudando a natureza das ocupacgdes e o
modo como as empresas operam, 0 que implica a necessidade de adaptacao nao
apenas dos trabalhadores, mas também do direito e das politicas publicas (Mckinsey,
2017).

A Revolugao Industrial gerou temores sobre a substituicdo de humanos por
maquinas, uma preocupag¢ao que se repete na era atual, marcada pela Quarta
Revolucdo Industrial. No entanto, a magnitude da automacgdo contemporanea,
impulsionada por tecnologias disruptivas, é significativamente maior. Sistemas de IA,

robds e outras inovagdes tém o potencial de substituir uma ampla gama de fungdes
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humanas, desde trabalhos manuais até atividades intelectuais e criativas (Schwab,
2016).

Estudos apontam que cerca de 800 milhdes de trabalhadores em todo o mundo
podem perder seus empregos para tecnologias automatizadas (Mckinsey, 2017). Esse
cenario pressionou o direito do trabalho a desenvolver solugbes regulatérias que
protejam os trabalhadores sem barrar o progresso tecnolégico. A utilizagao da IA no
recrutamento de funcionarios, como exemplificado pelo projeto da Amazon, que
discriminava candidatos com base no género, demonstrava os desafios éticos e legais

dessas novas tecnologias (O’neil, 2018).

O caso da Amazon revisita uma questdo importante sobre como usar
inteligéncia artificial (IA) no recrutamento de novos funcionarios. O objetivo desse
projeto era melhorar e automatizar a selegdo de candidatos, mas, infelizmente, ele
revelou sérias falhas éticas e legais. O sistema de IA acabou discriminando
candidatos. O algoritmo desenvolvido analisou curriculos e perfis de candidatos,
buscando encontrar os mais adequados para cargos técnicos. Contudo, como fui
treinado com dados histéricos da empresa que refletiram uma predominancia
masculina em determinadas areas, o resultado foi a reproducao dessa visdo. Assim,
a IA comecou a priorizar curriculos de homens, penalizando, por exemplo, mulheres
que mencionavam experiéncias em instituicdes de ensino exclusivamente femininas

ou que tivessem trabalhos em areas historicamente associadas ao publico feminino.

O caso ilustra os riscos de usar IA no recrutamento sem uma supervisao
adequada e uma revisao cuidadosa dos dados que alimentam esses algoritmos. Ao
desconsiderar as questdes éticas e utilizar dados enviados, a ferramenta se tornou
discriminatéria e contradiz os principios de igualdade e diversidade que muitas
empresas tentam promover. Esta situagdo destaca a necessidade urgente de
disposigdes e praticas éticas na aplicagao de tecnologias de inteligéncia artificial em
processos de recrutamento, para poder ser garantido um ambiente de trabalho

inclusivo e justo.

A "caixa preta", ou caixa preta algoritmica, € um conceito central nas
discussbes sobre I|A referindo-se a opacidade dos processos decisorios

automatizados. Quando sistemas de aprendizagem profunda aprendem e evoluem,
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seus critérios de decisdo nem sempre sao claros para os seres humanos, o que pode
gerar injusticas e falta de transparéncia. Isso torna fundamental a criagcdo de
mecanismos de auditoria e regulamentagédo desses sistemas para garantir que eles

nao reproduzam ou amplifiquem preconceitos existentes (Pasquale, 2015).

O impacto da automacéo no mercado de trabalho e as respostas que o direito
pode dar a esses novos desafios sdo temas urgentes. A regulagdo da IA precisa
avangar para garantir um equilibrio entre o aproveitamento das oportunidades
tecnolégicas e a protecdo dos trabalhadores, que podem ser substituidos ou

marginalizados pelo avango tecnolégico (Schwab, 2016).

Assim, o desafio para o Direito do Trabalho, e para a sociedade em geral, ndo
€ apenas se adaptar as novas tecnologias, mas também garantir que a automacgéao
nao amplie desigualdades nem reproduza preconceitos. O desenvolvimento de
regulamentagdes que garantam a transparéncia e a ética nos sistemas de IA é crucial
para o equilibrio entre o impacto da automacgao por meio da IA e o mercado de trabalho
(O’neil, 2018).

Artificial intelligence’s net economic impact has seven channels. SIMULATION

Breakdown of economic impact, cumulative boost vs today, %

=l -5
o
1
- — 0 5
2 H 8 = B =
[o— | |
T T T T T T T T T
2030 2023 2030 2023 2030 2023
Augmentation Substitution Productand Competition  Global data Wealth Gross Transition and Negative Net impact
service innovation  effect flows and creation and impact implementation externalities
and extension connectedness  reinvestment costs
Production channels Externality channels

Fonte: McKinsey Global Institute analysis
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A tabela apresentada no grafico simula o impacto econédmico da Inteligéncia
Artificial (IA) em sete diferentes canais. E importante notar que os numeros
apresentados sdo simulados para fornecer uma perspectiva direcional, e nao
previsdes exatas (Mckinsey, 2017). Na tabela observa-se o aumento da produtividade
e eficiéncia através da IA reduzindo o trabalho humano e consequentemente, a

necessidade de mao de obra humana devido a automatizacéo de tarefas.

O impacto econdmico da inteligéncia artificial (IA), embora prometa beneficios
em diversos setores, apresenta uma realidade preocupante para o trabalho humano.
Por meio de sete canais principais, os efeitos negativos sobre o emprego e a qualidade
de vida dos trabalhadores se destacam, com proje¢cées alarmantes para 2030
(Mckinsey, 2017).

1. Aumento (Augmentation):

A ampliacdo das capacidades humanas pela |A contribui com um aumento
econdmico limitado de 1% em 2023 e 3% em 2030. No entanto, esse ganho modesto
beneficia principalmente as empresas, enquanto os trabalhadores enfrentam
dificuldades crescentes para se adaptarem as novas tecnologias, muitas vezes sem o

suporte adequado para o desenvolvimento de habilidades (Schwab, 2016).

2. Substituigdo (Substitution):

A substituicdo de tarefas humanas por maquinas é uma ameaca direta,
projetada para aumentar de 2% em 2023 para 11% em 2030. Isso significa uma
eliminacao significativa de empregos, especialmente em fungdes operacionais e
administrativas, levando a uma precarizagdo do mercado de trabalho, com mais

pessoas sujeitas ao desemprego ou a sub ocupacgéo (Mckinsey, 2017).

3. Inovagao e extensao de produtos e servigos (Product and service innovation and

extension):

Embora a IA impulsione a inovagdo com um impacto projetado de 24% em
2030, essa transformagao muitas vezes resulta em novos produtos e servicos que

requerem habilidades altamente especializadas. Isso pode agravar a desigualdade,
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beneficiando apenas uma parcela pequena e prejudicada da populagao, enquanto
trabalhadores com qualificagdes tradicionais enfrentam dificuldades para se reinserir

no mercado (O’neil, 2018).

4. Efeito na competicdo (Competition effect) :

A intensificacdo da disputa pode causar mais danos do que beneficios, com
efeitos negativos direcionados de -2% em 2023, piorando para -17% em 2030. Esse
cenario reflete a pressédo sobre pequenas empresas e trabalhadores independentes,
que lutam para competir com grandes corporagdes que usam IA para reduzir custos

e despesas para manter seus negocios (Schwab, 2016).

5. Fluxos de dados globais e conectividade (Global data flows and connectedness):

O impacto neutro em 2023 (0%) e o modesto aumento para 2% em 2030
sugerem que a conectividade global nao beneficia igualmente todos os trabalhadores.
Os fluxos de dados impulsionados pela IA tendem a favorecer regides e industrias
especificas, aprofundando a desigualdade entre os mercados de trabalho locais e
globais (Mckinsey, 2017).

6 — Criagao de riqueza e reinvestimento (Wealth creation and reinvestment):

A geracao de riqueza n&o resulta necessariamente em melhores condi¢des de
vida para os trabalhadores, com crescimento limitado de 0% em 2023 para 3% em
2030. A concentragao de lucros nas maos de algumas empresas significa que a
maioria dos beneficios econdmicos ndo é redistribuida, deixando a maioria dos
trabalhadores sem melhorias significativas em suas condigdes de trabalho (Schwab,
2016).

7 - Impacto liquido (Net impact):

Impacto Liquido (Net Impact) pode ser visto como uma sintese dos efeitos dos
demais, mas ndo constitui um canal de producgao isolado, pois engloba o custo de
Transi¢cado e Implementagao (Transition and implementation costs) e Externalidades

Negativas (Negative externalities). Embora o impacto bruto aumente de 5% em 2023
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para 26% em 2030, esse crescimento ndo se traduz em beneficios tangiveis para a
maioria dos trabalhadores. Em vez disso, a expansao econémica alimenta um ciclo
de desigualdade, onde os lucros sao reinvestidos em novas tecnologias |IA (Mckinsey,
2017).

Nos ultimos anos, a IA se tornou um tema predominante nas discussdes sobre
o futuro do trabalho e da economia. Embora a adogdo dessa tecnologia traga
promessas de eficiéncia e inovagao, também levanta sérias preocupacdes sobre seu
impacto no emprego humano. Muitas empresas estdo se apressando para integrar a
IA em suas operagdes, mas essa transicdo pode resultar em um dano significativo ao
trabalho humano. A realidade é que as organizagbes que adotam a IA rapidamente
podem acabar substituindo muitos empregos, especialmente aqueles que envolvem

tarefas repetitivas e rotineiras (O’neil, 2018).

Enquanto algumas empresas prosperam, aquelas que néao se adaptam a essa
nova era tecnoldgica arriscam ser abandonadas. O que parece uma oportunidade de
crescimento para algumas, se transforma em uma ameaga de desemprego e
desvalorizagcdo para muitos trabalhadores. A adocédo da IA pode resultar em uma
reducdo da demanda por habilidades humanas, levando a erosdo de postos de
trabalho que antes garantiam a subsisténcia de milhares de pessoas. Com a
automacdo de fungdes, muitos trabalhadores se veem diante do desafio de
requalificacdo, enfrentando a pressao de aprender novas habilidades em um mercado

de trabalho que ja se tornou volatil.

Apesar das promessas de crescimento econdmico — que pode chegar a US$
13 trilhdes até 2030 — a realidade € que essa transformagado tecnoldgica pode
aprofundar a desigualdade (Mckinsey, 2017). A falta de oportunidades e o medo da
perda do emprego podem criar um ambiente de incerteza e ansiedade, desafiando a

coesao social e o bem-estar das comunidades.

7

Assim, enquanto a |A avanga, € crucial que as empresas e 0S governos
considerem o lado humano dessa revolugdo. E preciso encontrar um equilibrio que
nao apenas promova a inovagao, mas que também proteja os direitos dos

trabalhadores e assegure que ninguém fique para trds nessa nova era. Somente por
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meio de um didlogo aberto e agdes concretas podemos garantir um futuro em que a

tecnologia complemente, e nao substitua, a dignidade do trabalho humano.

Esses movimentos refletem a complexidade e as consequéncias éticas da
eugenia ao longo da histéria, bem como a necessidade de uma discusséo cuidadosa
sobre as implicagdes sociais € morais de qualquer tentativa de “melhor” como racismo,
nazismo, e hoje a IA levanta questdes éticas e sociais importantes, pois ambas lidam
com a tentativa de melhorar ou alterar caracteristicas humanas. A eugenia,
historicamente, buscava o "aperfeicoamento" genético, mas acabou muitas vezes
resultando em praticas discriminatorias e desumanas. Ja a IA tem o potencial de
“otimizar” o comportamento humano e as decisdes sociais, utilizando dados e
algoritmos para isso. O problema € que, se ndo houver cuidado, o uso da IA pode
acabar reproduzindo ou até intensificando as mesmas ideias de exclusdo e

discriminagao associadas a eugenia (O’neill, 2018).

Além disso, iniciativas que utilizam IA para monitorar cidadaos, como o sistema
de notas sociais na China, ou a identificacdo de meninas com potencial de gravidez
precoce na Argentina, estdo sendo duramente criticadas para fortalecer preconceitos
e esteredtipos. Essas tecnologias muitas vezes amplificam discriminagdes
preexistentes, com base em fatores como raga, género e classe social. A falta de
transparéncia nesses sistemas € um ponto central das criticas, uma vez que sao

decisdes automatizadas sem a devida supervisdo humana correta (Pasquale, 2015).

O uso da inteligéncia artificial (IA) para monitoramento de cidadaos tem
levantado preocupacgdes éticas significativas, sobretudo em casos como o sistema de
notas sociais na China e o projeto na Argentina, que visava identificar meninas com
potencial de gravidez precoce. Estes casos sédo frequentemente criticados por reforgar
esteredtipos e preconceitos sociais.

Na China, o sistema de “crédito social” utiliza dados recolhidos por tecnologias
de vigilancia e IA para atribuir uma pontuagdo aos cidadaos, baseando-se no seu
comportamento e nas suas interagdes sociais e financeiras. As agdes cotidianas,
como o cumprimento de obrigagdes fiscais, comportamentos no transito, interagdes
em redes sociais e até as associagdes pessoais, sdo monitoradas e podem influenciar
negativa ou positivamente a pontuagao individual. Os cidadaos com pontuagdes mais
baixas enfrentam restricoes, incluindo limitagdes de acesso a certos servigos publicos,
dificuldades para obter crédito ou até restricbes para viajar. Criticos argumentam que
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este sistema promove discriminagao e a vigilancia excessiva, limitando as liberdades
individuais e incentivando a autocensura, de modo a corresponder as expectativas

estabelecidas pelo governo.

Na Argentina, por sua vez, uma iniciativa focada em prever a gravidez precoce
entre adolescentes utilizava |IA para identificar meninas consideradas com “alto risco”
de gravidez. O projeto pretendia aplicar dados demograficos e sociais para antecipar
comportamentos, visando prevenir a gravidez adolescente. No entanto, essa pratica
foi amplamente criticada, pois muitos consideraram que reforgcava preconceitos e
estigmatizava jovens vulneraveis, tratando o fenbmeno como uma questao individual
e previsivel com base em perfis sociais. O uso de dados sensiveis para gerar
predicbes baseadas em contextos socioecondémicos também foi visto como uma
pratica discriminatoria e invasiva, que poderia levar a um tratamento diferenciado e

injusto de grupos marginalizados, como jovens de baixa renda.

Estes casos exemplificam os riscos de aplicacdo da IA em contextos sociais,
onde a falta de uma regulagdo ética apropriada pode intensificar preconceitos e

esteredtipos, em vez de promover a equidade e o desenvolvimento social.

Nesse contexto, enquanto cidades como Sao Francisco e Cambridge
avangavam na concessao do uso dessas tecnologias, no Brasil, ha projetos de lei
propondo a obrigatoriedade do reconhecimento facial, especialmente em presidios. E
fundamental haver uma reflexdo sobre o impacto dessas tecnologias e que medidas
de protegdo sejam inovadoras, como sugerem especialistas, para garantir que os
direitos das pessoas sejam salvaguardados antes, durante e apds o uso dessas

ferramentas (Pasquale,2015).
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Faster Al adoption and absorption by SIMULATION
front-runners can create larger economic gains.
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A tabela acima demonstra por meio dos estudos o impacto da adocédo da
inteligéncia artificial sobre o trabalho humano e a economia, em que a rapida adogao
da inteligéncia artificial (IA) ndo apenas transforma a economia global, mas também
gera profundas implicacdes para o trabalho humano. A medida que empresas e paises
se posicionam como pioneiros na implementagao dessa tecnologia, surgem desafios
significativos relacionados a substituigdo de m&o de obra e a redistribuicdo do valor
econdmico. Os dados apresentados revelam que a velocidade de adogao é
determinante tanto para o desempenho econdmico quanto para os impactos sociais e
laborais (Mckinsey, 2017).

4.1 Adogéao e impacto no emprego

As empresas pioneiras, que integram a IA nos primeiros cinco a sete anos,

registram um aumento de 122% no fluxo de caixa acumulado até 2030. No entanto,

esse crescimento ocorre em grande parte devido a automagédo de processos e a
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substituicdo de trabalhadores humanos por sistemas inteligentes (Mckinsey, 2017).
Esses pioneiros aumentam sua produtividade em 135% em comparagao com seus
pares, o que evidencia a vantagem competitiva obtida pela eliminacdo de etapas
dependentes de trabalho humano. Em contrapartida, os seguidores, que adotam a |A
gradualmente até 2030, veem um crescimento econdmico mais modesto (10%), pois
mantém, ao menos temporariamente, uma maior dependéncia da mao de obra
tradicional (Schwab, 2016).

Por outro lado, os retardatarios, que ndo absorvem a IA até 2030, enfrentam
uma perda de 23% no fluxo de caixa acumulado. Esses atrasos na adogdo da
tecnologia podem preservar empregos no curto prazo, mas geram uma desvantagem
competitiva critica, resultando em uma queda de 49% na produgao em relagdo aos
pioneiros. Isso sugere que, mesmo as empresas que optam por proteger postos de
trabalho humanos inicialmente, acabam sofrendo perdas econémicas significativas
(Schwab, 2016).

4 .2 Efeitos sociais e custos ocultos

A analise dos pioneiros revela que, embora obtenham ganhos econdmicos
gerais de 82%, a reducao das despesas de capital em 77% e dos custos de transigcéao
em 18% pode ser um reflexo da diminuigdo de investimentos em forga de trabalho. A
substituigdo do trabalho humano por IA leva n&o apenas a eliminagdo de empregos,
mas também a necessidade de requalificagdo em massa, gerando pressdes sociais e

estruturais (Mckinsey, 2017).

Em contraste, os retardatarios experimentam um cenario inverso: apesar de
conseguirem manter empregos por mais tempo, sua falta de adaptagdo ao novo
contexto tecnologico os forga a aumentar suas despesas de capital em 19%, tentando
compensar a perda de competitividade com investimentos tardios e menos eficazes
(Schwab, 2016).

Portanto, os dados sugerem que a rapida adogéao da IA impulsiona ganhos
econdmicos, mas a custa da substituic&do significativa do trabalho humano. Empresas
e paises que resistem a transformacao digital enfrentam perdas econdémicas, mas,
paradoxalmente, podem preservar empregos temporariamente. No entanto, essa

protecdo nao é sustentavel a longo prazo. A revolugéo impulsionada pela IA demanda
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nao apenas inovagao tecnoldgica, mas também politicas de transi¢cdo justa para
trabalhadores, como a requalificagao profissional e mecanismos de protecao social.
Dessa forma, o desafio esta em encontrar um equilibrio entre o progresso econémico

e a preservacao da dignidade do trabalho humano (O’neil, 2018).

5 CONCLUSAO

O presente estudo analisou a protecdo dos trabalhadores em face da
automacao a luz do artigo 7°, inciso XXVII, da Constituigdo Federal, atestando como
o avango tecnolégico, impulsionado pela Inteligéncia Artificial e automacao de
processos, traz beneficios significativos em produtividade e eficiéncia, bem como
impde desafios ao mercado de trabalho, especialmente no que diz respeito a
manutengdo do emprego e a prote¢cao dos direitos fundamentais dos trabalhadores.
A substituicdo de postos de trabalho humanos por sistemas automatizados tem
gerado um desemprego estrutural que requer respostas urgentes e eficazes tanto do

ponto de vista legislativo quanto das politicas publicas.

Embora a Constituicdo Brasileira preveja a protegao dos trabalhadores contra
os efeitos da automacgao, a auséncia de uma regulamentacgéo especifica e escassez
de politicas de requalificagao apresentam-se como obstaculos a efetiva concretizagao
desse direito. A automacgao cria oportunidades para eliminar atividades insalubres e
repetitiva; contudo, também acentua a necessidade de adaptagcao dos trabalhadores
e de uma atuagao conjunta entre Estado, setor privado e sindicatos. Essa colaboragéo
€ essencial para mitigar os efeitos adversos da automagcdo e assegurar que o
processo tecnolégico preserve a dignidade dos trabalhadores e reduza as

desigualdades do mercado de trabalho.

Portanto, conclui-se que uma abordagem integrada e equilibrada é
indispensavel para promover uma transigao justa ao futuro do trabalho, conciliando o
progresso tecnolégico com a protegdo social. Para tal, é essencial uma
regulamentacgao robusta que contemple a requalificag&o continua e incentivos a novos
setores de emprego. Somente por meio de politicas publicas inclusivas e de uma
regulamentacgao especifica que assegure a protegao dos trabalhadores sera possivel
garantir que o avancgo tecnolégico complemente e valorize o trabalho humano, em vez

de substitui-lo.
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